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Piotr Sztompka (2021) w swojej monumentalnej pracy Socjologia. Wy-
klady o spoteczenstwie wyréznia w historii socjologii trzy typy teorii so-
cjologicznych, trzy wizje spoteczenstwa. Proponuje nazwac je pierwszg,
druga i trzecig socjologia. Po pozytywistycznej koncepcji socjologii po-
jawila sie socjologia humanistyczna, koncertujaca sie na kulturze i na
rozumieniu zjawisk spolecznych — jego twérca byt Max Weber. Nowe
koncepcje socjologii XX wieku (szczeg6lnie drugiej polowy) maja juz
kilka nurtéw i wielu znaczacych tworcéw. Sztompka nie znalazl dla nich
jednej nazwy. W §lad za teoriami ida odmienne metody badawcze.

Przypominam tu dobrze znane w socjologii koncepcje, poniewaz sa-
dze, ze weberowska koncepcja socjologii jest we wspolczesnych bada-
niach i opracowaniach socjologicznych stosunkowo malo obecna.
Znacznie bardziej widoczne sa badania ilosciowe, nie tylko z powodu
coraz wiekszej liczby firm, badania opinii spolecznej, ktorych wyniki
ukazuja sie w codziennych mediach i z socjologia maja malo wspélnego.
W akademickich i renomowanych osrodkach socjologicznych realizuje
sie w wiekszosci ilosSciowe badania socjologiczne — co zwigzane jest
z jednej strony z rozwojem zaawansowanych programéw komputero-
wych i mozliwoscig otrzymania szybkich rezultatéw badan. Takze coraz
liczniejsze miedzynarodowe projekty znacznie tatwiej i szybciej mozna
zrealizowac.

Charakterystyczne dla weberowskiej socjologii spojrzenie na jed-
nostkowe dzialania i ich rozumiejaca interpretacje wylaniaja sie z badan
jakosciowych. Znacznie trudniejszych i wymagajacych na ogél wiek-
szego zaangazowania badacza. Metody jakosciowe, takie jak obserwacja,
w tym obserwacja uczestniczaca, zostaly przejete przez etnologéw i an-
tropologéw kulturowych.

Pawel Kuczynski, socjolog, autor recenzowanej tutaj ksiazki, przed-
stawil socjologiczne opowiesci o kulturze instytucjonalnej szesciu firm
dzialajacych w Polsce w latach 1990-2010. Nie bez powodu uzylam
okreslenia ,,opowies$¢”, poniewaz czyta sie tg, zdecydowanie naukowa,
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ksiazke z duza ciekawoscig. Od razu jednak dodam, ze atrakcyjna forma
idzie w parze z bardzo dobrym warsztatem socjologicznym autora. Nie
mam zadnej watpliwosci, ze zna on $wietnie zaréwno metodologie ba-
dan socjologicznych, jak i dysponuje bogata wiedza teoretyczna (przez
wiele lat wykladatl teorie socjologiczne w Instytucie Socjologii Uniwer-
sytetu Warszawskiego).

Pisze tu o autorze, poniewaz recenzowana ksiazka ma scislty zwiazek
z jego zawodowym zyciorysem. Prawdopodobnie nie powstataby, gdyby
nie dokonal on znaczacego wyboru zawodowego, a mianowicie nie po-
rzucil akademickiej kariery w Uniwersytecie Warszawskim na rzecz
utworzonej przez niego i przyjaciela, rowniez socjologa, jednej z pierw-
szych trzech prywatnych instytucji badan socjologicznych w Polsce na
poczatku lat 90. zeszlego wieku. Nastepnie przez wiele lat pelnit rézne
funkcje zawodowe, zawsze jednak pozostajac socjologiem-badaczem.
Byl w tym czasie takze wykladowca akademickim. W jego zyciorysie ba-
dacza wymieni¢ tez trzeba udzial w miedzynarodowych projektach,
m.in. w stawnych badaniach ,,Solidarnosci” pod kierunkiem wybitnego
francuskiego socjologa Alaina Touraina (1980-1981) — o czym mozna
przeczytac¢ w 20. stronicowym postowiu.

W recenzowanej tu ksiazce autor nie odstania szczegétowych tajemnic
swojego warsztatu badawczego. We Wistepie pisze, ze postugiwac sie be-
dzie metoda obserwacji uczestniczacej. Pracujac w wielu firmach pozna-
wal istotne elementy kultury organizacyjnej, wspolpracujac z wieloma
instytucjami w réznych rolach — jako badacz, dyrektor, konsultant, eta-
towy socjolog, ale takze wtasciciel wspomnianej wyzej firmy badawczej.
Te doswiadczenia oraz bogata wiedza akademicka niewatpliwie uksztal-
towaly jego wyobraznie socjologiczng, a metoda badawcza, na ktora sie
powoluje, byla obserwacja uczestniczaca. Autor takze przyznaje sie do
inspiracji pracg Charlesa W. Millsa— Sociological imagination (Mills jest
tez, nota bene, wspoélautorem ksiazki o psychologii instytucji spo-
lecznych).
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Opis kultury organizacyjnej kazdej z szesciu analizowanych w ksiazce
firm daje czytelnikowi wglad w ich niepowtarzalna rzeczywisto$¢ spo-
teczno-kulturowa.

Mimo tego, ze w pracy nie zapoznajemy sie z calym instrumentarium
naukowym — w postaci definicji waznych poje¢ socjologicznych, auto-
réw i historii waznych koncepcji, liczb i wielu odnosnikéw — to przed-
stawiona w ksigzce analiza zycia spolecznego jest bardzo bogata.

W omawianej tu monografii autor zanalizowat kulture organizacyjna
szesciu polskich instytucji, ktére funkcjonowaly w Polsce w latach
1990-2010, o r6znym statusie wlasnosciowym: prywatnym, panstwo-
wym i samorzadowym. Kulture organizacyjna kazdej z szesciu instytucji
autor bada i opisuje wedlug tego samego, oryginalnego, wlasnego sche-
matu, na ktéry skladaja sie: mitologia — ztozona z mitu zatozycielskiego
i z mitu centralnego; atmosfera; struktura/szkielet; fenomen wladzy;
wzory zachowan, w tym: gléwny wzér zachowan i pochodne wzory za-
chowan; grupy lub subkultury; a takze — potencjal. Wymienione ka-
tegorie stuza autorowi do przeprowadzenia analizy jakosciowej metoda
obserwacji uczestniczacej. Opis kultury organizacyjnej kazdej z sze-
sciu firm daje czytelnikowi mozliwos¢ wejrzenia w niepowtarzalng
rzeczywistosc¢ spoteczno-kulturows.

Jest to wglad w bardzo r6zniace sie od siebie przedsiebiorstwa: firme
badawcza Demoskop, wydawnictwo Busines Press, Niezaleznego Opera-
tora Miedzystrefowego, Urzad m.st. Warszawy, Miejskie Przedsiebior-
stwo Wodociagéw i Kanalizacji oraz Muzeum Sztuki Nowoczesnej.

Chcialabym szczegdlnie podkresli¢, o czym wspomnialam na po-
czatku tej recenzji, ze ksiazka napisana jest w sposéb niezwykle ele-
gancki, Swietnym, precyzyjnym jezykiem, z dala od spotykanego w pra-
cach socjologicznych zargonu, ktéry uzyskal juz nazwe ,,socjomowy”.
Jednoczes$nie w calej ksigzce widaé znakomity warsztat socjologiczny,
precyzje i wyobraznie socjologiczna jej autora.
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Omawiana monografie czytalam jako socjolog Sledzacy przez ostat-
nie kilkadziesiat lat przemiany spoleczne w Polsce. Jest to druga war-
stwa tej ksiazki. Praca pokazuje panorame problemow spolecznych za-
chodzacych w naszym kraju w latach 1990-2010, w czasie znaczacych
przemian spolecznych ale takze gospodarczych, réznorodnych reakcji
odmiennych instytucji i pracujacych, a szczeg6lnie zarzadzajacych fir-
mami, ludzi.

WSsréd badanych przez autora firm, w najlepszej kondycji pozosta-
wala firma panstwowa (MPWiIK), ktorej kultura instytucjonalna zawie-
rala wiele ustalonych od dawna, wojskowych regul. Najlepiej zatem
funkcjonowala ta instytucja, ktoérej podstawowe wzory dzialania
oparte byly o autorytarny rygor i ktéra nie zmienita swoich zasad. Dwie
nowe firmy, ktore powstaly i funkcjonowaly jedynie w oparciu o wolno-
rynkowe zasady — upadly. Przy czym, jedna z nich stracila swoja auto-
nomie na rzecz miedzynarodowej korporacji.

W instytucji samorzadowej gléwna dewiza pracownikéw brzmiala:
~hie wychylac sie”, aby ,,nie narazac sie bezposredniemu przelozonemu
nalezy wykonywa¢ podobne zadania lub czynnosci w przewidywany
sposob i w tym samym tempie” (s. 111 recenzowanej ksiazki). Nowator-
skie dzialania pierwszych lideréw powstajacego Muzeum Sztuki Nowo-
czesnej skonczyly sie po kilku latach zmiana dyrekcji i gleboka frustra-
cja wspoldzialajacych artystow.

Jak widaé¢, wolnorynkowe zasady, ktére promowaly zupelnie inne
wartosci, postawy i wzory zachowan, mialy bardzo stabe podstawy w kul-
turze organizacyjnej firm pierwszego dwudziestolecia zmian gospo-
darczych i ustrojowych, a powr6t rzadéw autorytarnych wisiat caty
czas w powietrzu.

Ksiazke Pawla Kuczynskiego polecam wszystkim osobom, ktore in-
teresuja sie wspolczesnymi przemianami spolecznymi w Polsce, szcze-
goblnie tymi, ktére zachodzity po roku 1989. Takze studentom, ktérzy
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chcieliby pozna¢ tajniki warsztatu socjologa prowadzacego badania ja-
kosciowe, wymagajace nielatwa do wyksztalcenia — wyobraznie socjo-
logiczna. Oczywiscie polecam ja réwniez praktykom zwigzanym z za-
rzadzaniem zespolem ludzi, aby poznali niepowtarzalna, bogata
kulture instytucjonalng zlozona z tak wielu, czesto gteboko ukrytych,
elementéw. Takze wszystkim, ktérzy pragna w sposéb bardziej Swia-
domy uczestniczy¢ w zyciu spotecznym. Jest to wiec szerokie spektrum
potencjalnych czytelnikow. Jestem przekonana, ze ksiazka, o ktorej tu
pisatam, zasluguje na zainteresowanie tak wielu §rodowisk, nie tracac
swojej unikalnosci.
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