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WPROWADZENIE

Wiek XXI jest czasem zmian. Na naszych oczach traca wplyw wielkie systemy
organizujace ludzka mysl, histori¢ i spoleczenstwo. Skoro Friedrich Nietzsche
oglosit $mier¢ Boga, Francis Fukuyama obwiescit §mier¢ czlowieka, a Zygmunt
Bauman uptynnil struktury spoteczne, to nie istnieje juz potrzeba naprawiania,
modyfikowania czegokolwiek.

Wobec ciggle zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spotecznej problem Innego
przynosi nowe nurty analiz teoretycznych. W postmodernizmie nasza tozsamos¢
jest ptynna, a r6znice mile widziane. Czy mozna zatem w $wiecie postmoderni-
stycznym pytaé: Kim jest Inny? Czym jest pigtno? Czy w ogble wyrdzniamy
takie kategorie? Do§wiadczenie zycia codziennego pokazuje, ze tak. Z pewno-
$cig jednak zmienia si¢ wymiar i zakres oddzialywania pi¢tna spotecznego, za-
réwno na osobe pigtnowana, jak i spoteczenstwo.

Przedstawiajgc nowe teorie, warto powroci¢ do pierwszych uje¢ badanego
zagadnienia. ROwniez w tym artykule nalezy zasygnalizowa¢ wklad przedstawi-
cieli kierunku naznaczania, interakcjonizmu, psychologii spotecznej w rozwoj
mysli o pigtnie spolecznym. Dzigki wymienionym nurtom dysponujemy pew-
nym wyobrazeniem na temat gtdwnych pytan tejze pracy: dlaczego ludzie pigt-
nujg, w jaki sposob radzg sobie osoby pigtnowane w spoteczenstwie, jaki jest

! Termin uzywany przez E. Goffmana na okreélenie nienaznaczonych pietnem czton-
kow spoteczenstwa. Por. E. Goffman, Pigtno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, Gdansk
2007.
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mechanizm naznaczania? Ta podstawa teoretyczna z pewnoscig pozwoli lepiej
zrozumie¢ przemiany, ktore wspolczesnie obserwujemy. Druga czgs¢ artykutu
stanowi probe ukazania charakteru 6wczesnych zmian w zakresie technologicz-
nym, personalnym i politycznym na przyktadzie do§wiadczenia poznawczego
angielskiej badaczki G. Green oraz obserwacji sytuacji w Polsce.

PRZEGLAD NAJWAZNIEJSZYCH KONCEPCJI PIETNA SPOLECZNEGO

Nadal bardzo aktualna pozostaje koncepcja Erwina Lemerta, uwazanego za twor-
c¢ 1 czolowego przedstawiciela teorii naznaczenia. Jego koncepcja ,.koncentruje
si¢ na reakcji spotecznej wobec zachowan, traktujgc jg jako jedyng przyczyne
wszelkich dewiacji”z. Twierdzil on, Ze nie jest tak, iz zachowanie dewiacyjne
rodzi potrzebe kontroli spotecznej albo stanowi rezultat zalamania si¢ tej kontro-
li. Jego zdaniem — to wlasnie kontrola spoleczna rodzi dewiacje®. Cytowany
badacz dokonal rowniez waznego podzialu na dewiacj¢ pierwotng (zachowanie,
ktére naruszyto norm¢ w sposéb przypadkowy lub jest efektem pewnej regular-
no$ci; ma marginalny wptyw na status i struktur¢ psychiczng dewianta) oraz
wtorng (glowng rolg odgrywa naznaczajgca funkcja reakcji spotecznej i klasyfi-
kacja danego cztowieka jako dewianta; zachowanie uznaje si¢ za istotne naru-
szenie norm)*. Jako pierwszy zasygnalizowat problem samonaznaczenia oraz przed-
stawit mechanizm przyjmowania negatywnych konotacji zwigzanych z nadaniem
etykiety dewianta®.

W koncepcji Lemerta cztowiek w sposob bierny odbiera bodzce ze $rodo-
wiska i nie dysponuje zadng mozliwos$cig obrony przed nadaniem dewiacyjnych
etykiet. Mysl przywotanego teoretyka kontynuowal i rozwingl jako koncepcje
»haznaczenia spotecznego” Howard Becker. Swoje rozwazania teoretyczne
opart na reakcji spotecznej jako jedynej przyczynie dewiacjie. Kontynuator Le-
merta ,,abstrahuje od dewiacji pierwotnej, nie bierze jej pod uwagg i caly proces
ksztattowania si¢ dewiacji sprowadza do reakcji spotecznej — jednostka nie musi
mie¢ zadnych dyskredytujacych cech, nie musi zrobi¢ niczego zdroznego, a mimo
to moze zosta¢ uznana za dewianta. Istotna i wylaczna jest reakcja spoleczna™.
Bez nadawania negatywnego znaczenia przez spoteczng widowni¢ zjawiska
i przedmioty nie moglyby by¢ oceniane pigtnujaco®. Becker stwierdzil, ze ,,gru-
py spolteczne kreujg dewiacje przez tworzenie norm, ktorych naruszenie tworzy
dewiacje, a nastepnie zastosowanie owych norm dla poszczegdlnych osob i na-

2B, Urban, J. M. Stanik, Resocjalizacja, t. 1, Warszawa 2007, s. 99.

% B. Hotyst, Kryminologia, Warszawa 1999, s. 784.

*J. Blachut, A. Gaberle, K. Krajewski, Kryminologia, Gdansk 2007, s. 133.
® Zob. E. Czykwin, Stygmat spoleczny, Warszawa 2007, s. 201-203.

® A. Podgérecki, Zagadnienia patologii spolecznej, Warszawa 1976, s. 114.
"B. Urban, J. M. Stanik, op. cit., s. 105.

8 J. Blachut, A. Gaberle, K. Krajewski, op. cit., s. 135.
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znaczenie ich jako outsiderow. Z tego punktu widzenia dewiacja nie jest cecha
jakosciowa aktu zachowania si¢, ale raczej konsekwencja zastosowania przez
innych w stosunku do sprawcy norm i sankcji. Dewiantem jest osoba, do ktorej
z powodzeniem przytozono taka etykiete. Zachowaniem dewiacyjnym jest za-
chowanie, ktore ludzie tak naznaczajq”g. Naruszenie normy i brak reakcji spo-
tecznej oznacza, ze nie ma mowy o zachowaniu dewiacyjnym.

Argumenty Beckera opieraja si¢ gtdwnie na zalozeniu, ze nie kazdy, kto
narusza normy, zostaje naznaczony jako dewiant. Zalezy to od splotu wielu
czynnikow. Motywacja czynu naznaczonego przyjmowana jest przez sprawce
W trakcie procesu interakcgi miedzy jednostkg a grupg prowadzacego do przyj-
mowania statusu dewianta'’. Becker nie twierdzi, ze zabojstwo, alkoholizm czy
narkomania nie istniatyby, gdyby nie byly tak nazwane, a jedynie pokazuje, ze
bez nadanych z zewnatrz znaczen nie bylyby tym, czym sa. Istota koncepcji
badacza jest proba jednoznacznego rozrdznienia pomigdzy naruszeniem normy
a statusem dewiacyjnym™.

Efektem tych rozwazan bylo rozwinigcie przez Beckera koncepcji socjolo-
gicznych mechanizméw ksztattowania sie tzw. Karier dewiacyjnych, czyli utrwa-
lania si¢ zachowan sprzecznych z normami i oczekiwaniami spolecznymi na
skutek nadania negatywnej etykiety przez otoczenie'?. Status i rola dewianta
zaczynajg w percepcji spotecznej dominowaé niezaleznie od innych petnionych
przez jednostke rol spotecznych. Naznaczona osoba zaczyna mie¢ trudnosci
W petnieniu tradycyjnych rél spotecznych, np. zostaje odtracona przez znajo-
mych, traci prace itp. Zaczyna by¢ traktowana jako osoba niegodna zaufania,
a jej dalsze zachowanie ma wigksza szans¢ na zinterpretowanie go jako dewia-
cyjnego. Osoba uczy si¢ by¢ dewiantem i zamyka si¢ w swojej roli coraz bar-
dziej, a ostrzejsze sankcje spoteczne powoduja zaangazowanie w zachowania
potepiane. Kariera dewiacyjna powoduje zepchnigcie jednostki na margines
spoteczny. Osoba taka zaczyna otaczaé si¢ towarzystwem naznaczonym podob-
nymi cechami, w ktorym czuje si¢ akceptowana i nie jest potepiana’.

Na podstawie rozwazan poznawczych Beckera oraz innych przedstawicieli
jego kierunku mozna wysnu¢ wniosek, ze istnienie dewiacji i dewiantow zaspo-
kaja pewne potrzeby spoteczne. Uzupehienie tej mysli odnajdujemy w koncepcji
Kaia Eriksona. Gléwng o$ jego zainteresowan stanowita rola dewiacji w utrzyma-
niu fadu spotecznego i wyznaczaniu tozsamosci kulturowej grup. Erikson zwré-
cit uwagg, ze spoteczny proces naznaczania jest skomplikowany i selektywny.
Oczywiste jest, ze nie kazdy, kto zachowuje si¢ odmiennie od przyjetych w danej
spotecznosci regul, okreslony zostaje mianem dewianta. Roznica migdzy tymi,

® |bidem, s. 135-136.

04 Podgorecki, op. cit., s. 115,

117 Blachut, A. Gaberle, K. Krajewski, op. cit., s. 137—138.

2 1bidem, s. 138.

3 C. Miller, B. Major, Radzenie sobie z pietnem i uprzedzeniem, [W:] Spoleczna psycho-
logia pietna, red. T. F. Heatherton, R. E. Kleck i in., Warszawa 2007, s. 243-244.
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ktorzy dorabiaja si¢ spotecznej etykiety, a tymi, ktorzy pozostaja od niej wolni,
jest wynikiem niemal wylacznie tego, w jaki sposob spoteczna widownia segre-
guje i kategoryzuje obserwowane elementy funkcjonowania danej osoby™.

Erikson przedstawit bardzo interesujacy poglad dotyczacy funkcji dewiacji
w kontekscie tadu spolecznego, kontroli spotecznej, a takze zaprezentowat ory-
ginalne podejscie do relacji pomigdzy systemem wartosci danej spotecznosci
a charakterystycznym dla niej ,,stylem dewiacji”™.

Mowigc o pietnie spotecznym, nie mozna poming¢ wktadu Erwinga Goffma-
na, ktory definiuje stygmat spoteczny jako ,.ceche lub znamig, ktore naznacza
nosiciela jako czlowieka «okaleczonego» i wartego mniej niz «normalni» lu-
dzie™™®. Warto zauwazy¢, ze przedmiotem badan prowadzonych przez przywo-
fanego naukowca nie jest ani mechanizm naznaczania spolecznego, ani przyczy-
na przyjmowania przez cztowieka etykiety dewianta — jak to ma miejsce u czo-
towych przedstawicieli kierunku naznaczenia. To, o czym moéwil, odnosi si¢
gtownie do relacji typu ,,twarza w twarz”"’. Trudno zaliczy¢ go do reprezentan-
tow teorii naznaczania, pomimo to jego propozycja analizy stygmatow oraz
os6b 1 grup, ktére sg nimi obarczone, zostala z powodzeniem wykorzystana
przez zwolennikow tego kierunku™. Nalezy zaznaczy¢, ze to on wprowadzit do
socjologii pojecie ,,stygmat”lg.

Goffman zauwazyl, podobnie jak jego poprzednicy, ze do stygmatyzacji
nie jest konieczne uczynienie czego$ ztego, bowiem czesto wystarczy tylko
posiada¢ ceche czy cechy spoteczne, ktére nie sg aprobowane. Istnieje rowniez
grupa osob posiadajgca stygmat mimo braku dyskredytujacej cechy oraz ztego
postepowania. Wynika to z faktu, iz wlasciwo$ciami ocenianymi negatywnie
nacechowani sg bliscy tychze osob. T¢ mys$l Goffmana rozwinagt Michelle Man-
koff, ktory ukazat naruszanie norm w dwojaki sposob: przez zachowania uzna-
wane za sprzeczne z normami oraz przez fakt posiadania cech, ktore uwaza si¢
za odbiegajace od normy. Wprowadzit pojecie stygmatu osiggnietego i przypi-
sanegozo. Zajmowat si¢ rowniez sytuacjami, w ktérych jednostki same sg Swia-
dome faktu, ze co$ je wyrdznia z otoczenia, jaka$ ich cecha jest oceniana ujem-
nie. Co nalezy podkresli¢ — ocena ta dokonuje si¢ wbrew Iub pomimo reakcji
spolecznej”’. Nalezy zauwazyé, ze problematyce samonaznaczenia duzo uwagi

4 A. Siemaszko, Granice tolerancji. O teoriach zachowar dewiacyjnych, \Warszawa
1993, s. 283-286.

5 Ibidem, s. 297.

16 Cyt. za: J. F. Davidio, B. Major, J. Crocer, Pietno: wprowadzenie i zarys ogdlny, [W:]
Spoleczna psychologia pietna, red. T. F. Heatherton, R. E. Kleck i in., op. cit., s. 25.

17K, Szewetowska, Stygmatyzacja spoteczna, ,,Edukacja i Dialog” 2009, nr 4, s. 57.

18 A. Siemaszko, op. cit., s. 331.

9 K. M. Bleszynski, Stygmatyzacja, [w:] Encyklopedia Pedagogiczna XXI w, t. 5, War-
szawa 2006, s. 1103.

20 przytaczam za: J. Wojciechowska, Stygmat i dyskryminacija jako trzecia faza epidemii
HIV/AIDS, Gdansk 2004, s. 63.

2L A Siemaszko, op. cit., s. 339.
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poswiecil wezesniej przywotywany Lemert™, jednak przez dhugi czas badacze
zdawali si¢ nie dostrzegaé wagi tego zjawiska, przez co ich analizy byty dosé
jednostronne i niepetne. Tracono z pola widzenia osobg dewianta. Goffman z calg
pewnoscia wyjasnit wiele aspektéw zwigzanych z zagadnieniem dewiacji.

W przeciwienstwie do przedstawicieli perspektywy reakcji spotecznej, za-
interesowania Goffmana koncentrowaly si¢ na codziennym spotkaniu osoby
normalnej z osobg dziwna, uposledzona, nietypowa, ich wzajemnych oczekiwa-
niach, calym procesie interakcji spotecznych. Zajmowat si¢ nie tylko reakcjami
spotecznej widowni, ale rowniez reakcjami dewiantow wobec widowni. Intere-
sowaty go techniki radzenia sobie ze stygmatami przez osoby inne, gorsze oraz
sposob, w jaki kontrolujg one informacje dotyczace swego ,,upos$ledzonego”
statusu takze wowczas, gdy tych cech nie da si¢ ukryc’zg.

POSTMODERNIZM, POTRZEBA ZMIANY SPOSOBU MYSLENIA

Goffman przedstawil spoleczenstwo, ktére rzadzi si¢ wzglednie stalymi zasa-
dami. Stusznie zauwazyt kontekstowo$¢ pigtna i jego charakter spoteczny. War-
to jednak podkresli¢ raz jeszcze, ze zyjemy w ptynnym spoteczenstwie, w kto-
rym jedyna rzecza pewna jest ciagla zmiana™".

Interesujaca koncepcje przedstawita Gill Green w ksigzce The End of Stig-
ma. Changes in the Social Experience of Long-Term lIliness, w ktorej zaprezen-
towala przemiany dotyczace wymiaru i znaczenia pi¢tna spotecznego na trzech
ptaszczyznach: technologicznej, personalnej i politycznej (organizacyjnej). Po-
dziat ten oparty jest na przeswiadczeniu, iz zaakcentowanie ré6znorodno$ci w Spo-
teczenstwie postmodernistycznym sprawia, ze definicja pigtna czy okreslenie
kogo$ Innym przysparza coraz wigcej trudnoéci. Nalezy zastanowic sie, czy w dobie
postepu technologicznego mozna mowi¢ o Innym, ktérego mozliwosci i potrze-
by sa blokowane przez czynniki zewnegtrzne? Warto przedstawi¢ charakter
zmian, ktorych jestesmy swiadkami:

ZMIANY TECHNOLOGICZNE

W postmodernizmie definiujemy siebie poprzez wiadomosci, ktore transmituje-
my do innych. Podejmujemy zatem decyzje mniej ze wzgledu na indywidualne
preferencje, bardziej ze wzgledu na zyczenie co do sposobu, w jaki chcemy
prezentowac si¢ innym. Wybor ten przejawia si¢ np. w doborze ubran, wakacji

2 g Goffman, Pigtno. Rozwazania o zranionej tozsamosci, Gdansk 2005, s. 77-79;
A. Siemaszko, op. cit., s. 339.

2 |bidem, s. 331-332.

24 por. G. Green, The End of Stigma. Changes in the Social Experience of Long-Term
Iliness, London, New York 2009, s. 112-113. Z. Bokszanski, Tozsamosci zbiorowe, \Warsza-
wa 2006, s. 255.
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lub samochodu®. Tozsamos¢ jest dzi§ bardziej ,,elastyczna” ze wzgledu na moz-
liwosci, jakie daje nam nowoczesna technologia. Mozemy by¢ tym, kim tylko
chcen;gl. Mamy mozliwo$¢ zmiany tozsamosci zgodnie z osobistymi preferen-
cjami”.

Warto zauwazy¢, ze cho¢ nasza kultura jest zdominowana przez indywidu-
alizm, to jednak ciato powinno miesci¢ si¢ w pewnym kanonie akceptowanym
spotecznie. Mozna g)owiedzieé: ,»To, jak wygladasz i jak si¢ prezentujesz — defi-
niuje, kim jestes”™®’. Dla przykladu: Smukla sylwetka, schludny ubiér moze
oznacza¢ umiejetnos¢ samokontroli. Otylo$¢ natomiast moze okazac si¢ przed-
miotem pif;tnowaniazs. W takiej koncepcji to wyglad definiuje tozsamos¢, dlate-
go tez w przypadku pigtna widocznego sztuka autoprezentacji moze okazac si¢
zaburzona. Osoba na woézku, chorujaca na AIDS w zaawansowanym stadium
choroby czy byly wiezien, ktérego zdradzajg wigzienne tatuaze, moga natrafi¢
na trudno$ci w prezentacji swojej osoby zgodnej z wlasnym zyczeniem. Pigtno
jest widoczne 1 pojawiajg si¢ problemy, o ktorych pisal Goffman. Wystepuje
nieograniczony wptyw dyskredytujacy na obraz wiasnej osoby i jej relacje z in-
nymi ludzmi. Oczekiwania spoteczenstwa wobec osoby ze stygmatem znacznie
ograniczaja dialog i kontakty spoteczne. Relacje te stajg si¢ pobiezne, a ich czton-
kowie daza do szybkiego ich zakonczenia®. Pojawiaja si¢ problemy adekwatne-
go odczytywania reakcji i oczekiwan otoczenia, a takze dostosowania do oto-
czenia wlasnych zachowan®.

Technologia pozwala ukry¢ pigtno oraz polepszy¢ jakos¢ zycia osob, kto-
rych ono dotyczy. Implanty, protezy sg tak dobre, Zze pozawalajg na normalne
funkcjonowanie 0s6b niepetnosprawnych ruchowo. Takze operacje plastyczne
sg doskonatym przyktadem likwidowania pigtna widocznego. Mozna podkresli¢
réwniez znaczenie technologii komputerowej. Internet umozliwia prezentacjg
siebie w dowolny sposdb oraz podtrzymywanie kontaktow spotecznych w swie-
cie wirtualnym. Jest to relacja ograniczona, jednak wiele 0oso6b odnajduje swoiste
wsparcie w §wiecie online, w ktorym pigtno nie ma wigkszego znaczenia. Do
korzysci, ktore zawdzigczamy technologii, mozemy wlaczyé réwniez leczenie
farmakologiczne®'. Nowe rozwigzania medyczne w sposéb istotny wptywaja na
polepszenie jakosci zycia i ogdlnej sprawnosci np. 0séb chorujgcych na AIDS.
Leczenie antyretrowirusowe stanowi przetom dla oséb do$wiadczonych tg cho-
robg.

% . Green, op. cit., s. 34.

% |hidem.

27 1bidem.

2 |hidem, s. 35.

2 K. Szewetowska, op. cit., s. 56.

% K. M. Bleszynski, op. cit., s. 1103.
3 Zob. G. Green, op. cit., s. 10, 34-36.
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Jak wynika z badan longitudinalnych® prowadzonych na 66-osobowej gru-
pie zarazonych wirusem HIV, zarowno przed wprowadzeniem terapii, jak i po
jej zastosowaniu mozna zaobserwowaé zmiany nie tylko w zakresie medycznym
(wydhluzenie zycia, mniejsza mozliwo$¢ zakazenia innych, ogélny lepszy stan
zdrowia fizycznego), ale takze spotecznym. Osoby stosujace t¢ terapie zwracajg
uwage na mozliwos$¢ powrotu do pracy i aktywnego wlaczenia si¢ do zycia spo-
tecznego. Roéwniez symptomy tej choroby sa bardziej kontrolowane, a pi¢tno
stato si¢ mozliwe do ukrycia. Osoby podkreslaja, ze zmiana w tym zakresie
pozwolita odzyska¢ nadziej¢. Zwigkszyla si¢ rowniez ich samoocena. Jezeli
chodzi o percepcje spoteczng osob zakazonych wirusem HIV — jest ona nie-
znaczna. Spoteczenstwo pomimo tylu pozytywnych zmian technologicznych
negatywnie ocenia t¢ grupe. Przykladem mogg by¢ problemy z otrzymaniem
wizy przez osoby chorujace.

Powyzsze rozwazania prowadza do wniosku, Ze zmiany technologiczne
zmieniajg wlasciwos$ci pietna, jednak nie likwiduja jego istoty, zwlaszcza jezeli
w ceche danego pigtna wlaczony jest rowniez czynnik ,,winy”. Osoby zakazone
wirusem HIV postrzegane sg przez spoteczenstwo jako winne swojej kondycji
fizycznej. Nalezy zastanowi¢ si¢, czy nie byl to czynnik rdznicujacy wyniki
badan. Warto zaznaczy¢, ze w wigkszosci wypadkow, w ktorych za przyczyng
nowoczesnej technologii mozemy obserwowa¢ zmiany, widzimy polepszenie
jakosci zycia 0sob naznaczonych pigtnem spolecznym bez wzgledu na opini¢
Spoteczna.

ZMIANY PERSONALNE

Zmiana personalna zwiazana jest z odkrywaniem pelni swojego cztowieczen-
stwa i wiaze sie z odmowa definiowania siebie poprzez swoje pietno>. Zmiang
te charakteryzuje wzrost podmiotowosci pewnych grup pigtnowanych. Mozna
zaobserwowac, ze osoby niepetnosprawne sa coraz bardziej widoczne w prze-
strzeni zycia spotecznego. Mowia publicznie o swoich potrzebach, trudnosciach,
dochodzg coraz skuteczniej swoich praw. Taka zmiana wiaze si¢ z pewnego ro-
dzaju walka o siebie tych grup, ktére bez watpienia napotykajg trudnosci w for-
mowaniu realnego obrazu swojej osoby. W przypadku oséb chorujacych mozna
wyr6zni¢ trzy drogi formowania si¢ autopercepcji.

1. Loss of self — Jest to proces, w ktorym obraz siebie rozpada siq34. Mozna
powiedzieé, ze taka osoba ,,nie poznaje siebie w lustrze”. Narracja loss
of self moze prowadzi¢ do $mierci spotecznej, poniewaz jednostka wy-
tacza si¢ z dotychczasowych aktywnosci;

%2 |bidem, s. 54-72.
33 Ibidem, s. 10
3 Ibidem, s. 40.

29



Magdalena Swigost

2. Biographical dirupt — W tym przypadku zaburzony jest jeden aspekt
funkcjonowania osoby pigtnowanej, np. zaburzeniu ulegajg wczesniej-
sze plany na przyszto$¢. Narracja ta jest zwigzana z brakiem koherencji
miedzy przeszloscia, terazniejszo$cig 1 przysztoscig. Nie mozna zatem
powiedzie¢, ze dzieci chorujace od urodzenia moga tworzy¢ tego typu
narracje. W sytuacji, kiedy choroba pojawita si¢ w starosci, jest ona
czesto traktowana jako integralna cze$¢ zycia osoby chorujacej. W tym
przypadku tego typu procesy rowniez nie majg miejsca. Narracje 0SS of
self sg zwigzane z choroba, natomiast biographical disrupt sa spowo-
dowane chorobe}%;

3. Narrative reconstruction — Pojawienie si¢ choroby zaburza percepcje
siebie i wprowadza diametralne zmiany w biografii jednostki. Osoby
chorujgce tworzg pewnego rodzaju narracje, aby zachowac ciagtosc¢ toz-
samosci i wytlumaczy¢ sobie swoja chorobe. Jest to rowniez przejaw
walki o siebie, ktora tagodzi procesy loss of self i biographical disrupt.
Narracje mogg takze utwierdzi¢ osob¢ chorujaca w przeswiadczeniu
0 braku sensu zycia. Mozna wyrdzni¢ za Frankiem®® trzy rodzaje takich
narracji:

a) The restitution story — w ktorej choroba jest postrzegana jako wrog,
z ktéorym nalezy walczy¢, aby moc powréci¢ do pierwotnego stanu
zdrowia;

b) The chaos story — w ktorej podkresla sie¢ pasywnos$¢ osoby choru-
jacej, brak poczucia sensu swojego zycia w chorobie;

€) The quest story — w ktorej choroba traktowana jest jako lekcja, dzigki
ktorej osoba chorujaca nabywa nowych do$wiadczen.

Nalezy zaznaczy¢, ze powyzsza typologia jest uproszczona. Nie kazdg narracje
mozna jednoznacznie sklasyfikowaé. Shuiza one integracji tozsamos$ci osoby
chorujace;.

Warto podkresli¢, ze wiele grup jest pigtnowanych nie z powodu problemu
medycznego, ale ze wzgledu na wybor przynalezno$ci do pewnej kategorii spo-
tecznej. Wtedy mowimy najczesciej o tzw. pigtnie zawinionym. Nalezy zazna-
czy¢, ze i te grupy osob probuja dowies¢ swojej wartosci. G. Green przytacza
wyniki badan prowadzonych na grupie oséb uzaleznionych od narkotykow.
Wymienia kilka sposobdw, ktorymi osoby uzaleznione probujg udowodni¢ sobie
1 spoleczenstwu, ze sg jego petnowartosciowymi cztonkami. Osoby opowiadaja-
ce o sobie zwracaly uwage na wrogie im Srodowisko, problemy w dziecinstwie,
na brak kontroli i wplywu na fakt wchodzenia w uzaleznienie. Ogdlnie mozna
podsumowaé wypowiedzi respondentéw jako przerzucanie odpowiedzialno$ci

5 |bidem.
% |bidem, s. 45-46.
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na otoczenie spoteczne, system, strukturg spoteczng w celu usprawiedliwienia
swojego stanu. Takie ,,narracje” mozemy okresli¢ jako narracje typu ,,to nie moja
wina”. Sg one czesto tgczone z narracjami typu ,,dobro w sercu”, podczas Kto-
rych respondenci wskazywali na zasady, ktoérych nie tamig: np. nie rozprowa-
dzaja narkotykow w szkotach albo kradng tylko w duzych sklepach. Wykazuja
troske o rodzing, zwracaja uwage, ze po odbyciu kary pozbawienia wolnosci —
odkryli dobro w sercu. Autor nie podsumowuje i nie ocenia takich wypowiedzi,
a jedynie wskazuje, iz tego typu narracje moga by¢ pomocne w tworzeniu bio-
grafii. Jest to swoisty rodzaj procesu terapeutycznego, dzigki ktoremu tagodzi
si¢ skutki stygmatyzacji. Inni autorzy wykazali, iz obydwie te narracje sa typowe
1 mogg wynikaé z glebokiej potrzeby pogodzenia swojego losu ze swoja jaznia,
z wewngtrznym Ja. Zatem opisany proces narracyjny wynika raczej z walki o siebie
1 moze by¢ uznany za jej przejaw.

ZMIANY POLITYCZNE (ORGANIZACYJINE)

Wspotczesnie mozna obserwowaé réwniez zmiany na tle politycznym. Przeja-
wiajg si¢ one w promocji spotecznej inkluzji marginalizowanych grup. Zmiany
polityczne zwiagzane sa gléwnie z przeniesieniem akcentu z samej niepelno-
sprawnosci na bariery spoteczne. Mozna wyrdzni¢ dwa modele podejscia do nie-
petnosprawnosci:

1. MODEL SPOLECZNY

Niepetnosprawnos¢ w tym modelu rozpatrywana jest na poziomie makrostruktu-
ry. Problemem nie jest sam uszczerbek na zdrowiu, ale braki w organizacji spo-
teczenstwa. Model ten podkresla to, co osoba niepetnosprawna potrafi zrobié,
a nie to, czego zrobié nie jest w stanie. Dazy si¢ zatem do jak najwickszej akty-
wizacji 0sob niepelnosprawnych i nadawania im rzeczywistego wptywu na struk-
tury spoleczne poprzez likwidowanie barier istnicjacych w spoleczenstwie® .
Mozna poda¢ przyktad osob niestyszacych. Ich liczba wzrasta, ale rowniez edu-
kacja na temat tych grup jest wigksza. W Anglii wiele osdb uczy si¢ jezyka mi-
gowego, tym samym pietno sie zmniejsza. Likwidujac bariery architektoniczne,
spoteczne, komunikacyjne, pigtno przestaje by¢ silnie odczuwane.

2. MODEL MEDYCZNY
Osoby niepetnosprawne w tzw. modelu medycznym przedstawiane sg w sposob

pasywny, zalezny od wielu czynnikoéw zewnetrznych. Podkresla si¢ niemoznos$¢
wykonania pewnych aktywnosci, w zwiazku z czym pelna integracja spoteczna

7 |bidem, s. 24-26.
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nie jest mozliwa. Marginalne znaczenie ma wplyw czynnikow tkwiacych w spo-
teczenstwie. Niepelnosprawno$¢ rozpatrywana jest zatem bardziej na poziomie
mikrostruktury.

Zmiana polityczna polega m.in. na wzmocnieniu modelu medycznego w prze-
strzeni zycia publicznego. Wskaznikiem zmiany politycznej jest rowniez proba
znalezienia 1 wprowadzenia odpowiedniej terminologii zwigzanej z grupami
marginalizowanymi. Dla przyktadu: w Polsce nie uzywa si¢ juz okreslenia ,,in-
walida”, tylko ,,0soba poruszajaca si¢ na wozku inwalidzkim/osoba niepetno-
sprawna”, podkreslajagc tym samym podmiotowo$¢ tego czlowieka, ktora jest
ponad jego niepetnosprawnoscia.

Mozemy réwniez zaobserwowaé wzrost liczby podmiotow wspierajagcych
0soby pietnowane. Jest coraz wigcej organizacji, stowarzyszen, ktére dochodza
praw osob pietnowanych, prowadza dziatalno$¢ wspierajaca, np. teraggiq oraz
przer6zne kampanie majgce na celu promowanie wlasciwych postaw™. Praca
jest czynnikiem, ktory daje poczucie wartosci i wptywu, kontroli nad wiasnym
zyciem. Wazne jest zatem, aby aktywizowa¢ zawodowo osoby niepetnospraw-
ne. Pozytywng zmiang sg takie uregulowania prawne, ktdre wspieraja w tym
zakresie pracodawce. Prowadzi si¢ rowniez wiele kampanii przedstawiajgcych
osoby chorujace jako dobrych pracownikow™.

Dobrym narzedziem zmiany spotecznej sg takze media. Coraz czgéciej przed-
stawia si¢ osoby chorujace jako wartoSciowe spotecznie w rdéznych serialach,
spotach reklamowych, filmach petnometrazowych. Stanowi to réwniez oznake
zmian zachodzacych na gruncie politycznym40.

Warto podkresli¢, ze zmianie ulega rdwniez uczestnictwo 0sob pigtnowa-
nych w kulturze masowej. Promuje si¢ w niej osoby ,,inne”, np. jedng z wersji
angielskiego Big Brothera wygrata osoba z zespotem Tauretta. Osoby, ktorych
bezposrednio dotyczy jaka$ niepelnosprawnos$¢, piszg rozmaite blogi“. Mozna
zaprezentowac przyktad kultowego filmu Dr House, w ktorym gtéwny bohater
przejawia zaburzenia psychiatryczne, jest osoba chorg fizycznie oraz uzaleznio-
ng od lekow. W filmie przedstawione sg jego mocne strony. Genialny umyst
diagnosty przystania jego niedociagnigcia. Jest to przyktad realizacji modelu
spotecznego, czyli zwrdcenia uwagi na potencjat jednostki.

Nalezy zauwazy¢, ze zmiany dokonaty si¢ rowniez w zakresie ushug zdro-
wotnych. Osoby niepelnosprawne nie sg juz tak zalezne od lekarza. Wiele in-
formacji dotyczacych niepelnosprawnosci mogg znalezé w internecie, dzigki
czemu moga wybraé alternatywne formy leczenia. Mozna zauwazy¢ wzrost
podmiotowego traktowania pacjentow w szpitalach. Wzrosto roéwniez zaintere-

3 |bidem, s. 9.
% |bidem, s. 118.
0 1bidem, s. 118.
4 Ibidem, s. 4.
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sowanie naukowcow, ktore objawia si¢ w projektowaniu coraz to nowych tech-
nologii, majacych na celu polegszenie jakosci zycia osob chorujacych np. po-
przez produkcje nowych protez

Mozna podsumowac wyzej wymienione obszary zmian, postugujac si¢ po-
nizsza tabela:

Glowny wplyw

Poziom pie¢tna Istotne cechy pietna Zmiana pietna zmiany

Oni nie potrafig podac¢
Technologiczna réznicy migdzy mna
a innymi ludzmi.

Oni postrzegaja mnie jako

Postrzeganie przez innych osobe gorsza.

Czuje si¢ tak dobry jak
Postrzeganie siebie Czujg si¢ gorszy. Personalna inni, poniewaz jestem tak
dobry jak inni.

Wszyscy jestesmy
Postrzeganic spoleczne Oni traktujg nas jako Poll_tyczn_a robywatelanjl, mamy
gorszych. (organizacyjna) réwne prawa i bedziemy

o nie walczy¢.

Zrodto: G. Green, The End of Stigma. Changes in the Social Experience of Long-Term IlIness,
London, New York 2009, s. 123.

Wszystkie te zmiany wzajemnie si¢ przenikaja i uzupetniaja. Zmiana per-
sonalna, czyli kreowanie swojego wizerunku spotecznego, dochodzenie do swo-
ich praw, a takze wigksze uczestnictwo w Zyciu spotecznym, z pewnos$cig
wplywaja na zmiany w uregulowaniach prawnych i ksztattujg polityke spo-
teczng. Mozna réwniez przyjaé, ze to zmiany polityczne wspomagajg zmiany
personalne. Natomiast zmiany technologiczne wspomagajg zmiany polityczne
i personalne — sg niejako odpowiedzig na potrzeby osob doswiadczonych piet-
nem wspomagane ogdlna polityka panstwa.

Niemniej jednak wydaje si¢, ze jedng z najwazniejszych zmian jest zmiana
personalna. Zmiana technologiczna pomaga ukry¢ pigtno, polepsza jako$¢ zycia
0s6b niepetnosprawnych, jednak jesli nie nastgpi uznanie swojej wartosci przez
sama osobe doswiadczajaca pigtna spolecznego, zmiany te nie przyniosa znacz-
nego efektu. Zmieni si¢ jedynie wymiar pictna i jego wpltyw na codziennosc.
Jednostka nadal bedzie pod wplywem samonaznaczenia.

Zmiany polityczne z pewno$cia ulatwiaja zmian¢ personalng. Moga polep-
szy¢é jako$¢ kontaktow spolecznych poprzez probe zmiany postaw. Srodowisko
zyciowe moze okazac¢ sie¢ bardziej przyjazne dla oséb do tej pory marginalizo-
wanych. Jezeli jednak sama osoba nie zobaczy swojej wartosci, nadal jej kon-
takty spoteczne beda ograniczone. Ona sama bedzie siebie izolowa¢ i nie sko-
rzysta z petni przystugujacych jej praw.

2 |bidem, s. 46-51.
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Z pewnoscia potrzebne jest zaangazowanie wszystkich podmiotéw w probe
likwidowania pietna spohacznegoﬂ'3 — zaangazowanie jednostki, spoteczenstwa,
naukowcow, politykow. Wtedy bedzie mozna mowic o integracji i wspotdziata-
niu podmiotdw uczestniczacych, a tym samym pi¢tno zyska nowy, inny wymiar
—nie tak dotkliwy jak dotychczas.

SYTUACJA W POLSCE

Wplyw postmodernizmu réwniez w Polsce jest znaczny. Nasze podejscie do pro-
blemu innosci ulega przeobrazeniom. Zmianom ulega polityka spoteczna. Funk-
cjonuja liczne organizacje i stowarzyszenia, podobnie jak w Wielkiej Brytanii,
ktére wspieraja osoby marginalizowane w walce o ich prawa, pomagajg w za-
trudnieniu itp. Réwniez polski ustawodawca przewidziat profity dla pracodawcy
zatrudniajacego osoby niepetnosprawne. Prowadzimy polityke likwidowania
barier. Powstaje coraz wiecej firm spotecznych, ktére daja mozliwos¢ zatrud-
nienia niepetnosprawnych. Nalezy przyznaé, ze wiele na tym polu juz zostato
zrobione.

Prowadzi si¢ coraz wiecej akcji edukacyjnych, majacych na celu zwigksze-
nie $wiadomosci spotecznej dotyczacej okreslonych grup. Interesujagcym pomy-
stem jest restauracja ,,Dans le Noir” w Warszawie. GoScie tej restauracji spozy-
wajg posilek w catkowitej ciemno$ci. W poruszaniu si¢, naktadaniu positku,
pomaga im niewidomy kelner, ktéry doskonale porusza si¢ w przestrzeniu loka-
lu. Goscie maja okazje ,,poczuc”, jak to jest by¢ niewidomym, doswiadczyé
jakie$ czastki problemow zwiazanych z brakiem wzroku, ale réwniez doceni¢
umiejetnosci i zaradno$¢ os6b niewidomych. To doskonaty pomyst edukacyjny.

W pracy socjalnej jedng z glownych strategii pracy z osobami naznaczo-
nymi jest idea empowermentu, czyli wzmacniania mozliwosci sprawczych czto-
wieka. Norweski badacz napisat:

Empowerment obejmuje wymiar indywidualny i strukturalny. Wymiar indywidualny
odnosi si¢ do dzialan i procesow majacych na celu zwigkszenie kontroli jednostki nad
wiasnym zyciem. Wyposazeniem jej w wigksza wiar¢ w siebie, lepsze postrzeganie sa-
mej siebie, wzbogacong wiedz¢ i umiejetnosci (...). Wymiar strukturalny odnosi si¢ do
struktur spotecznych, barier i relacji wptywow, ktore podtrzymuja zré6znicowania i nie-
sprawiedliwosci, ktore obnizaja szanse objecia kontroli nad wlasnym zyciem™.

Empowerment nie jest stosowany jedynie do oséb niepelosprawnych.
Réwniez z osobami wykluczonymi ze wzgledu na ich przynaleznos¢ do pew-
nych grup spotecznych, np. wi¢zniami, prostytutkami, osobami uzaleznionymi,
pracuje si¢, wzmacniajac ich mozliwosci. Interesujacym przyktadem jest kon-

3 |bidem, s. 119.
# Za: E. Murynowicz-Hetka, Pedagogika spoleczna, t. 2, Warszawa 2007, s. 414.
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cepcja tworczej resocjalizacji autorstwa M. Konopczynskiego, ktora okresla
resocjalizacje jako proces rozwijania i kreowania potencjaléw wychowanka™®.
W ramach tak widzianych oddziatywan resocjalizacyjnych powstat projekt eks-
perymentu pedagogicznego ,,Dozywotni resocjalizator”. Konopczynski zamierza
podjaé probe ksztalcenia wiezniow skazanych na dhugoletnie kary pozbawienia
wolno$ci oraz dozywocie. Dziesigciu wybranych do eksperymentu skazanych
miatoby podjaé studia pedagogiczne na specjalnosci resocjalizacja i zdobywac
szerokg wiedze teoretyczng oraz ksztaltowaé wiasng osobowosé. W efekcie sta-
nowiliby wsparcie i pomoc w pracy wychowawcow wie;ziennych jednak przede
wszystkim wzros%oby ich poczume wlasnej wartosci, a zycie nabraloby sensu.
Pomyst spotkat si¢ z poparciem Rzecznika Praw Obywatelsklch4

Wszystkie podejmowane inicjatywy $wiadczg o zmianach na gruncie poli-
tyki spotecznej. Dostrzega si¢ problemy osob pigtnowanych i sg podejmowane
proby likwidowania barier fizycznych i spotecznych tkwigcych w spoteczen-
stwie. Mamy rowniez dostep do nowej technologii. Dlaczego zatem nadal pi¢tno
jest silnie odczuwane zarowno w $wiadomosci 0séb pigtnowanych, jak i w $wia-
domosci spotecznej? Aby teoria, ktorg dysponujemy, zostala w petni wdrozona,
potrzeba czasu, np. pomimo przyjecia polityki likwidowania barier nadal jest
wiele instytucji, w tym panstwowych, jak urzedy, uczelnie, ktore nie dysponuja
podjazdem dla wozkéw inwalidzkich. Mamy nowoczesng technologie np. dla
os6b niewidomych, ale koszty kazdego programu czy sprzg¢tu ulatwiajacego
zycie tym osobom sg bardzo wysokie. Mozna skorzysta¢ z pewnych ulg i dofi-
nansowan, jednak nadal nieliczni mogg sobie pozwoli¢ na korzystanie W co-
dziennym zyciu z najnowszych rozwigzan technologicznych. Wydaje si¢ row-
niez, ze najwazniejsza zmiana — personalna — jest w Polsce najmniej zarysowa-
na. Osoby pietnowane rzadko dochodza swoich praw. Nawet jesli podejmuja
proby, robig to czesto w sposob, ktory spotyka si¢ ze spoteczng dezaprobata, np.
marsze rownosci.

Mozna zatem przyzna¢ racje Green, ze kluczem do ,,produkcji pigtna” jest
rozny dostep do wladzy®’, czyli zasobow spotecznych. Osoby posiadajace wyzszy
status spoteczny majg wickszy wptyw na strukture, wigkszy dostep do leczenia,
nowej technologii itp. Tym samym pi¢tno ma mniejszy wptyw na ich zycie.

ZAKONCZENIE

W dobie przemian warto postawi¢ sobie pytanie: do czego dazymy, jaki cel maja
wszelkie przemiany zwigzane z pi¢tnem spolecznym? Odpowiedz wydaje si¢
oczywista — zwlaszcza jezeli chodzi o osoby pigtnowane ze wzgledu na niepet-
nosprawno$¢ — celem jest petna inkluzja tych osob do spoleczenstwa. Dazymy
do zupelnej akceptacji tego rodzaju innosci. Co jednak z osobami handlujagcymi

* M. Konopczynski, Metody twérczej resocjalizacji, Warszawa 2007, s. 128.
* A, Pilarska-Jakubczak, Dozywotni resocjalizator, ,,Forum Penitencjare” 2011, nr 5, . 27.
4T G. Green, op. cit., s. 114.
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narkotykami, osobami prostytuujacymi si¢ i innymi grupami burzacymi tad
spoteczny? Czy rowniez dazymy do ich maksymalnej inkluzji? Czy fakt, ze mamy
coraz wigcej 0sob uzaleznionych od substancji psychoaktywnych, oznacza, ze
nalezy te grupy w petni akceptowac? Z cala pewnoscia nie. Uwazam, ze nalezy
dazy¢ do akceptacji kazdego czlowieka, ale ocenia¢ jego zachowanie. Wydaje
si¢, ze teoria Eriksona jest stuszna i nadal aktualna. Uwazat on, ze ,,zachowania
dewiacyjne nie sg zwykla usterka w mechanizmie dziatania spoteczenstwa, lecz
w kontrolowanych rozmiarach moga stanowi¢ istotny warunek utrzymania sta-
bilnosci zycia spolecznego. Zachowania dewiacyjne wyznaczaja zewngetrzne
krawedzie zycia spotecznego, okreslaja specyficzny charakter jego wewngtrznej
struktury 1 stanowig ramy odniesienia, w obrgbie ktorych cztonkowie grupy
rozwijaja poczucie swojej tozsamosci kulturowej”48. Aby zatem méc zachowaé
wzglednie spojng strukture panstwa, potrzebne jest okreslenie pewnych zacho-
wan jako nieakceptowanych. Nawet w ptynnym spoteczenstwie cztowiek po-
trzebuje pewnych zasad, stato$ci, okreslenia granic, a tym samym poczucia
przynaleznosci i integralnej tozsamosci.

ABSTRACT

In the era of constant changes, the act of social stigmatization undergoes transformations. This
article isan attempt to show the size and range of the influence of the act of social stigmatiza-
tion in the era of postmodernism.

The article consists of three parts. The first one presents an overview of the most important
concepts concerning stigmatization. It is worth pointing out that while creating new theories,
the original perspectives of the researched issue are constantly revisited. In this article we also
tried to indicate the input of the assigning and interaction perspectives into stigmatization
research. The theoretical base will definitely help to better understand the changes which can
be observed currently. The second part of the article is the attempt to present the contempo-
rary changes in the technological, personal and political aspect, using the example of the experi-
ence of the English researcher, G. Green. These changes significantly influence the degree and
range of stigmatizing in social life. The third part presents the examples of similar transfor-
mations observed in Poland.
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