OLGA KOSINSKA

UNIWERSYTET JAGIELLONSKI, WYDZIAL ZARZADZANIA 1 KOMUNIKACJI SPOLECZNEJ,
INsTYTUT KULTURY

https://orcid.org/0000-0002-5356-2053

JEJ WIDOCZNOSC ALGORYTM. ZARZADZANIE
WIDZIALNOSCIA A WYKLUCZENIE WIZUALNE
KOBIET

HER VISIBILITY ALGORITHM. VISIBILITY
MANAGEMENT AND THE VISUAL EXCLUSION OF
WOMEN

Summary: Rzadzace mediami spotecznosciowymi algorytmy nie sa bezstron-
nymi i obiektywnymi fragmentami oprogramowania, lecz istotnymi systema-
mi socjo-technicznymi. Jako takie maja znaczacy wptyw na (nie)widzialnos¢
konkretnych obrazow obecnych w internecie. Wérdd nich znajduje si¢ grupa
tre$ci zwigzanych z kobietami i ich cielesnoécia oraz narzucanymi im kano-
nami pickna. W odpowiedzi na liczne negatywne reperkusje uzytkowniczki
i influencerki podejmuja dziatania, majace na celu walke¢ z wykluczeniem wi-
zualnym os6b o ,niestandardowym” wygladzie, jak rowniez poddajace pod
spoleczna dyskusj¢ problemy tendencyjnych ich zdaniem decyzji algorytmow
co do wyswietlania badz ukrywania tre$ci. Wiadza nad widzialnos$cia stanowi
bowiem wazny element proceséw wykluczania z dyskusji wizualnej i tozsa-
mosciowej.

Stowa kluczowe: algorytm, zarzadzanie widzialnoscia, dyskryminacja, body po-
sitivity
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Kelly Marie Tran, aktorka grajaca Rose Tico w filmie Gwiezdne Wojny: Ostat-
ni Jedi, w czerwecu 2018 roku usunela wszystkie posty na swoim koncie na
Instagramie. Tran, bedgca pierwszg aktorka o amerykansko-azjatyckim po-
chodzeniu, ktéra zagrata jedna z gtdéwnych rél w tej kultowej sadze, znikneta
z tego medium spolecznosciowego po serii seksistowskich i rasistowskich ko-
mentarzy pod jej zdjgciami. Fala niech¢tnych jej pochodzeniu oraz ptci wypo-
wiedzi zaczela, jak przyznala, potegowac w niej w przekonanie, ze jako taka
powinna znajdowac sie tylko w tle gtéwnych historii, nigdy jako jedna ze zna-
czacych postaci'. Wiele negatywnych wpiséw dotyczyto takze jej wygladu,
wagi czy akcentu?. Cho¢ konto na tym portalu nie zostato zupehie zamknigte,
do dzi$ nie publikuje Zadnych postow i jest w zasadzie puste’.

Instagram jest jednym z wielu mediow spotecznosciowych, ktore opieraja
si¢ na tresciach graficznych i ktoérych wplyw na ksztaltowanie wspotczesnego
sposobu postrzegania rzeczywistosci jest nie do przecenienia. Liczne badania
uzytkownikéw tych aplikacji zawierajg alarmujace wnioski dotyczace negatyw-
nego wplywu nadmiaru bodzcoéw (zaréwno wizualnych, jak i informacyjnych)
na zdrowie psychiczne poszczegélnych ludzi oraz nierealistyczne postrzeganie
wlasnej osoby, ktore wynika przede wszystkim z porownywania si¢ do oglada-
nych wizerunkéw oraz (z reguly) nieuswiadomionej presji spolecznej na osiaga-
nie pewnych ,.cielesnych” celow*. Czgs¢ z tych problemdéw wynika takze z nie-
przychylnych komentarzy i wypowiedzi innych osob. Z jednej strony sytuacja ta
wynika z zachowan samych uzytkownikow, ktorzy nadal, jak si¢ wydaje, maja

' M. McCluskey, Kelly Marie Tran Breaks Her Silence Afier Deleting Instagram Becau-
se of Racist Abuse, https://time.com/5373345/kelly-marie-tran-breaks-silence-instagram-
-harassment/ [dostep: 20.09.2022].

> C. Grady, Star Wars fans harassed Kelly Marie Tran for months. She just deleted her
Instagram  posts,  https://www.vox.com/culture/2018/6/5/17429196/kelly-marie-tran-
-instagram-deleted-harassment-star-wars-rose-last-jedi [dostep: 20.09.2022].

3 KellyMarieTran, https://www.instagram.com/kellymarietran/ [dostep: 20.09.2022].

4 M. Boer, G. W. J. M. Stevens, C. Finkenauer, R. J. J. M. van der Eijnden, The course of
problematic social media use in young adolescents: A latent class growth analysis, ,,Child De-
velopment” 93(2), s. 1-20; W. Crenna-Jennings, Young people s mental and emotional health:
Trajectories and drivers in childhood and adolescence, https://dera.ioe.ac.uk//37301/1/EPI-PT
Young-people%E2%80%99s-wellbeing_Jan2021%20%281%29.pdf [dostgp: 20.09.2022].
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poczucie anonimowosci oraz wrazenie, ,,[...] ze tworca otwiera si¢ na krytyke
i spodziewa si¢ jej, skoro publikuje swoje tresci™. Coraz bardziej gwattowne
spory i podzialy na gruncie spotecznym, politycznym czy ekonomicznym ujaw-
niajg sie takze w aktywnosci uzytkownikéw mediéw spotecznosciowych, ktdrzy
— powodowani motywacjami o r6znym charakterze — che¢tnie korzystaja z pozor-
nej wolnosci wypowiedzi, jaka umozliwiaja te narzedzia. Z drugiej strony jednak
ogromna, cho¢ czesto niewidoczna, wladze nad wpltywajacymi na wyobrazenie
o $wiecie obrazami sprawuja same platformy, ktore zarzadzaja widzialnoécia
w sieci®. To ich algorytmy decyduja o tym, co moze zosta¢ opublikowane, a co
nie — jakie tresci dotra do szerszego grona odbiorcow, a jakie tylko do ich utam-
ka. To ich polityka i dziatania dorazne (jak na przyktad zablokowanie oficjalnego
profilu bylego prezydenta USA Donalda Trumpa przez Twittera’) sprawiaja, ze
ludzie obserwujacy tresci publikowane przez dana osobg bgda mieli szanse si¢
o nich dowidzie¢ badz nie. Jak zauwaza Jan Kreft:

Debata nie dotyczy bowiem tego, co jest lub nie jest dopuszczalne do po-
wiedzenia w mediach spotecznos$ciowych, ale tego, kto decyduje i jakie ma
narzgdzia sprawowania realnej wladzy oraz jakie intencje nim kieruja?®.

Kontrola tego, jakie informacje oraz w jakim ksztalcie sg rozpowszech-
niane w internecie, stanowi zrodto wladzy takze na poziomie widzialno$ci.
Aktywistki dziatajace w sieci od wielu lat podnosza na przyktad kwesti¢ nie-
réwnosci piciowej w zakresie cenzurowania tresci w mediach spoteczno$cio-
wych. Koronnym przyktadem jest fakt, ze zdjecie zawierajagce meskie sut-
ki nie zostanie najprawdopodobniej zablokowane jako niezgodne z polityka
platformy, natomiast gdy sutki beda kobiece — juz tak’.

5 K. Mecinski, N. Mialik, Nie obraz sig, ale nie jestes zbyt tadna, Warszawa 2021, s. 22.
¢ J. Kreft, Wladza algorytmow. U Zrédet potegi Google i Facebooka, Krakow 2019.

" Twitter ,, permanently suspends” Trump's account, https://www.bbc.com/news/world-
-us-canada-55597840 [dostep: 26.09.2022].

8 ). Kreft, Wiadza platform. Za fasadg Google, Facebooka i Spotify, Krakow 2022, s. 15.
J.Jacobs, Will Instagram Ever ,, Free the Nipple’?, https://www.nytimes.com/2019/11/22/

arts/design/instagram-free-the-nipple.html [dostep: 26.09.2022].
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Na scenie dyskusji na temat mozliwosci zmiany w zakresie widzialno$ci cy-
frowej wazne miejsce zajmuja wiec wspomniane juz algorytmy, przez jedna jej
strong traktowane sg jako narzedzia obicktywne, wolne od wpltywow i1 wiarygod-
ne — tymczasem jednak traktowa¢ je nalezy jako przede wszystkim konstrukty
spoteczne, podlegajace znacznie bardziej skomplikowanym wptywom i zmianom.

Nawet jesli programisci starajg si¢ utrzymac wysoki poziom obiektywno-
$ci, a tym samym niezaleznos$¢ od lokalnych zwyczajow, kultury, wiedzy
iuwarunkowan, to nie sposob od nich uciec w procesie thumaczenia zadania
na jezyk programu. Nie ma zatem obiektywnych algorytmoéw, mnoza si¢
za$ nieudane i skazane na porazke proby ich tworzenia. Tymczasem zakres
dzialan jest do$¢ pokazny: wyszukuja, zestawiaja, sortuja, kategoryzuja,
grupuja, dopasowuja, analizuja, profiluja, modeluja, symuluja, wizualizuja
i reguluja postawy ludzi. Ksztaltuja to, jak cztowiek rozumie i przedstawia
$wiat —i w tym sensie sg performatywne, sprawiajac, ze co$ si¢ zdarza'®.

Performatywno$¢ algorytmu, rozumianego jako skomplikowany system
socjo-techniczny'!, odgrywa ogromng role w zakresie udzielania glosu i re-
prezentacji wizualnej. Widzialno$¢ jest tutaj istotna zaréwno z perspektywy
zbiorowej (wlaczania i wylaczania z dyskursu publicznego pewnych kwestii),
jak i indywidualnej (tresci wizualne jako elementy nieustannej komunikacji
oraz sktadowe tozsamosci)'?. Jest wrecz tak, ze

Jesli ,,by¢ §wiadkiem” oznacza ,,wiedzie¢”, zdjecie spolecznosciowe nie
tylko stanowi zapis ciebie i twojego $wiata, lecz takze jest narz¢dziem
wytwarzania twojej tozsamosci 1 twojego $wiata. Jest zasadniczym spo-
sobem rozpoznawania ciebie jako ciebie, a twojej rzeczywistosci jako

rzeczywistodci®.

10 J. Kreft, Wtadza platform ..., op. cit.., s. 28.

1 Ibidem.

> N.Jurgenson, Fotka. O zdjeciach i mediach spotecznosciowych, Krakow-Warszawa 2021.
3 Ibidem, s. 63.
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Tym samym to, jakie obrazy zostang zobaczone, a jakie nie, jest nie tylko
kwestia wladzy dzierzonej przez platformy i korporacje medialne, ale takze za-
sadniczym elementem wspotczesnej walki o (nie) bycie jednostka wykluczona
z dyskusji wizualnej, a co za tym idzie tozsamosciowej. Jak pisze Sarah Pink:

Obrazy sg ,,wszedzie”. Przenikaja prace akademicka, zycie codzienne,
rozmowy (...), wyobrazni¢ i sny [...]. Sq nieodtacznie splecione z in-
dywidualng i osobistg tozsamoscia, sposobem opowiadania i historig,
stylem zycia, kultura, spotecznoscia i spoteczenstwem, podobnie jak ze

sposobem definiowania historii, przestrzeni i prawdy'.

Skoro tak, mozliwo$¢ decydowania o tym, co zostanie zobaczone, a co nie,
stanowi jedno z najwazniejszych zrodet wladzy, w jaka wyposazone s3 algo-
rytmy. Ich rola w zarzadzaniu widzialno$cig identyfikowana jest szczegdlnie
w wypadku grup spotecznie marginalizowanych. W niniejszym tekscie analiza
oddziatywania algorytmu na ksztalt internetowej reprezentacji wizualnej tychze
grup skupia si¢ na kobiecych aktywistkach wizualnych, skupionych na dziata-
niach zmierzajacych do odzyskania zagrabionych ich zdaniem obrazoéw kobiet,
jakie ukazuja si¢ w mediach spolecznoéciowych. Niekiedy zgodnie z algoryt-
mami, a czg¢$ciej im na przekor, osoby te starajg si¢ uzyska¢ mozliwos¢ szerszej
reprezentacji kobiecych wizerunkow pozbawionych ryzyka otrzymania komen-
tarzy takich jak Kelly Maria Tran. Jak zauwaza Nathan Jurgenson:

Skoro fotografia spotecznosciowa dotyczy widzialno$ci, nie powinno by¢
zaskoczeniem, ze jest ona rowniez glgboko naznaczona pod wzgledem

plci kulturowej i rozmaitych kulturowych pigtn z tym zwiazanych'.

Media spoteczno$ciowe sa zarowno przestrzenig wytaniania si¢ réznora-
ko motywowanego hejtu, jak i sprawczosci podmiotow dyskryminowanych.
Manewrujace na falach zmiennych algorytméw jednostki probuja przejac dla

14 S. Pink, Etnografia wizualna. Obrazy, media i przedstawienie w badaniach, Krakow
2009, s. 33.
5 Tbidem, s. 88.
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siebie decyzje podejmowane w zakresie zarzgdzania widzialno$cig — w tym
takze kobiecego ciata. Analiza niniejsza skupia si¢ przede wszystkim na dziata-
niach podejmowanych w ramach aplikacji Instagram, biorac pod uwage rzadza-
cy nim (adaptacyjny) algorytm, mozliwosci zmiany wygladu i ich wptywu na
(indywidualne i zbiorowe) wykluczanie pewnych wizerunkéw, a takze wpltyw
widzialno$ci na ksztattowanie si¢ sposobow postrzegania samych siebie oraz
swojego otoczenia, zwlaszcza wsrod mtodych kobiet. Przeanalizowane zosta-
1y tresci publikowane w ramach tej platformy na profilach polskiej aktywistki
z nurtu ,,selfie feminizmu”, Zofii Krawiec, oraz brytyjskiej dziataczki body-
-positivity, Meghan Jayne Crabbe. Rozwazania uzupehiaja liczne przyktady
pojedynczych postow opublikowanych przez kobiety na platformie Instagram,
zwigzanych z algorytmicznym zarzadzaniem widzialnoscia, a takze wypowie-
dzi samych uzytkowniczek. Dzialania te maja na celu odpowiedz na pytanie,
jaka jest rola algorytmow w zakresie zarzadzania widzialnoscig oraz wyklucze-
nia wizualnego kobiet? Przyjeta hipoteza badawcza stwierdza, ze wykluczajaca
rola algorytméw bywa pozornie niewidoczna, a nadawany im autorytet obiek-
tywnoéci zdaje si¢ zdejmowac zaréwno z nich samych, jak i zarzadzajacych
nimi ludzi odpowiedzialno$¢ za zjawiska, jakie sg jego udziatem!®. Tekst sktada
si¢ z dwoch gtownych czesci — w pierwszej z nich omowione zostana zasady
funkcjonowania algorytmow internetowych, ze szczegdélnym uwzglednieniem
oprogramowania obecnego na platformie Instagram, oraz ich wptywu na zarza-
dzanie widzialnoécia. Druga czgé¢ skfada si¢ z omowienia konkretnych przy-
padkow dotyczacych efektow oddziatywania algorytmow na tresci zwigzane
z kobietami i ich cielesno$cig. Rozwazania konczy podsumowanie i rekomen-
dacje dotyczace dalszych badan w tym zakresie.

(NIE)WIDZIALNOSC ALGORYTMOW

Cho¢ wydaja si¢ wszechobecne, algorytmy zdaja si¢ by¢ jednostkami stosun-
kowo trudnymi do jednoznacznego zdefiniowania, co w duzej mierze wynika
z ich ztozonego charakteru przekraczajacego proste opisy programistyczne.
W obliczu ich wielowymiarowos$ci nie mozna zatrzymac si¢ na definicji przy-
taczanej przez Encyklopedie PWN, ktora mowi, ze algorytm to:

1o J. Kreft, Wladza platform ..., op. cit.
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przepis postgpowania prowadzacy do rozwigzania ustalonego problemu,
okreslajacy ciag czynnosci elementarnych, ktore nalezy w tym celu wy-
kona¢. Algorytm moze zawiera¢ definicje obiektow (danych), na ktérych
te czynnosci sg przeprowadzane; wykonawca algorytmu moze by¢ czto-
wiek lub urzadzenie automatyczne (np. komputer) zdolne do wykonywa-
nia polecen w odpowiedzi na sygnaty reprezentujace te polecenia'’.

Tymczasem jednak wieloletnia dziatalno$¢ tych nieustannie uczacych si¢
clementdw oprogramowania sprawita, ze skala ich oddziatywania znaczaco
przekracza stosunkowo proste $ciezki prowadzace od problemu do jego roz-
wigzania. Algorytmy bowiem, cho¢ wciaz sa w ten sposob czesto opisywane
przez ich wihascicieli, nie sg neutralnymi i w pelni godnymi zaufania elementa-
mi codziennej dzialalnosci ich uzytkownikow. Tiziana Terranova definiuje je:

wstepnie jako ,,opis metody rozwiazania pewnego zadania” sktadajacy
si¢ z sekwencji krokow lub instrukeji, albo ze zbioréw lub zaprogramo-
wanych krokdéw bazujacych na danych i strukturach obliczeniowych.
Algorytm jako taki jest pewng abstrakcja. [...] Nalezy doda¢, ze wobec
powigkszania si¢ zbioréw danych, ktére algorytmy przetwarza¢ musza i,
ogolnie rzecz biorgc, rosnacej entropii w przeptywie informacji (okresla-
nej takze jako Big Data), same algorytmy staja si¢ czym$ wigcej niz tylko
zwykltymi zbiorami instrukcji, ktore nalezy wykonac'®.

Algorytmy, z racji swojej roli porzadkujacej, analitycznej czy modelu-
jacej, to nie tylko niezbgdne fragmenty oprogramowania, ktore umozliwiaja
i ulatwiajg poruszanie si¢ po ogromnych wspotczesnie zasobach informacyj-
nych. Skoro ,.ksztaltujg to, jak cztowiek rozumie i przedstawia $wiat [...]"",

to ksztattowany przez nie ,,przekaznik nie jest tylko przekazem. Przekaznik

17 Algorytm, https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/;3867807 [dostep: 21.09.2022].
8 T. Terranova, Czerwony stos atakuje! Algorytmy, kapitatl i automatyzacja tego, co
wspolne, https://www.praktykateoretyczna.pl/artykuly/tiziana-terranova-czerwony-stos-
-atakuje-algorytmy-kapita-i-automatyzacja-tego-co-wspolne/ [dostep: 30.09.2022].

19 J. Kreft, Wladza platform ..., op. cit., s. 28.
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jest umystem. Ksztattuje to, co widzimy i jak widzimy”?. W otaczajacej je
narracji staja si¢ niekiedy autonomicznymi bytami, ktore ,,same z siebie”
decyduja i na ktdrych dziatalno$¢ cztowiek ma niewielki wpltyw, moze si¢
im w zasadzie tylko podda¢. Warto jednak pamigtac, ze jest to wyobrazenie
falszywe przynajmniej z dwoch powodow. Na jednym koncu dotyczacych
ich dziatan znajduja si¢ wlasciciele i zarzadzajacy algorytmami. Cho¢ skry-
ci za ich dziatalnoscia, ponosza za nig pelng odpowiedzialno$¢ — chetnie sie
jednak od tego uchylaja. Algorytmy bowiem ucza si¢ rzeczywiscie ,,same”,
niezaleznie od ich tworcow, co stanowi czesty argument w obliczu ich szkod-
liwych dziatan, majacy na celu zdjgcie odpowiedzialnosci z zarzadzajacych
nimi — jednak pierwotne instrukcje tworzone s3 przez konkretnych ludzi. Jak
dodatkowo zauwaza Jan Kreft, gdy presja zewngtrzna na wskazanie podmiotu
odpowiedzialnego za konkretng dzialalnos$¢ algorytmow jest zbyt duza (jak
dziato si¢ to na przyktad w wypadku afery Cambridge Analityca), jako winne-
go wskazuje si¢ konkretnego cztowieka, wyabstrahowanego z catej organiza-
cji, ktory przyjmuje na siebie konsekwencje i oskarzenia, ,,[...] gdy tymcza-
sem jest on zazwyczaj jedynie przystowiowym postancem zlej wiesci, a sam
problem ma charakter systemowy”?'.

Drugi koniec zwigzanej z dzialalno$cig algorytmow relacji zajmujg ich
uzytkownicy, ktérzy czgsto pozbawieni sg poczucia sprawczosci w obsza-
rze, ktérym zarzadzaja te programy. W wypadku mediéw spotecznoscio-
wych dos$¢ powszechng jest wiedza o tym, ze to dziatalno$¢ konkretnej oso-
by ,.karmi” algorytm, dostarczajac mu poprzez polubienia, komentarze czy
innego rodzaju zaangazowanie informacji o tym, co chce ona oglada¢. Row-
nocze$nie jednak namawia si¢ ja do zaufania temu elementowi oprogramo-
wania jako swoistej ,,sile wyzszej”, ktora ,,wie lepiej” i wystarczy poddaé
si¢ jej dziataniom, by aktywno$¢ sieciowa byla tatwa, lekka i przyjemna.
Dodatkowym utrudnieniem jest fakt, ze algorytmy sa kluczowymi sktadni-
kami budowania przewagi konkurencyjnej ich wiascicieli, a tym samym ich
sktadowe sg pilnie strzezonymi tajemnicami. Niektore ich wlasciwosci sa

2 N. Carr, The Big Switch. Rewiring the world, from Edison to Google, New York-Lon-
don 2009, s. 228 (thum. wiasne).
2 J. Kreft, Wiadza platform ..., op. cit., s. 87.
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publikowane, by utatwi¢ skuteczng dziatalno$¢ na platformach na przyktad
marketerow — szczegély sa jednak nieznane, a nawet te ujawnione przed-
stawiane sa jako pozornie niewinne i obiektywne. W wypadku aplikacji
Instagram, nalezacej do koncernu Meta (Facebook), wiadomo, Zze w oparciu
o wybrane czynniki oblicza ona prawdopodobienstwo wejscia danej osoby
w interakcj¢ z konkretnym postem, a tym samym w jakiej kolejnosci po-
winny si¢ one wyswietla¢, by umozliwi¢ jak najdluzszy okres przebywa-
nia w ramach samej aplikacji i jak najwigksze zaangazowanie. Czynniki te
to informacje o (1) samym poscie (jego formacie, czasie publikacji, ilosci
interakcji), (2) publikujacym go uzytkowniku (czy jest kontem obserwo-
wanym, czy dana osoba czesto angazuje si¢ w jego tresci), (3) aktywnosci
wlasnej (czy dana osoba oglada wigcej filmow czy zdjec) oraz (4) historii
interakcji (jakie typy postow zazwyczaj zyskuja polubienia lub komentarze
danego uzytkownika). Na tej podstawie podejmowane sa decyzje o kolejno-
Sci wyswietlania postow, a takze nierzadko o ukrywaniu tych, ktore uznane
zostaty za ,nieinteresujace”, a tym samym wyposazone w male prawdopo-
dobienstwo utrzymania uwagi, na ktorej Instagramowi zalezy*?.

Juz sam ten uproszczony opis dziatania algorytmu wzbudza liczne wat-
pliwosci i pytania. Chociaz Instagram porzadkuje tresci na podstawie da-
nych o aktywnos$ci danego uzytkownika (a wigc teoretycznie pozostawiajgc
mu duze mozliwoéci decydowania w tym zakresie), wiele procesow dzieje
si¢ poza kontrola danej osoby. Nie jest ona w stanie w petni wptywac na to,
jakie posty sa jej ukazywane. Odkad Instagram zrezygnowat z chronologicz-
nego wyswietlania tresci®, ostatnie pozory dostepu do wszystkich postow
opublikowanych przez obserwowane przez dang osobg¢ konta znikngty (az
do 2022 roku, gdy funkcja ta powrécila, lecz w nowej formie). Niedawno

2 Tak Dziala Algorytm Instagrama w 2022 roku. Poradnik Instagram A-Z. Jak zwigkszy¢

zasiegi na Instagramie. Poznaj NOWY algorytm Instagrama, https://depoint.pl/algorytm-
-instagrama/ [dostep: 21.09.2022].

B S. Perez, Instagram launches chronological and ,,favourites” feeds for all users,
but they can't be the default, https://techcrunch.com/2022/03/23/instagram-launches-
-chronological-and-favorites-feeds-for-all-users-but-they-cant-be-the-default/  [dostep:

26.09.2022].
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aplikacja wprowadzita mozliwo$¢ wyswietlania tylko postow kont obserwo-
wanych, dzigki czemu strona glowna pozbawiona jest (nadmiernej zdaniem
wielu ilosci) reklam oraz tresci proponowanych (a wige publikowanych
przez osoby nieobserwowane przez uzytkownika, ale zdaniem algorytmu
potencjalnie go interesujace). ROwnoczesnie te ostatnie promowane sg przez
zarzadzajacych Instagramem jako najlepszy sposob na to, by dotrze¢ ze
swoim przekazem tam, gdzie jeszcze go dotychczas nie byto. Nie rozwig-
zuje to jednak problemu widzialnoséci — cho¢ zarzadzajacy czesto bronig si¢
przed oskarzeniami o stronniczo$¢, niejako ,,zrzucajac wing” na algorytm,
nie ulega watpliwosci, ze czerpig zyski, a tym samym takze ponosza odpo-
wiedzialno$¢ za decyzje o tym, co ukry¢, a co pokazaé. Dana jest im bowiem
»[...] wladza uwzgledniania w wynikach wyszukiwania oraz naktaniania do
uczestnictwa wobec zagrozenia «niewidocznos$cig»”?. Dochodzi wiec do
tego, co Kreft nazywa ,kontrolowanym uprzedmiotowieniem”, w ramach
ktorego ,,uzytkownicy sa traktowani jako konsumenci i rezerwuar danych,
a jednoczesnie sg retorycznie uprzedmiotowiani i upewniani w szlachetno-
$ci misji platform, opisywanych jako sfery autonomii [...]*”. W ramach
tego zjawiska algorytmy ksztattuja doswiadczenia poszczegdlnych osdb,
narzucajg im konkretne role do odegrania, kontroluja ramy ich dziatalno$ci
oraz wymian¢ informacji, a nade wszystko reguluja widzialno$¢. Pozostaja

#  Elementem zmiany algorytmu, ktory niedawno wywotat szeroki sprzeciw wérod uzyt-

kownikow bylo otwarte przyznanie pierwszenstwa materialom wideo (Reelz, Stories)
nad zdj¢ciami. Wiele osob argumentowato, ze to jedynie proba nasladowania popularnej
obecnie aplikacji TikTok, ktéra nie moze si¢ uda¢, a przy tym skutkuje wykluczeniem
0s6b, ktore nie chea tworzy¢ tresci wideo i wola pozosta¢ na ,,starym” Instagramie, opar-
tym na tresciach statycznych. Zarzadzajacy aplikacja odpowiadali z kolei, ze oni ,,tylko”
dziatajg zgodnie z aktywnoscia uzytkownikow, ktorej wzmozenie zaobserwowali whasnie
w tresciach wideo. Problem polegal na tym, ze wzrost ten w pewnej mierze byt wynikiem
weczesniejszej zmiany algorytmu, ktory od jakiego$ czasu znaczaco faworyzowat posty
dynamiczne, zmuszajac niejako swoich uzytkownikow do ich tworzenia. Por. L. Arboleda,
How Does The Instagram Reels Algorithm Really Work?, https://napoleoncat.com/blog/
instagram-reels-algorithm/ [dostep: 26.09.2022].

» J. Kreft, Wiadza platform ..., op. cit., s. 33.

% Tbidem, s. 94.
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niewatpliwie niezbednymi elementami infrastruktury cyfrowej — nie sa jed-
nak jedynie czystymi ciggami danych stworzonych przez matematykow czy
inzynierow, lecz takze stanowig niewidzialng klatke, w ramach ktorej poru-
szaja si¢ uzytkownicy, mniej lub bardziej §wiadomie wykonujacy ich pole-
cenia’’. Co dodatkowo trudne, czynia to w sposob wzglednie przezroczysty,
przerzucajac odpowiedzialno$¢ za potencjalne konsekwencje na poszcze-
golnych uzytkownikow?s. To samonapedzajace si¢ kolo: dana osoba widzi
przede wszystkim uzytkownikow afiszujacych si¢ konkretnym sposobem
zycia, wygladem czy zachowaniem, i nawet jesli $wiadomie oraz krytycznie
konsumuje te tresci, istnieje powazne niebezpieczenstwo wplynigcia tych
(z gruntu czgsto fatszywych) wyobrazen o $wiecie na jego codzienne po-
strzeganie. Jest to problem zwlaszcza wérod mtodych osob, a w tej grupie
szczeg6lnie kobiet. W ich kontek$cie wskazuje si¢ na niebezpieczne zja-
wiska bedace swoistymi podtypami ,.kontrolowanego uprzedmiotowienia”
— samouprzedmiotowienie, a wigc traktowanie samej siebie jako obiektu
seksualnego czy nieustannego kontrolowania wlasnego wygladu w odnie-
sieniu do konsumowanych tresci®’. Powszechne na Instagramie filtry i na-
rzedzia obrobki publikowanych materiatow dodatkowo wptywaja na znie-
ksztatcanie wyobrazenia o ,,wlasciwym” wygladzie. Popularny hashtag ,,no
filter” jest swoistym paradoksem — jawnym oznaczaniem tresci, ktore nie
zostaty poddane dodatkowemu ,,upiekszaniu”, co nalezy podkresli¢, by tym
bardziej zwigkszy¢ ich warto$¢ w oczach odbiorcow (jako tresci autentycz-
nych) lub zastrzec powody, dla ktérych dany materiat nie jest idealny i ,,In-
sta glamour”. Jak zauwaza Nathan Jurgenson:

> A.-B. Gran, P. Booth, T. Bucher, o be or not be algorithm aware: a question of a new

digital divide?, “Information, Communication & Society” 24(12), s. 1779-1796.
2 T. Bucher, The algorithmic imaginary: exploring the ordinary affects of Facebook
algorithms, “Information, Communication & Society”, 20(1), s. 30-44.

¥ R. Cohen, T. Newton-John, A. Slater, ,, Selfie "-Objectification: The Role of Self-Obje-
cification and Disordered Eating in Young Women, https://uwe-repository.worktribe.com/
preview/871137/Cohen%20Newton-John%20Slater%20accepted%20at%20CHB.pdf

[dostep: 26.09.2022].
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Zdjecie profilowe i zdjecie w tle, wyliczenia tego, co lubisz i kim sa twoi
znajomi, $wiadectwa tego, co robisz — to wszystko elementy nieustannego,
poglebiajacego si¢ samonadzoru, uzupetianego oczywiscie solidng daw-
ka nadzoru zewngtrznego. To, co w jednym tchnieniu stanowi ,,wyrazanie
siebie”, w kolejnym moze by¢ juz ,.dyscyplinowaniem siebie”. Gdy to,
kim jeste$ (a zatem rowniez to, kim nie jeste$), staje si¢ coraz wazniej-
szym wymiarem zycia codziennego, autoekspresji grozi przeksztatcenie

w autocenzurg™.

Ryzyko to w duzej mierze zwigzane jest z nadmierng konsumpcja tresci
bardzo do siebie podobnych, nieuwzgledniajacych réznorodnosci form ludz-
kiej ekspresji i wywierajacych ogromng presje na dostosowanie si¢ do ,,idea-
tu”, zwlaszcza na kobiety. Ograniczanie widzialno$ci w tym zakresie oznacza
wiele konsekwencji znacznie przekraczajacych pozornie jednoptaszczyzno-
wa dziatalno$¢ algorytmu. W obliczu tych zjawisk wicle uzytkowniczek po-
stanowito podja¢ dziatania z zakresu aktywizmu wizualnego, by wymusi¢
ukazywanie ciat 1 0sob ,,niestandardowych”, odbiegajacych od czgsto wyide-
alizowanych obrazow kobiet obserwowanych w takich mediach spoteczno$-
ciowych jak Instagram. Dotyczy to zaréwno o0sob, ktdre z dziatalnosci o tym
charakterze uczynity glowng o$ swojej cyfrowej aktywnosci (w tym artystek),
jak i stosunkowo ,,zwyktych”, codziennych dziatan poszczegdlnych uzytkow-
niczek. W ten mniej lub bardziej zorganizowany i zaplanowany sposob staraja
si¢ one odzyskac dla siebie obrazy wykluczone przez algorytm.

PRZEJMOWANIE WIDZIALNOSCI

Ksigzka Nie obraz sig, ale nie jeste$ zbyt ladna Natalii Mialik (publikujace;j
na Instagramie jako @natalia_o_okresie) oraz Kasi Mecinski (@kasianski)
petna jest autentycznych cytatow z hejterskich prywatnych wiadomosci oraz
komentarzy, jakie obydwie panie otrzymaty pod publikowanymi przez siebie
tresciami w mediach spolecznosciowych. Rozwazajac takie kwestie jak ,,[...]
po co hejtujemy, jakie sa przyczyny i skutki hejtu, dlaczego tworzymy relacje

39 N. Jurgenson, op. cit., s. 128-129.
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oparte na krytyce™! Mialik i Mecinski rozmawiaja z r6znymi polskimi twor-
czyniami internetowymi, by pozna¢ ich historie dotyczace nienawisci w in-
ternecie, a takze (braku) wsparcia w walce z nim czy przyczyn, dla ktorych
si¢ pojawia. W rozmowach na temat pozycji kobiety w $wiecie cyfrowym
pojawiaja si¢ takie bolesne diagnozy jak ta Joli Szymanskiej, edukatorki w za-
kresie przede wszystkim psychoterapii, ale takze feminizmu czy religijno$ci®:
»Musze by¢ duzo bardziej spokojna i skupiona od mezczyzn, zeby mdj glos
byt w ogodle tolerowany”®. Inna znana tworczyni, Janina Bak, znana ze swojej
specyficznej narracji, a przy tym uznana edukatorka i aktywistka, dodaje:

Najczesciej mam do czynienia z ocenianiem moich umiejgtnosci, wiedzy,
przez pryzmat wygladu. Gdy miatam nadwagg, wigzano ja w komenta-
rzach z brakiem kompetencji, co wydaje si¢ absurdalne. Czgsto czytam
tez komentarze na temat tego, jak si¢ ubieram. Publikuje merytoryczny
film na temat statystyki, a pierwsze, co widze, to informacja, ze mam
buty zle dobrane do sukienki. [...] To szokujace, jak bardzo mylimy me-
rytoryke z tym, jak kto$ wyglada, i jak bardzo pozwalamy sobie na takie
komentarze™.

Strach, czesto pod$wiadomy, przed tym, jak zostanie si¢ oceniong z per-
spektywy wygladu, a nie tego, co ma si¢ do powiedzenia, sprawia, ze wiele
kobiet boi si¢ wypowiada¢ publicznie lub stara dopasowaé¢ do wyrazanych
w komentarzach oczekiwan. W ten sposob tworzone sg i utrwalane pewne
kanony wizerunkowe, na ktorych podstawie dany obraz wartosciowany jest
przez ogdt odbiorcow pozytywnie lub negatywnie. Jest do tego tak, ze:

31 K. Mecinski, N. Mialik, op. cit., s. 23.

32 Co znamienne, wpisanie hasla ,Jola Szymanska” w wyszukiwarke skutkuje dziesie-
cioma sugestiami, z ktorych pierwsza jest ,,Jola Szymanska maz”, a czwarta ,,Jola Szy-
manska dzieci”. Analogiczne wyszukiwanie na przyktad ,,Andrzej Tucholski” nie przyno-
si zadnych pytan o sprawy prywatne tego tworcy poza hastem ,,wiek”.

3 Mecinski, N. Mialik, op. cit., s. 134.

3 Tbidem, s. 134-135.
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Kanony pigkna i obsesja na bycia pigkna w duzej mierze dotycza kobiet.
Mezczyzn ocenia si¢ przez pryzmat innych warto$ci. Stosujemy w spote-
czenstwie podwojne standardy. Na przyktad facet siedzacy na wakacjach
z nieogolonymi nogami nie wzbudzi negatywnej reakcji, natomiast ko-
bieta spotka si¢ z komentarzem: ,,O, feministka, obrzydliwa wariatka, co

ty robisz, czemu sie z tym obnosisz?”%.

Psycholozka i terapeutka Monika Zabel zwraca uwage, ze zwigzana z tymi
procesami presja i jej szkodliwe efekty odbijaja si¢ zwlaszcza na mtodych ko-
bietach, ktdre staraja si¢ zdoby¢ popularno$¢ oraz uznanie nierzadko poprzez
coraz odwazniejsze pokazywanie wlasnego ciata, czesto przemodelowanego
z pomoca filtrow lub oprogramowania do obrobki zdje¢ i wideo®. Konse-
kwentne obserwowanie samej siebie w wersji ,,ulepszonej”, a przy tym wy-
szukiwanie réznego typu wad w swoim wizerunku, ktore nalezy ,,upickszy¢”,
by uzyska¢ gratyfikacj¢ w postaci polubien, pozytywnych komentarzy czy
wiadomosci sprawia, ze czesto zaburzone zostaje realistyczne postrzeganie
wlasnego ciala, co prowadzi¢ moze az do cielesnych zaburzen dysmorficz-
nych (BDD)Y.

Zachowania te, a zwlaszcza ich powszechno$¢ wywotaly sprzeciw wie-
lu 0s6b publikujacych w mediach spotecznosciowych, zarowno popularnych
tworezyn, jak i ,,szeregowych” uzytkowniczek. Dziatania dotyczace ,,przeje-
cia” kobiecych obrazow w tej przestrzeni sa zagadnieniem wielowatkowym
i dotyczg zardéwno edukacji z zakresu psychologii, psychiatrii, dietetyki, me-
dioznawstwa czy seksuologii, jak i dziatan wlasnych poszczegolnych kobiet.
Warto za Anne Burns zwrdci¢ uwagg, Ze istnieje pewien nurt ,,selfie-niena-
wisci”, w ramach ktorego te specyficzne autoportrety krytykowane sa jako

3 Ibidem, s. 106.

3% Ibidem.

37 M. Kleemans, S. Daalmans, 1. Carbaat, D. Anschutz, Picture Perfect: The Direct Effect
of Manipulated Instagram Photos on Body Image in Adolescent Girls, ,,Media Psycho-
logy” 21(1), s. 93-110.
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dalece narcystyczne, przepetnione seksualnoscig i wySmiewane®. Wigze sie
ono rownoczesnie z body shamingiem, rozumianym jako ,,[...] forma prze-
mocy psychicznej, co oznacza, ze kto$ hejtujacy ciato drugiej osoby probu-
je ja w jakis sposob zdominowaé, zniszczy¢™. Tymczasem ,,[...] potepianie
czgstotliwosei robienia i wrzucania takich fotek jest czgsto po prostu wyra-
zem postaw seksistowskich i zarazem proba zdominowania kobiet, zwlaszcza
mtodszych, za pomocg kryterium shuszno$ci moralnej™®. W odpowiedzi na
liczne (mniej lub bardziej §wiadome) seksistowskie komentarze zmierzajace
do dyskredytacji obrazoéw ,,niewlasciwych” i niepasujacych do sztywnej wi-
zji 0s0b wypowiadajacych si¢ powstal migdzy innymi ruch sefie-feminizmu.
W zwigzku z tym, ze ,,media spolecznosciowe i fotografia spoteczno$ciowa
z pewnoscig przeksztatcaja performans tozsamo$ciowych — przede wszystkim
czynig go bardziej jawnym™*!, grono 0sob postanowito (w sposob mniej lub
bardziej zorganizowany) ,,przejac” narracj¢ wokot selfie. Jedng z tego typu
tworczyn jest Zofia Krawiec, artystka aktywnie dziatajaca na swoim profilu
na Instagramie, gdzie stworzyta migdzy innymi projekt Nuerotic girl, majacy
na celu wypracowanie jej wirtualnej tozsamosci, ktora powstaje na wlasnych
zasadach. Jak pisze:

Zalezalo mi na tym, by przenies$¢ na polski grunt dyskusje¢ dotyczaca zja-
wiska selfie-feminizmu i zwiazanej z nim teorii. Ta ostatnia dostarcza
narzedzi do opisania procesu, w ktorym mtode kobiety uzywaja nowych
mediow jako instrumentéw w walce o swoja podmiotowo$¢. Robig sobie
samym zdjecia i opowiadaja swoje historie, publikujac je w internecie.
Dzigki sieci dziewczyny sa widoczne na wlasnych zasadach. Przejmuja
kontrolg nad sposobem, w jaki sa reprezentowane w mediach i w sztu-
ce, zyskujac mozliwos¢ pokazania wlasnej, odmiennej perspektywy. Wi-
dzialno$¢ staje si¢ ich sita. Instagram to proces. Ciagte wrzucanie nowych

3% A. Burns, Selfie)-Discipline: Social Regulation as Enacted Through the Discussion of
Photographic Practice, ,International Journal of Communication” 2015, nr 9, s. 1716-1733.
3 K. Mecinski, N. Mialik, op. cit., s. 115.

40 N. Jurgenson, op. cit., s. 89.

4 Tbidem, s. 108.

- 169 -



Olga Kosinska

zdje¢. Inaczej niz w tradycyjnych, skonczonych dzietach, budowany za
jego pomoca wizerunek nigdy nie jest kompletny. Wazniejszy staje si¢
wigc proces jego przepisywania (budowa, negacja, budowa na nowo)*.

Selfie stworzone przez Krawiec stanowia réwnoczesnie projekt tozsamos-
ciowy i artystyczny, ,,[...] konfesyjny serial o sobie samej”*, ktory, pomimo
swojej ,,odstaniajacej” roli, ma charakter wybiorczy i $wiadomie konstruo-
wany. Nuerotic girl miato za zadanie ukazac, z jednej strony, sprzeciw, ktory
pojawil si¢ natychmiast gdy Krawiec zaczgta publikowac, zwigzany w duzej
mierze z przekraczaniem, zdaniem komentujacych, granic (dobrego smaku,
przyzwoitos$ci, czy nawet medium — protekcjonalnego traktowania Instagrama
jako narzedzia artystycznego). Z drugiej strony miat pokaza¢ innym kobie-
tom, w jak wiele stereotypow uwiklane sg ich cyfrowe wizerunki i jak duza
doze sprawczo$ci maja one w obszarze konstruowania swoich wirtualnych
tozsamosci.

Z podobnego zatozenia wychodzi wiele innych profili feministycznych
oraz kont zajmujacych si¢ kwestiami postrzegania ciala w internecie. Wsrod
nich znaczaca role odgrywajg osoby poruszajace sie¢ w obszarze body positi-
vity czy body neutrality. Obydwa te zjawiska wyrosly w mediach spoleczno$-
ciowych mig¢dzy innymi jako wyraz sprzeciwu w stosunku do popularnosci
takich nurtow jak thinspiration czy fitspiration, ktore ukazuja szczupte i wy-
sportowane ciata jako obiekty pozadania oraz cele, do ktérych dazy¢ powinni
wszyscy odbiorcy tych tresci. Rownoczesnie uprzedmiotowiaty one ukazy-
wane osoby 1, jak wskazuja badania, negatywnie wptywaly na postrzeganie
wilasnego ciata przez konsumujace je osoby*. W odpowiedzi na te zjawiska
wylonily si¢ dziatania majace na celu dowarto§ciowanie naturalnych cial,
zwlaszcza kobiecych, i demistyfikacj¢ wizerunkow ,,idealnego” wygladu,
ktory w wielu wypadkach byt nieosiagalny. Body positivity ma celu przede
wszystkim edukacj¢ oraz wptynigcie na akceptacje wlasnego ciata takim, ja-
kim jest, przy skupieniu si¢ na jego zdrowiu oraz mozliwos$ciach, jakie dzigki

7. Krawiec, Neurotic girl, https://obieg.pl/54-nuerotic-girl [dostep: 23.09.2022].
 Ibidem.
4 R Cochen, T. Newton-John, A. Slater, op. cit.
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niemu ma dana osoba. Po latach dziatalnoéci w ramach body positivity poja-
wily sie glosy, ze zbyt duzy jest w nim nacisk na ,.kochanie” wtasnego ciala,
co czasem przynosi odwrotny skutek — pod wpltywem presji kobiety znéw
nie akceptuja siebie, bo nie kochajg swojego ciala ,,wystarczajaco”. W tym
kontek$cie wytonit si¢ nurt body neutrality, ktdére namawia do oderwania si¢
od warto$ciowania wygladu zewngtrznego w cato$ci — nie przeczac znaczeniu
akceptacji wlasnego ciala twierdzi, ze nalezy skupi¢ si¢ na jego funkcjonalno-
Sci, zupelie odrzucajac jakiekolwiek wzorce piekna, a tym samym nie mu-
szgc ani ,,kocha¢”, ani ,,nienawidzi¢” swojego ciata®.

W obydwu tych nurtach dziata na Instagramie wiele tworczyn z catego
Swiata. Ws$rdd nich znajduje si¢ takze Brytyjka Meghan Jayne Crabbe, pub-
likujgca tresci majace na celu normalizacje, po pierwsze, zaburzen zdrowia
psychicznego, po drugie — ,,niestandardowych” wizerunkow ciata kobiet. Na
jej profilu znalez¢ mozna liczne selfie ukazujace jg zarowno w sposob, ktory
mogtby by¢ bliski spotecznym oczekiwaniom wzgledem wizerunkow (,tad-
nych”) kobiet, jak i (wigcej) zupelie si¢ im sprzeciwiajacych. Pozbawiona
makijazu, nieuczesana Crabbe tanczy w odstaniajacym jej ,,nickanonicznie”
nieszczupte ciato stroju, §piewajac wraz z przyjaciotka piosenke o akceptacji
samej siebie i sprzeciwie wzglgdem patriarchalnych oczekiwan wzgledem jej
ciata. Obejmuja one chociazby noszenie biustonoszy, gtadka skor¢ pod pa-
chami, szczuple uda bez celulitu, ptaski brzuch czy idealny makijaz*®. Crabbe,
ktorej ojciec pochodzi z Jamajki, nie jest takze ,,idealng biala dziewczyna”,
czego nie zapomina co jaki$ czas podkreslac. Jej szczere i pozbawione aspek-
tu oceniania posty wywoluja wiele pozytywnych reakcji osob, ktére odnajdu-
ja w jej materiatach ,,nieidealnych” siebie. Stanowig one takze narzedzia do
przejecia obrazow ciat — gtdwnie kobiet — ktdre nie mieszcza si¢ w obowigzu-
jacych kanonach urody.

4 N. Horn, Body Neutrality, ,,Sociology Student Work Collection” 2021, nr 75, https://
digitalcommons.tacoma.uw.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1079&context=gender_stu-
dies [dostep: 23.09.2022].

4 Meghan Jayne Crabbe, https://www.instagram.com/meganjaynecrabbe/ [dostep:
23.09.2022].
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Podobne dziatania maja miejsce takze ,,oddolnie”, wérod nie-influencerek,
stosunkowo mato znanych uzytkowniczek Instagrama. W pewnym sensie kazde
zdjgcie czy wideo, w ramach ktorego kobieta $wiadomie nie poddaje si¢ presji
na ,,wygladanie idealnie”, ale skupia na przekazywanych tresciach jest wyra-
zem proby samostanowienia w zakresie dotyczacych jej grupy publicznie do-
stgpnych obrazow, ktore czesto sa spotecznie wykluczane z dyskursu. Wszyst-
kie te dziatania spotykaja si¢ jednak z dodatkowym utrudnieniem, nad ktérym
uzytkowniczki w zasadzie nie maja kontroli — algorytmem. Modelka plus-size,
Nyome Nicholas-Williams, w sierpniu 2020 roku zauwazyla, ze jej zdjecia,
na ktorych pozowata topless i z czulo$cia obejmowata swoje cialo w ramach
dziatan body positivity, zostaly usuniete z Instagrama pod argumentem ztama-
nia polityki aplikacji. Wywotato to nie tylko jej sprzeciw, ale takze dyskusje,
w ramach ktorej ujawniono rasistowskie i fat shamingowe (a wigc obrazajace
osoby o bardziej kraglych ksztattach) zabarwienie algorytmu. Cenzurowanie
0s0b noszacych wigksze rozmiary niz ,,standardowe” modelki w kampaniach
reklamowych okazalo si¢ odbywac¢ nagminne — zwlaszcza wérod czarnosko-
rych kobiet. Usunigcie zdjecia Nicholas-Williams wywotato akcje #IWantTo-
SeeNyome (#ChcgZobaczy¢Nyome) oraz list otwarty do szefa Instagrama,
Adama Mosseriego. W kampani¢ zaangazowalo si¢ wiele 0sob, w tym znanych
kobiet — i wywolala ona konkretny skutek. Algorytm Instagrama zostat zmie-
niony tak, by z zatozenia nie cenzurowa¢ materiatow, na ktorych ktos po prostu
obejmuje czy trzyma swoje piersi (co wezesniej indeksowane byto jako nagosé
i utrudniato publikowanie zwlaszcza osobom o wigkszym biuscie). Instagram
zadeklarowatl, ze algorytm bedzie dziatal w bardziej zniuansowany sposob,
a tam, gdzie nie bedzie miat pewnosci, zapyta swoich uzytkownikow o opinig.
Zostalo to uznane za krok w dobrym kierunku, ale nie rozwigzanie problemu
w sposob systemowy*’. Na Instagramie, tak jak na innych aplikacjach, istnie-
je takze zjawisko shadow ban — nieformalnej, czasowej blokady wy$wietlania

4 1. Bonifacic, Instagram changes nudity polity after controversy with Black, plus-sized
model, https://www.engadget.com/instagram-nudity-policy-change-204903089.html [do-
step: 23.09.2022]; A. Garcia, The Instagram Nudity Policy Is Changing To Be More Inclu-
sive of Plus-Size Bodies, https://www.glamour.com/story/the-instagram-nudity-policy-is-
-changing-to-be-more-inclusive-of-plus-size-bodies [dostep: 23.09.2022].
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materiatow publikowanych przez danego uzytkownika bez informowania go
o tym. Otrzymuje si¢ ja za ztamanie niektorych zasad aplikacji — w konsekwen-
¢ji materiaty nie s3 widoczne dla nikogo, kto nie obserwuje bezposrednio dane-
go konta. Z zalozenia dzialanie to ma na celu walke ze pustymi kontami, ktore
sztucznie ,,nabijaja” wyswietlenia i polubienia, niestety dotyka takze bardzo
wielu nieSwiadomych tego tworcow*t. Nie zaglebiajac si¢ zanadto w to wielo-
wymiarowe zjawisko, trzeba wskaza¢, ze niejeden materiat wykraczajacy poza
ustalony kanon urody — jak wymiary ciata Nicholas-Williams — doczekat si¢
tego typu reakcji ze strony algorytmu. Sprawia to, ze proces przejmowania i od-
zyskiwania obrazow wlasnych ciat przez poszczegdlne kobiety jest trudny nie
tylko z przyczyn spotecznych, ale takze technologicznych. Algorytm, co jasne,
jest narzedziem z koniecznoS$ci upraszczajagcym $wiat i pozbawionym precyzyj-
nego niuansowania. Jednak niejednokrotnie, zwlaszcza w kwestiach nagosci,
reprezentacji grup mniejszosciowych czy tworczosci artystycznej jego dziatania
sg niemalze tak subtelne jak poruszanie si¢ przystowiowego stonia w sktadzie
porcelany.

Calg spraw¢ utrudnia dodatkowo fakt, ze wskaza¢ mozna na pewien watek
,udawanej” autentycznosci niektorych tworezyn internetowych. Z racji duzego
znaczenia wiarygodnosci influencerow dla skutecznego dotarcia z ich przeka-
zem do odpowiednich odbiorcow, szczero$¢ ta bywa nieustannie poddawana
weryfikacji —i czesto skutecznie wykazuje ona pewne nieprawidtowosci. Twor-
czyni Martyna Kaczmarek ma na swoim koncie niemato sytuacji, w ktorych
zostata oskarzona o dziatania niezgodne z deklarowanymi warto$ciami, jako
influencerka feministyczna i osoba dzialajaca w nurcie body positivity. Glos-
ne bylo zwlaszcza jej zarejestrowanie firmy odziezowej o nazwie Herstoria,
co zostalo potraktowane jako przywlaszczenie terminu oznaczajacego od-
danie kobietom glosu i wykorzystanie go do celow zarobkowych®. Podobne

4 C.Middlebrook, The Grey Area: Instagram, Shadowbanning, and the Erasure od Mar-
ginalized Communities, https:/papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3539721
[dostep: 23.09.2022]; L. Savolainen, The shadow banning controversy: perceived gover-
nance and algorithmic folklore, ,Media, Culture & Society” 2022, nr 44(6), s. 1091-1109.
4 H. Szkarlat, ,, Herstoria” Martyny Kaczmarek, czyli feminizm na sprzedaz, https://pop-
town.eu/herstoria-martyny-kaczmarek-czyli-feminizm-na-sprzedaz/ [dostep: 26.09.2022].
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watpliwosci podnoszone byly do dziatalnosci Nikole Sochacki-Wojcickiej,
znanej jako Mama Ginekolog, mi¢dzy innymi wtedy, gdy okazalo sig, ze ko-
bieta nie zdata egzaminu specjalizacyjnego w tej dziedzinie®. Wypowiedzi Kai
Szulewskiej, znanej jako Kayashu, jednej z najdtuzej dziatajacych w Polsce
0s0b w zakresie body positivity, uznane zostaly za transfobiczne i wywotaty
spor pomiedzy influencerka a jej otoczeniem®'. Wszystkie tego typu wydarze-
nia sg wielowymiarowe — niektore rzeczywiscie powstaja z winy danej influ-
encerki, w innych wypadkach wydaje sig, ze fala nienawisci, jaka spada na
nie po dowolnym potknigciu, jest nieproporcjonalna w stosunku do ich winy.
Nie zmienia to jednak faktu, Zze srodowisko, w ktorym dziataja, jest niezwykle
wyczulone na niuanse, a wrecz wydawac si¢ moze, ze jego cz¢$¢ tylko czeka,
az jakiej$ tworczyni powinie si¢ noga, by rzucic¢ si¢ do wskazywania jej ble-
dow. Zaréwno Zofia Krawcezyk, jak i Meghan Jayne Crabbe oraz inne podobne
tworczynie nieustannie otrzymuja hejterskie komentarze, a takze do$wiadczaja
body shamingu. W kontekscie kobiet, ktorych ciata nie mieszczg si¢ w kanonie,
czesto nastgpuje bowiem ,,niewtasciwe lokowanie troski™? — komentowanie na
zasadzie: ,,ja rozumiem akceptacj¢ siebie, ale czy musisz tak si¢ obnosi¢?” lub
powiem Ci jak kobieta kobiecie — to jest niedopuszczalne”.

W przypadku tego ostatniego pojawia si¢ dodatkowy element, ktory nie
jest przedmiotem analizy tego tekstu, ale podnoszony jest przez wiele twor-
czyfh — konkurencja wérod samych kobiet. Cytowana juz Janina Bak wska-
zywala, jak czesto komentarze dotyczace jej (niewtasciwego) wygladu sa
autorstwa osoOb tej samej co ona plci. To czgsto tzw. pasywno-agresywne za-
chowania, ktore nie sa bezposrednio przemocowe, lecz jako wyrazenia wspo-
mnianej ,,niewta$ciwie lokowanej troski” staja w kontrze do dziatan emancy-
pacyjnych uzytkowniczek, znaczaco je utrudniajgc lub hamujac.

S0 Mama Ginekolog wcigz nie jest ginekologiem. Popularna blogerka nie zdata egza-

minu, wylal si¢ hejt, https:/matemat.pl/381495,mama-ginekolog-nie-jest-ginekologiem-
-popularna-blogerka-nie-zdala-egzaminu [dostep: 26.09.2022].

31 0. Gersz, Bolesny upadek ze szczytu Olimpu, czyli jak walit si¢ autorytet krélowych
polskiego Instagrama, https://natemat.pl/392435,upadek-wiary-w-instagramowe-autory-
tety [dostep: 26.09.2022].

32 N. Jurgenson, op. cit., s. 91.
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KU WIDZIALNEMU SAMOSTANOWIENIU

Dziatania zwigzane z odzyskaniem sprawczosci w zakresie wlasnej widzial-
nosci sg wielowatkowe i zroznicowane. Z jednej strony dotycza one kwestii
spolecznych, w tym sprzeciwu i oporu ze strony ludzkich wspot-tworcow
tresci cyfrowych. Jest to zardbwno mierzenie si¢ z krzywdzacymi kobiety
przekonaniami oraz wypowiedziami, jak i — w wezszym zakresie — brakami
w ,,slostrzenstwie”, a wiec wzajemnym poszanowaniu i wsparciu osob identy-
fikujacych si¢ jako kobiety, by odda¢ im glos i wspomagaé w walce o ich pra-
wa. Co istotne, ,,prawdziwe siostrzenstwo albo odbywa si¢ ponad podziatami,

albo nie odbywa si¢ wcale™?

. To wciaz bardzo trudne zagadnienie w $wie-
cie polskiego feminizmu, takze (a moze zwlaszcza) tworczyn internetowych,
dziatajacych w srodowisku charakteryzujacym si¢ hiperkonkurencja. Dodat-
kowo niezmienng trudno$cig pozostaje spore grono osob, ktdre czujg si¢ w in-
ternecie tak swobodnie, ze az bezkarnie 1 przelewaja narastajaca spoteczng
frustracj¢ oraz polaryzacje na swoje komentarze i wypowiedzi. Wywotanie
fali hejtu wydaje si¢ coraz tatwiejsze — niekiedy wrecz trudno przewidzieé,
jakie dziatania mogg zaowocowaé wzmozong niechecig uzytkownikow.

Z drugiej strony dziatania zmierzajagce do odzyskania obrazéw kobiet
w internecie zwigzane sag w duzej mierze z kwestiami technologicznymi. De-
cydujace o (nie)widzialnosci algorytmy sg czgsto potprzezroczystymi uczest-
nikami wymiany tre$ci, ktorzy w znaczacy sposob wptywaja na ich odbior.
Jesli nie ma si¢ petnej kontroli nad tym, co zostanie uznane za ,,szkodliwe”,
,hiezgodne z zasadami” czy ,,nieinteresujagce”, trudno mowi¢ o w petni $wia-
domie podejmowanym dzialaniu tozsamosciowym. Tymczasem publikowane
w internecie treSci stanowig wspoltczesnie jedno z jego glownych zrodet —
tym samym brak mozliwos$ci zobaczenia czego$ sprawia, ze dany element
wrecz nie istnieje w skomplikowanej uktadance spoteczno-technologicznej
sieci. Uzytkowniczki nie sg jednak zupetnie pozbawione mozliwosci zabrania
glosu. Cho¢ internet nie spetnit poktadanych w nim poczatkowo nadziei na
demokratyzacje zycia spotecznego i jak dotychczas nie wywotat ogélnoswia-
towej zmiany w zakresie gromadzenia wtadzy oraz kontroli, a co za tym idzie

33 K. Mecinski, N. Mialik, op. cit., s. 236.
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mechanizméw wykluczenia®, pozwala jednak na wykorzystanie dostepnych
narzedzi do walki o pewne spoteczne przeksztatcenia. Sposoby postrzegania
cial identyfikowanych jako kobiece (i nie tylko ich) wydajg si¢ zmienia¢ —
w duzej mierze jest to efekt konsekwentnego, dlugoletniego nacisku ze strony
samych zainteresowanych na kolejne podmioty. Cho¢ jednak kobiece wize-
runki niespetiajace wymagan tradycyjnych (czy aktualnie uznawanych) ka-
nondéw piekna mozna spotkaé coraz czgsciej takze w innych mediach niz tylko
cyfrowe (chociazby w reklamach czy kampaniach takich jak Dove — Pigkno
bez filtra®), wciaz stanowig one pewng awangard¢ w stosunku do glowne-
go nurtu postrzegania kobiecego ciala. Gdy w programie Top Model pojawia
si¢ Kaczmarek, modelka noszaca rozmiar 40-42 zamiast 36-38 nie oznacza
to, ze zmienil si¢ caly dyskurs wokot modelingu®. Jest to fakt, ktory moze
by¢ postrzegany pozytywnie i zapewne gdyby nie wezesniejsze kontrowersje
wokol dziatan Kaczmarek jej osiagniecie stanowitoby zrodlo powszechnego
w jej srodowisku uznania. Praca na rzecz normalizacji tego typu wizerunkdéw
kobiet wymaga ogromnego zaangazowania, nie tylko w kontek$cie samej
zmiany spotecznej, ale takze zmagan technologicznych, zwlaszcza algoryt-
mow. Kampania #IWantToSeeNyome moze by¢ traktowana jako pozytywny
przyktad na mozliwoéci wptywania uzytkownikéw na sposoby ksztattowania
widocznych efektow dziatalno$ci algorytmow rzadzacych poszezegdlnymi
mediami spoteczno$ciowymi. Nawet jesli uznaé, ze jest to nieco pyrruso-
we zwycigstwo (zmiana nie byta tak znaczaca jak si¢ domagano), spoleczny
sprzeciw zmusil zarzadzajacych do umozliwienia tworzenia i dzielenia si¢
pewnym typem obrazu, ktory dotychczas byt wykluczany z dyskusji wizu-
alnej. Obszarem, ktory wymaga poglebionych badan, jest realna mozliwo$é
zmiany na poziomie technologicznym — a wigc dostosowania algorytmow —
ktora niewatpliwie $ci$le wigze si¢ z potencjalnymi przemianami na poziomie

3 A. Taylor, The people’s platform. Taking back power and culture in the digital age,
London 2014.

3 Pigkno bez filtra, https://www.dove.com/pl/stories/campaigns/confidence.html [do-
step: 23.09.2022].

% Martyna Kaczmarek, https://www.instagram.com/p/CeGhPfXrmBH/?utm_source=ig
embed&ig rid=21{27084-fec2-4c3d-9e6f-130e4c85¢f82 [dostep: 23.09.2022].
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spotecznym. Inng interesujaca kwestia wydaje sie spojrzenie na potencjat ta-
kiej zmiany obecny w roznych grupach spolecznych — osoby identyfikujace
si¢ jako kobiety sg bowiem tylko jedng z grup odczuwajacych efekty braku
réwnosci w zakresie widzialnosci. Jeszcze innym zagadnieniem jest tu pewna
,»wolno$¢ stowa” w rozumieniu mozliwos$ci udostgpniania tresci o dowolne;j
tematyce (o ile nie tamig one podstawowych praw), co w obecnym uktadzie
jest niemozliwe. Jakie bytyby konsekwencje jej wprowadzenia? Gdzie znaj-
dowataby sig¢ i kto bylby odpowiedzialny za postawienie granicy mozliwosci
tworzenia i publikacji tresci, ktorg teraz tworzg algorytmy? Obecnie bowiem
prawda jest nie tylko ,,jak ci¢ widza, tak ci¢ pisza”, ale takze ,,jak ci¢ widza,
tak si¢ widza” — a skoro ,,zobaczy¢ znaczy uwierzyc¢”, walka z wykluczeniem
wizualnym stanowi jeden z kluczowych obszarow przemian spoteczno-tech-
nologicznych wspotczesnosci.



Olga Kosinska
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