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Аннотация

Инновационный труд управленческих специалистов включает в себя организацию труда ра-

ботников. Цель статьи: теоретическое обоснование подхода к организации инновационного 

труда и инновационного процесса на современном европейском предприятии. Методы ис-

следования: морфологический анализ, сравнительный анализ литертурных источников, метод 

логического обобщения, анализ и синтез.

В статье предложено новое и более емкое, чем встречающиеся в научной литературе, тракто-

вание сущности категории «организация инновационного труда управленческих специалистов». 

Усовершенствована классификация стадий и этапов инновационного процесса. Обоснован 

подход к организации инновационного труда и инновационного процесса на предприятии в со-

временных условиях: в частности, обосновано содержание отдельных стадий и этапов инноваци-

онного процесса, определена последовательность выбора модели организации инновационного 

процесса. Обосновано, что под влиянием высокой неопределенности внешней среды необходи-

мо использовать линейную и линейную с обратной связью формы организации инновационного 

процесса.
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Abstract

The innovative work of managerial specialists includes the organisation of the labour resilience of workers. 

The aim of this article is teoretical substantiation of the approach to the organisation of the innovative labour 

and innovation process at the modern European enterprise. Methods used in this research: morphological 

analysis, comparative analysis of literature sources, logical generalisation, analysis and synthesis. 

New interpretation of the essence of the category “organisation of the innovative labour of manage-

rial specialists” is proposed in this article. The classification of stages and steps of the innovative 

labour and innovation process has been improved in presented research. The approach to the 

organisation of the  innovative labour and innovation process at the enterprise in modern conditions 

has been substantiated, in particular, the content of individual stages of the innovation process. The 

sequence of choosing a  model for organising the innovation process is determined. It has been 

substantiated that under the influence of high uncertainty of the environment, it is necessary to use 

linear form and linear feedback form of the organisation of the innovation process.

Keywords: innovative work; innovation process; organisation of the innovative labour of managerial 

specialists

Современный этап развития экономики связан с переоценкой роли и содержания 
инновационного труда. Функционирование предприятий в глобальной конкурентной 
среде возможно только при наличии инноваций как основы конкурентных преиму-
ществ. В отличие от технологических и продуктовых инноваций индустриальной 
эпохи, эти инновации возникают в различных сферах человеческой деятельности и во 
всех системах предприятия, именно они являются движущими силами развития. Кро-
ме того, в информационную эпоху меняется сложность, напряженность и содержание 
труда, как фактора производства. Труд превращается из «рабочей силы» в «челове-
ческий капитал», способный продуцировать и внедрять инновации во все сферы дея-
тельности предприятия. Поэтому вопросы изменения научных подходов к организации 
инновационного труда и инновационного процесса на промышленном предприятии, 
которые приобретают новое содержание, особенно актуальны в условиях смены 
управленческой парадигмы с механистической к человеко-ориентированной. 

В условиях активного становления теории и развертывания практики управления 
инновационным трудом, исследования данной проблематики отражены в трудах 
отечественных и зарубежных ученых: В. Беклешова, П. Завлина, М. Ермошенко, 
Л. Ганущак–Ефименко, С. Ильяшенко, Н. Звягиной, А. Звягина, А. Колотa, О. Карпюкa, 
Р. Росвелла, М. Люнендонка, П. Друкера, Дж. Робертса (Bekleshov, Zavlin 1989; 
Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 2011; Illiashenko 2015; Zvyagin, Zvyagina 1991; 
Kolot 2007; Karpyuk 2015; Luenendonk 2019).

Например, А. Колот выделяет этапы линейной модели инновационного процесса 
(Kolot 2007), а О.П. Карпюк акцентирует внимание на области использования линей-
ной модели (Karpyuk 2015). В свою очередь, Н. Ермошенко и Л. Ганущак–Ефименко 
предлагают еще одну модель инновационного процесса – с учетом трансфера 
технологий (Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 2011), а Р. Росвелл выделяет особен-
ности нелинейной модели (Rothwell 1993, 1994). 



Организация инновационного труда и инновационного процесса... 27

Однако при всем многообразии разработок в данной области недостаточно ис-
следованными остаются вопросы правильной организации инновационного труда на 
предприятии и использования форм организации инновационного процесса в усло-
виях высокой неопределенности внешней среды. Исследователи этой тематики так-
же, к сожалению, оставляют без внимания категорию «организация инновационного  
труда управленческих специалистов». Правильная организация труда специалистов 
в области управления требует теоретически обоснованного подхода к организации 
инновационного процесса на промышленном предприятии в современных условиях.

Цель, задачи и методы исследования

Цель исследования – теоретическое обоснование подхода к организации 
инновационного труда и инновационного процесса на промышленном предприятии 
в современных условиях. Организация инновационного труда на промышленном 
предприятии предусматривает организацию инновационного процесса, таким об-
разом эти два понятия взаимосвязаны. 

Для достижения поставленой цели определены следующие научные задачи:
1) уточнить сущность категории «организация ииновационного труда 

управленческих специалистов»;
2) сформулировать теоретико-методологическое обоснование организации 

инновационного труда на современном промышленном предприятии;
3) сформировать концептуальные положения/тезисы относительно 

организации инновационного труда и инновационного процесса на 
промышленном предприятии в современных условиях.

В процесе исследования используются общенаучные и специальные методы 

исследования: 
 ▪ метод логического обобщения – для обобщения существующих подходов 

к определению этапов инновационного процесса для их использования на 
современных промышленных предприятиях; 

 ▪ морфологический анализ, сравнительный анализ литературных источников 
– для уточнения сущности и содержания категории «организация 
инновационного труда управленческих специалистов»; 

 ▪ анализ и синтез – для систематизации и классификации стадий и этапов 
инновационного процесса.

Результаты исследования

Сущность предложенного подхода к организации инновационного труда и инно-
вационного процесса на промышленном предприятии сводится к следующему.

Тезис 1. Инновационный труд специалистов в области управления включает в себя 
организацию труда сотрудников. Исследователи А. Звягин и Н. Звягина считают, что 
«правильная научно обоснованная организация труда предусматривает установление 
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количественных пропорций между отдельными видами работ» (Zvyagin, Zvyagina 1991). 
Правильная организация труда способствует эффективному инновационному 

процессу на предприятии. В процессе организации инновационного труда и инно-
вационного процесса необходимо обратить внимание на сущность категории «ор-
ганизация труда». Поэтому в данном исследовании проведен анализ и обобщение 
подходов к определению этой категории. 

Дефиниция «организация труда» в экономической литературе (Vasylenko, 
Zaytsev 2014; Vashchenko 2017; Zaytsev 2013; Kiryan, Shapoval 2011) формулирует-
ся по-разному. На основе морфологического анализа обобщены разные понятия 
этой категории и выявлено, что при определении категории «организация труда» 
в большинстве своем исследователи используют ключевое слово «система» (72% из 
анализируемых понятий). Ключевые слова «порядок», «совокупность», «единство», 
«составная часть», «процесс», «функция управления», «действие» используются 
одинаково в процентном соотношении. 

 Также проведен анализ ключевых слов в определении категории «организация 
труда» (Tабл. 1).

Таблица 1. Сравнение ключевых слов в определении категории «организация труда»

№ Авторы
Определение организации труда,  

ключевые слова

Подход

1 Ващенко О. 
Порядок, правила служебного поведения 

работников управления

Функциональный

2
Зайцев В.  

Единая система, состоящая из совокупности 

элементов, находящихся в отношениях и 

взаимодействии друг с другом

Системный

3

Научная организация 

труда в управлении 

производственным 

коллективом.

Общеотраслевые 

научно-

методические 

рекомендации

Проектирование и внедрение рациональных 

систем и методов

Системный

4
Василенко В.  

Зайцев В. 

Система взаимодействия, в которую 

входят информационные, материальные, 

энергетические потоки, и которая оказывает 

влияние на человека

Системный

5

Кирян Т.  

Шаповал М. 

1. Единство организации трудового процесса с 

организацией производства и управления.

 2. Единство организации трудового процесса 

с социально-трудовыми отношениями; 

создание условий для мотивированного труда.

Организационный

6
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7

Бычин В.  

Малинин С., 

Шубенкова Е.  

1. Составная часть организационной системы 

– сама состоит из совокупности элементов и 

также представляет собой систему. 

2. Организация труда как система на уровне 

предприятия – это совокупность организаци-

онных отношений и организационных связей.

1. Организацион-

ный

2. Системный

8

 9
Генкин Б.  Процесс упорядочения элементов трудовых 

процессов

Процессуальный 

10
Еськов А.  

Система взаимодействия работников друг 

с другом и со средствами производства в 

процессе трудовой деятельности

Системный

 11

Шепеленко С.  

1. Форма, в которой реализуются 

экономические результаты трудовой 

деятельности. 

2. Существенный признак, неотъемлемое 

свойство чего-либо. 

3. Система производственных взаимосвязей 

работников со средствами производства. 

4. Функции управления, связанные с 

установкой, изменением или упорядочением 

чего-либо. 

5. Действие по установлению или изменению 

порядка осуществления трудового про-

цесса и связанных с ним производственных 

взаимодействий работников со средствами 

производства и друг с другом.

1. Системный

2. Функциональ-

ный

 12

 13

 

14

 

15

16
Пашуто В.  

 

Система рационального взаимодействия 

работников со средствами производства и 

друг с другом

Системный

 
Источник: составлено автором на основе публикаций Vasylenko, Zaytsev 2014; Vashchenko 2017; 
Zaytsev 2013; Kiryan, Shapoval 2011. 

Анализ ключевых слов сущности категории «организация труда» (Tабл.1) в опре-
делении категории «организация труда» позволяет сделать вывод, что основным 
используемым подходом является системный. 

Кроме того, имея в виду то, что инновационный труд, в отличие от управлен-
ческого, требует более высокого уровня новизны и уникальности, является более 
креативным, следовательно его организация требует более творческого характера, 
имеет высокий уровень неопределенности и риска. Учитывая эти характеристи-
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ки, предложено следующее определение организации инновационного труда 
управленческих специалистов: это система организационных отношений и связей, 
направленная на выполнение задач инновационного характера, основанная на 
выполнении творческого трудового процесса и связанная с реализацией функций 
управления инновациями в условиях неопределенности и риска, внедряемая через 
определенный порядок, правила поведения, регламенты и положения. 

Тезис 2. В процессе организации инновационного труда и инновационного 
процесса важно принимать во внимание этапы инновационного процесса. Поэтому 
в данном исследовании обобщены подходы к этапам инновационного процесса. 

 Многие авторы связывают этапы инновационного процесса только с НИОКР 
(Bekleshov, Zavlin 1989; Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 2011; Zvyagin, Zvyagina 
1991; Fedorenko, Fedulova 2014). Проанализировав этапы инновационного процесса, 
можно сделать следующие выводы. В. Беклешов и П. Завлин (Bekleshov, Zavlin 1989) 
разделяют их на: 1) фундаментальные исследования; 2) прикладные исследования; 
3) опытно-конструкторские работы. В других работах Беклешов и Завлин приводят 
другую классификацию путём замены фундаментальных исследований на поисковые. 
В Межотраслевых методических рекомендациях по нормированию труда специ-
алистов НИИ и КБ предлагается пять этапов инновационного процесса (НИОКР): 
1) фундаментальные; 2) поисковые; 3) прикладные; 4) разработки; 5) опытно-конструк-
торские. А. Звягин и Н. Звягина (Zvyagin, Zvyagina 1991) по характеру выполненных 
работ разделяют процессы инновационного труда на такие же виды, как Беклешов и 
Завлин, за исключением третьего вида работ, которым указанные авторы, в отличие 
от других, называют научные разработки. Звягин и Звягина также разделяют фунда-
ментальные исследования на: 1) чисто фундаментальные; 2) целевые исследования. 

Р. Зейлер и Э. М. Мэнсфилд также разделяют научные исследования на фунда-
ментальные и прикладные исследования и разработки (см. Zvyagin, Zvyagina 1991). 
В  Методике разработки норм времени на научно-исследовательские работы 
(Vitvitsky 2007), предлагается делить инновационный процесс на следующие этапы: 
1)  фундаментальные; 2) прикладные исследования; 3) экспериментальные разработки. 
В. Федоренко и Л. Федулова (Fedorenko, Fedulova 2014) разделяют НИОКР на две 
стадии: 1) стадия проведения НИР (к которой авторы относят фундаментальные 
и  прикладные исследования); 2) стадия проведения ОКР. Исследователь С. Ильяшен-
ко очень основательно рассматривает этапы создания инновационного продукта 
с  точки зрения жизненного цикла (Illiashenko 2015: p. 299) и связывает их с этапами 
НИОКР. Автор уделяет внимание такому этапу как бизнес-анализ и подчеркивает 
необходимость разработки концепции инноваций. 

Тезис 3. Анализ приведенных подходов к определению этапов инновационного 
процесса позволяет утверждать, что большинство авторов определяют следующие 
этапы инновационного процесса: 1) фундаментальные исследования; 2) прикладные 
исследования; 3) опытно-конструкторские работы (ОКР); 4) опытное производство; 
5) производство; 6) коммерциализация. Кроме того, многие из вышеприведенных 
экономистов уделяют большее внимание этапам НИОКР. 
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ки, предложено следующее определение организации инновационного труда 
управленческих специалистов: это система организационных отношений и связей, 
направленная на выполнение задач инновационного характера, основанная на 
выполнении творческого трудового процесса и связанная с реализацией функций 
управления инновациями в условиях неопределенности и риска, внедряемая через 
определенный порядок, правила поведения, регламенты и положения. 

Тезис 2. В процессе организации инновационного труда и инновационного 
процесса важно принимать во внимание этапы инновационного процесса. Поэтому 
в данном исследовании обобщены подходы к этапам инновационного процесса. 

 Многие авторы связывают этапы инновационного процесса только с НИОКР 
(Bekleshov, Zavlin 1989; Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 2011; Zvyagin, Zvyagina 
1991; Fedorenko, Fedulova 2014). Проанализировав этапы инновационного процесса, 
можно сделать следующие выводы. В. Беклешов и П. Завлин (Bekleshov, Zavlin 1989) 
разделяют их на: 1) фундаментальные исследования; 2) прикладные исследования; 
3) опытно-конструкторские работы. В других работах Беклешов и Завлин приводят 
другую классификацию путём замены фундаментальных исследований на поисковые. 
В Межотраслевых методических рекомендациях по нормированию труда специ-
алистов НИИ и КБ предлагается пять этапов инновационного процесса (НИОКР): 
1) фундаментальные; 2) поисковые; 3) прикладные; 4) разработки; 5) опытно-конструк-
торские. А. Звягин и Н. Звягина (Zvyagin, Zvyagina 1991) по характеру выполненных 
работ разделяют процессы инновационного труда на такие же виды, как Беклешов и 
Завлин, за исключением третьего вида работ, которым указанные авторы, в отличие 
от других, называют научные разработки. Звягин и Звягина также разделяют фунда-
ментальные исследования на: 1) чисто фундаментальные; 2) целевые исследования. 

Р. Зейлер и Э. М. Мэнсфилд также разделяют научные исследования на фунда-
ментальные и прикладные исследования и разработки (см. Zvyagin, Zvyagina 1991). 
В  Методике разработки норм времени на научно-исследовательские работы 
(Vitvitsky 2007), предлагается делить инновационный процесс на следующие этапы: 
1)  фундаментальные; 2) прикладные исследования; 3) экспериментальные разработки. 
В. Федоренко и Л. Федулова (Fedorenko, Fedulova 2014) разделяют НИОКР на две 
стадии: 1) стадия проведения НИР (к которой авторы относят фундаментальные 
и  прикладные исследования); 2) стадия проведения ОКР. Исследователь С. Ильяшен-
ко очень основательно рассматривает этапы создания инновационного продукта 
с  точки зрения жизненного цикла (Illiashenko 2015: p. 299) и связывает их с этапами 
НИОКР. Автор уделяет внимание такому этапу как бизнес-анализ и подчеркивает 
необходимость разработки концепции инноваций. 

Тезис 3. Анализ приведенных подходов к определению этапов инновационного 
процесса позволяет утверждать, что большинство авторов определяют следующие 
этапы инновационного процесса: 1) фундаментальные исследования; 2) прикладные 
исследования; 3) опытно-конструкторские работы (ОКР); 4) опытное производство; 
5) производство; 6) коммерциализация. Кроме того, многие из вышеприведенных 
экономистов уделяют большее внимание этапам НИОКР. 

В результате обобщения этапов и стадий инновационного процесса предлагается 
их классификация (Рис. 1).

Рисунок 1. Классификация стадий и этапов инновационного процесса

Источник: составлено автором.

Тезис 4. В результате проведенного исследования проанализированы этапы 
инновационного процесса. Предлагается рассмотреть этапы и работу всех стадий 
инновационного процесса, которые включены в Рис. 1 (на основе: Bekleshov, Zavlin 
1989; Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 2011; Zvyagin, Zvyagina 1991; Radionova 2010).

Фундаментальные исследования – новые знания (новые понятия и новые теории); 
генерирование новейших идей; как результат – научные открытия. 

Теоретические: 
1. Создание научного задела. 
2. Определение главных направлений исследования. 

Целевые / поисковые: 
1. Исследование новейших способов создания новой продукции. 
2. Анализ возможностей использования новейших физических и технических принци-
пов в процессе создания новейших изделий. 
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3. Генерация идей. 
4. Обоснование их реализации. 

Информационные: 
1. Поиск и подбор новых идей, которые будут положены в основу разработки нового 
изделия. 
2. Анализ требований потребителей к этим изделиям. 
3. Тенденции развития рынка данной продукции. 
4. Анализ условий конкуренции на рынке этого изделия. 

Прикладные исследования – это исследования, целью которых является создание 
новых изделий и технологических процессов, экспериментальная проверка технико- 
экономической целесообразности исследователем. Могут не иметь четких результатов. 

Поисковые: 
1. Поиск наиболее усовершенствованных конструкторских и технологических реше-
ний о создании новых и модернизации старых изделий.
2. Разработка технического задания на ОКР.
3. Исследование более оптимального использования материальных ресурсов для 
создания и производства новейших изделий. 

Целевые (Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 2011: p. 337): 
1. Инновационные преобразования, сводимые к модернизации технических решений 
или продукта. 
2. Инновационные преобразования, приводящие к коренным изменениям способов 
работы техники или использования продукта. 
3. Инновационные идеи, направленные на опережающие технические решения, что 
позволяет создать принципиально новые конструкции изделия. 
4. Инновационные идеи, изобретения, изменяющие не только процессы производ-
ства, но и автоматически делающие конкурентную позицию предприятий идеальной. 

Эксплуатационные: 
 1. Использование полученных знаний и практического опыта для создания новых 
материалов, продуктов, а также усовершенствование имеющихся. 
 2. Опытная проверка результатов научных исследований и разработок в целях инно-
вационного процесса. 

ОКР – создание опытных образцов новой продукции; модернизация имеющихся, 
уже прошедших необходимое испытание и которые уже можно использовать в се-
рийном производстве. Результат – разработка технической документации. Необхо-
димо обязательно произвести расчет экономического эффекта. 

 Конструкторские, технологические, дизайнерские исследования (Ermoshenko, 
Ganushchak-Efimenko 2011: p. 343–344):
1. Создание опытных образцов новой продукции.
2. Корректировка и доработка технической документации.
3. Разработка стандартов и технических условий. 
4. Определение технических свойств новой продукции. 
5. Формирование дизайна нововведения с соблюдением эстетических, эргономич-
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ных, функциональных требований и с учетом преференций потребителей выбранно-
го сегмента рынка. 

ФСА (функционально-стоимостный анализ): 
1. Определить проблему и определить цели. Определиться с новшеством. 
2. Собрать и изучить информацию о новом изделии. 
3. Сгенерировать наибольшее число идей для выполнения каждой полезной функции. 
4. Выбрать наиболее эффективные варианты для дальнейшей доработки. 
5. Проанализировать рекомендации ФСА и принять решение по внедрению. 
6. Обеспечить внедрение принятых рекомендаций. 

Опытное производство:

 Опытная серия 
1. Налаживание и отработка технологического процесса (Ermoshenko, Ganushchak-
Efimenko 2011). 
2. Изготовление опытных образцов. 
3. Предварительные испытания опытного образца. 
4. Государственные испытания (при необходимости). 
5. Изготовление первых опытных серий. 

Маркетинговые исследования (Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 2011: p. 342):
1. Исследование готовности рынка к восприятию новой продукции. 
2. Оценка способности формирования новейших потребительских потребностей, 
которые новый продукт может удовлетворить. 
3. Определение формы продвижения новшества на рынок. 

Технико-экономическое обоснование: 
1. Предыстория и зарождение инновации.
2. Рынок сбыта и производственные мощности. 
3. Рынки материалов и других ресурсов. 
4. Уточнение технико-экономических характеристик товарной инновации. 
5. Организационная структура. 
6. Квалификация рабочих и специалистов.
7. Продолжительность. 

Производство:

 Техническая подготовка производства: 
1. Обеспечение технологичности конструкции изделия. 
2. Разработка технологических действий и способов контроля. 
3. Проектирование и изготовление технологической оснастки. 
4. Внедрение запроектированных технологических процессов. 

Промышленное производство: 
1. Проведение экспериментальных работ и исследований. 
2. Серийное создание. 
3. Массовое производство. 
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 Расчет экономических показателей: 
1. Расчет разных видов эффектов. 
2. Разработка критериев эффективности.
3. Оценка экономической эффективности инноваций. 
4. Оценка эффективности управления инновационной деятельностью. 
5. Учет времени. 

Коммерциализация – внедрение новшества; исследование рынка; выход на рынок 
и продажа новинки; коммерческое создание; разработка маркетинговых программ. 

Испытание новинки: 
1. Проведение рекламной кампании вплоть до появления изделия на рынке.
2. Определение прогнозной цены. 
3. Выпуск пробной партии изделия.
4. Оценка спроса на пробную партию. 
5. Внесение изменений в тактику маркетинга или дизайн изделия. 

Диффузия: 
1. Совершенствование новой технологии. 
2. Распространение и обмен инновациями.
3. Экспорт инноваций. 
4. Передача технологий. 
5. Промышленное и техническое сотрудничество (в области технического содержа-
ния оборудования, полуфабрикатов и материалов). 
6. Передача технологического знания.

 Массовое потребление:
1. Определение размера спроса на новый продукт, его ассортиментный ряд, возмож-
ные рынки сбыта.
2. Диверсификация инноваций в соответствии с запросами потребителей целевых 
сегментов.

 Старение: 
1. Модернизация продукта или создание нового (Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 
2011). 
2. Проведение маркетинговых мероприятий (снижение цен через рекламу или дру-
гие каналы сбыта). 
3. Разработка и освоение новых видов.
4. Разработка модификаций товаров.

Тезис 5. Процесс создания инноваций можно представить в виде модели 
инновационного процесса.

 В научной литературе выделяются две модели инновационного процесса:  
линейная и нелинейная. Линейная модель содержит следующие этапы инноваци-
онного процесса: 1) фундаментальные исследования; 2) прикладные исследования; 
3) разработки; 4) проектирование; 5) создание; 6) сбыт (Kolot, Herasymenko 2018: p. 
15). Как подчеркивает О.П. Карпюк, такая модель используется преимущественно при 
рассмотрении структуры и последовательности этапов инновационного процесса 



Организация инновационного труда и инновационного процесса... 35

(Karpyuk 2015). Ермошенко и Ганущак-Ефименко определяют следующие этапы ин-
новационного процесса: исследования – разработки – производство – маркетинг 
– продажа (Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 2011). Американские исследователи 
рассматривают инновационный процесс значительно шире: фундаментальные 
исследования – прикладные исследования – разработки – исследование рынка – 
конструирование – опытное производство – рыночное испытание – коммерческое 
производство. Все стадии, как подчеркивают Ермошенко и Ганущак-Ефименко, 
взаимосвязаны и объединяются в единое целое. Этапы линейной модели иннова-
ционного процесса можно представить в виде стадий инновационного процесса 
(см. Рис. 1). Каждая из стадий инновационного процесса имеет соответствующую 
организационную форму. 

Нелинейная модель инновационного процесса характеризуется, по мнению 
Р. Росвелла, как взаимосвязанные стадии, имеющие разрывы во времени и в про-
странстве (Rothwell 1993, 1994). Современная нелинейная встроенная форма инно-
вационного процесса различается, как считают некоторые авторы, «автономностью 
процесса исследования». 

Ермошенко и Ганущак-Ефименко предлагают еще одну модель инновационного 
процесса с учетом трансфера технологий (новшеств) и учета возможностей ново-
введения в совершенствование процесса. Эта модель характеризует необходимость 
усовершенствования любого нововведения на макроуровне, что подчеркивает непре-
рывность самого инновационного процесса. Ермошенко и Ганущак-Ефименко также 
подчеркивают отличие общих этапов инновационного процесса от этапов инноваци-
онного процесса на промышленном предприятии (Ermoshenko, Ganushchak-Efimenko 
2011). Таким образом, предлагается использовать линейную и нелинейную с обратной 
связью формы организации инновационного процесса.

 Тезис 6. Следует отметить, что в большинстве публикаций по данной тематике 
представлены только аналитические классификации или фрагментарное описание 
стадий и этапов инновационного процесса, однако для его организации необходимо 
использовать более четкие классификации, включающие возможные варианты их 
диверсификации и внедрения. Поэтому в нашем исследовании проанализированы 
требования, предъявляемые к отдельным инновациям, чтобы предложить формализо-
ванные рекомендации по их использованию. Это требует принятия управленческого 
решения на основе качественной информации и выявления латентных факторов 
воздействия.

 Существует большое количество работ отечественных и зарубежных ученых, 
посвященных организации инновационного процесса. Однако большинство из них 
предусматривают традиционные формы, например инновационный процесс может 
быть организован на основе следующих методов:

 ▪ традиционной последовательной организации работ; 
 ▪ параллельной организации работ; 
 ▪ интегральной организации работ;
 ▪ организации работы «смешанных бригад».
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 Опираясь на проведенные исследования, можно отметить, что для организации 
инновационного процесса на промышленных предприятиях в современных условиях 
необходимо соблюдать следующую последовательность действий (Pис. 2).

Рисунок 2. Последовательность выбора модели организации инновационного 

процесса

Источник: составлено автором.

Анализ внешней и внутренней среды предприятия проводится с целью опреде-
ления рыночных возможностей и потенциала для внедрения инноваций на предпри-
ятии. На втором этапе необходимо выбрать форму организации инновационного 
процесса. Исходя из тезиса 5 можно сделать вывод, что в современных условиях 
хозяйствования целесообразно использовать линейную форму организации иннова-
ционного процесса с обратной связью.

Выводы

 В данном исследовании теоретически обоснован подход к организации инно-
вационного труда и инновационного процесса на промышленном предприятии в 
современных условиях. Предложеный подход складывается из следующих аспектов: 
определена сущность понятия «организация инновационного труда управленческих 
специалистов»; определена последовательность инновационного процесса; обобще-
ны подходы к раскрытию сущности и содержанию этапов инновационного процесса; 
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определено содержание отдельных стадий и этапов инновационного процесса; 
предложена классификация стадий и этапов инновационного процесса; проанали-
зированы модели инновационного процесса; обосновано, что под влиянием высокой 
неопределенности внешней среды целесообразно использовать линейную и линей-
ную с обратной связью формы организации инновационного процесса; предложена 
последовательность выбора модели организации инновационного процесса.

Проведенный анализ ключевых слов сущности категории «организация труда» 
позволил определить, что основным используемым подходом является системный. 
В нашем исследовании предложена более емкая дефиниция категории «организация 
инновационного труда управленческих специалистов», которая рассматривается 
как система организационных отношений и связей, направленная на выполнение за-
дач инновационного характера, основанная на выполнении творческого трудового 
процесса и связанная с реализацией функций управления инновациями в условиях 
неопределенности и риска, внедряемая через определенный порядок, правила по-
ведения, регламенты и положения. 
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