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Abstract

In the modern world, series are gaining more and
more popularity. This affects the development of
streaming platforms, and the stereotype of the "T'V
tapeworm’ ceases to function in the mind of the so-
ciety. In the accepted reasoning, the term serial re-
fers to the holistic perception of this type of film art.
Analyzing possible links between a pandemic and
watching TV series has not found its proper place
in scientific research. The purpose of the chapter
'Frequency, type of selected series and their func-
tions during the Covid-19 pandemic'is to relate the
growing power of series to their impact on human
functioning on the social and psychological plane in
the reality of the Covid-19 pandemic. For this pur-
pose, Adrianna Gruszka analyzes previous studies
on the impact of the pandemic on the psycholog-
ical well-being of individual social groups. In par-
ticular, the functions performed by the series in the
everyday life of a contemporary viewer were ana-
lyzed. The author also presents her own research
and conclusions drawn from it. The research was
conducted in Poland using an online questionnaire
and covered over a hundred people from various
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voivodeships. The age of the respondents ranged
from people aged fifteen to people over thirty. The
research shows that the frequency of watched series
increased during the Covid-19 pandemic, and the
series acted as a distractor in the actual pandemic.
The indicated results can be interpreted from the
petspective of the necessary social isolation and the
stress related to the events caused by the pandem-
ic situation. The author also proposes a possible
practical application resulting from the conducted
research, referring to the mental functioning of the
contemporary viewer. The research results present-
ed in this chapter contribute to the discussion on
the role of watching TV series in society and the
prevention of the effects of the Covid-19 pandemic.
The conducted study may also be a starting point
for examining the further impact of series on hu-
man functioning during a pandemic situation.

Keywords: series, pandemic, covid-19, psychology,
streaming platform, stress

NARRACJE WSPOLCZESNE

Published by Facta Ficta Research Centre in Wroctaw under the licence Creative Commons 4.0: Attri-
bution 4.0 International (CC BY 4.0). To view the Journal’s policy and contact the editors, please go to

factafictajournal.com

DOI: 10.5281/zenodo.7494458



Wprowadzenie

We wspélczesnym §wiecie rosngce zainteresowanie platformami streamingo-
wymi otwiera nowa tematyke w badaniach zaréwno ekonomiczno-gospodar-
czych, jak i psychologiczno-socjologicznych. Zapotrzebowanie na seriale stale
roénie, a przemyst filmowy wciaz sie rozwija adaptujac do warunkéw $rodo-
wiska spolecznego. Netflix co jakis czas udostepnia liste najpopularniejszych
aktualnie seriali, a ich ogladalno$¢ zdecydowanie przemawia za wzrostem
znaczenia tej formy sztuki we wspotczesnym $wiecie. Przygladajac sie pracy
polskiej znawczyni filmowej Alicji Helman, dowiemy sie, Ze adresatem seriali
czuje si¢ znacznie mniej 0s6b niz faktycznie jest widzow (Helman 1991). Moze
to obrazowacé spojrzenie na ten rodzaj sztuki filmowej jako tej stabszej jakosci,
gorszej, moze nawet uwlaczajgcej powaznemu odbiorcy. Dzisiaj termin,,serial”
definiujemy szerzej, jako widzowie do$wiadczyliémy nowej formy i odejécia
od dawnego rozumienia go w kategoriach tylko ,telewizyjnego tasiemca”.
Zmienila sie takze perspektywa postrzegania adresata seriali w kontekscie
réznorodnosci plciowej. W dwudziestym wieku widza seriali telewizyjnych
opisaliby$my najpewniej jako kobiete w §rednim wieku (badZ starszg), praw-
dopodobnie czesto plotkujacg o zyciu osobistym o0sdb z grona znajomych.
Dzisiaj, prébujac scharakteryzowad widza seriali, nie okresliliby$my jego pici,
a wskazanie konkretnych cech bytoby bardziej ktopotliwe. Stereotyp fana
seriali nie jest juz tak powszechny, jak kilkanascie lat temu. Platformy takie
jak Netflix, HBO czy Amazon Prime zasypuja wsp6tczesnego widza nowymi
propozycjami, w ktérych weale nie przoduja opery mydlane. Poruszanie kwestii
aktualnych spolecznie, kontrowersyjnych i zachecajacych do dyskusji stato sie
czyms$ charakterystycznym dla nowej sztuki serialowej, wrecz oczekiwanym
z kazdym kolejnym dzielem. Réznorodnosé postaci, a takze wieksza §wiado-
mos$¢ dotyczaca dyskryminacii plciowej i rasowej sprawiajg, Ze seriale nabieraja
atrakcyjnoéci takze dla miodszych pokolen.
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Dotychczasowe analizy naukowe ktadg nacisk na fake, Ze widzowie
czesto podkreslaja swiadomosé fikeji, ktdra odgrywa sie na ekranie (Mateja
2010). Jak pisze Bogumita Mateja:

W odniesieniu do treéci serialu taktyki ,oglagdam, ale...” polegaja czesto
na podkresleniu §wiadomosci fikcyjnoséci programu. Stosujacy te technike
widzowie czesto powtarzali, Ze serial traktuja w sposéb podobny do bajki,
nierealistycznej opowiesci. Jedna z respondentek opisujac tres¢ odcinka
dowcipnie zauwaza na przyklad, ze najbardziej podobat jej sie, krab, ktéry
spaceruje brzegiem morza, bo reszta to taka troche nierealna” (Mateja
2010: 40-41).

Jednak warto podda¢ refleksji przywotane zjawisko i rozwazy¢ je
z perspektywy toczacych sie wydarzen ogélno$wiatowych. Czy obraz tego
zjawiska nie zmienil sie podczas pandemii Covid-19, czy teraz nie ulegto
to przemianie w poczucie, ze po drugiej stronie szklanej szyby istnieje
ten §wiat prawdziwy, do ktdrego juz nie mozZemy wrdcié, a otaczajaca
nas rzeczywisto$¢ chcemy traktowad jako te mniej realng? Dalej, badania
podkreslaja, Ze wskazywang funkcja seriali przez odbiorcéw to pelnienie
tylko roli Zrédta relaksu i rozrywki (Mateja 2010). Jak wskazuje Bogu-
mifa Mateja:

Inng taktyka podkreslenia niepelnego zaangazowania w ogladanie serialu
bylo przekonanie o tym, Ze jest to jedynie rozrywka, chwila odpoczynku po
ciezkim dniu pracy. Jedna z badanych podkreslata:,Chociaz bardzo wielkiej
wagi do tego nie przykladam, ale jest dla mnie takg chwilg odprezenia, ze
wlaczasz i ogladasz i sie bawisz” (Mateja 2010: 41).

Ciekawi wiec wplyw wiekszej powszechno$ci powaznych seriali na
$wiadomos¢ odbiorcy ich roli w funkcjonowaniu czlowieka. Byé moze
wspolczesny widz odchodzi powoli od poszukiwania chwili oddechu przy
niewymagajacym zajeciu, a poszukuje bodZca do rozwazan nad istotg ist-
nienia, tematéw do rozmoéw z najbliZszymi przyjaciétmi o wyborze boha-
tera, moze serial stal si¢ w jego sytuacji spoiwem spotecznym? Niewatpliwie
tematyka seriali otwiera drzwi do rozwazan na wielu plaszczyznach i staje
sie interesujgca nie tylko z perspektywy zjawisk socjopsychologicznych,
ale takZe tworzenia nowych sektoréw ustug i rozwoju gospodarki.
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Definicja serialu

Sposéb definiowania formy artystycznej, jaka jest serial, zmienial si¢ na
przestrzeni lat. Sama geneza stowa ,serial” doprowadza do stowa,,seryjny’,
co z kolei przywotuje wiele skojarzen zwigzanych z podziatem, ale i pewnym
rodzajem cigglosci, zachowaniem okreslonego wzoru i stylu. Wiekszo$¢
definicji nadal odnosi ten rodzaj sztuki filmowej wylacznie do dziet tele-
wizyjnych. Latwo zauwazy(, Ze semantyka wyrazu ,serial” ulega zmianom
dynamicznie i trudno znaleZ¢ spdjny sposdéb rozumienia. Biorac pod uwage
prosperujacy przemyst seriali powstajacych pod produkeja platform stre-
amingowych, definicje serialu nalezaloby rozszerzy¢, uwzgledniajac wspot-
czesny obraz zmieniajacej sie kultury filmowej. Taka definicja pozwolitaby
na rozpatrywanie serialu, wychodzac juz poza ramy stacji telewizyjnych
i przedstawiajac pelne spektrum tej rozwijajacej sig $ciezki sztuki ilmowej.
Na potrzeby badania naukowego najlepszym rozwigzaniem bytaby synteza
dotychczasowych definicji i dodanie do nich watku o mozliwosci ogladania
seriali online i produkcji platform streamingowych poza dotychczasowym
serialem telewizyjnym. Takie spojrzenie pozwolitoby na bardziej rzeczowe
przedstawienie danego zjawiska.

Niektére funkcje seriali

Oprécz podkreslanej przez widzéw funkcji rozrywkowej serialu, nalezatoby
zwrécié uwage na inne mozliwe role, ktére moze pelni¢ ten rodzaj sztuki
filmowej w zyciu codziennym widza wspélczesnego. Juz sama telewizja nie
stuzy tylko do zapewnienia sobie relaksu, ale takZe utrwala stereotypy, cho¢
takze moze wystepowad przeciwko nim (Ziernicka 2010). W taki sam sposéb
$wiat przedstawiony w serialu moze utrwalaé stereotypy, takie jak lekarza jako
osoby empatycznej, ale réwniez moze je burzy¢, analogicznie — przedstawié
jako osobe, ktéra chce jedynie rozwigza¢ zagadke medyczng i podbudowaé
swoje poczucie wlasnej wartoéci (serial telewizyjny Dr House). Nalezy zwrdcié
tez uwage na promowanie w nich pewnych wzorcéw zachowan, a ponadto
mozliwe wzbudzanie zainteresowania nowymi kwestiami. Jak pisze Monika
Ziernicka w Roli seriali telewizyjnych w ksztattowaniu opinii publicznej:

Poprzez swoja popularno$(, seriale w duzym stopniu przyczyniaja sie do upo-
wszechniania rdznego rodzaju postaw, kreowania wzorcéw oraz umacniania

badZ tez de konstruowania panujacych stereotypéw. Widz chce, jak Tony
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Soprano pi¢ whisky z firmowej szklanki, nosi¢ buty od Manolo Blahnika jak
Carrie Bradshaw czy tez jezdzi¢ Toyota Prius jak bohaterka ,Californication”
(Ziernicka 2010: 47).

Serial Czarnobyl mégt prowadzi¢ do wiekszego zaciekawienia kwestiami
naukowymi zwigzanymi z fizyka czy przemystem, a nawet szeroko rozumiang
sztuka poruszajacg kwestie Zycia w obszarach napromieniowanych. Nie trzeba
dlugo szuka¢ kolejnych przykladéw seriali, ktére rozbudzily zainteresowa-
nie widzéw w nowych dziedzinach nauki czy sportu. Liczba nowych graczy
w serwisie Chess.com zwiekszyta sie pieciokrotnie, a fraza ,jak gra¢ w szachy”
wpisywana byla dziesie¢ razy czesciej w wyszukiwarce Google po premierze
serialu Gambit krélowej (Cichosz 2021). Nalezatoby przyjrzeé si¢ takze funkcji
spolecznej, jaka moze pelni¢ ta forma sztuki we wspétczesnym $wiecie, kre-
owania wzorcéw zachowania czy wzmocnienia poczucia tozsamosci. Seriale
mogg by¢ wyjsciem do dyskusji, takZe tych zwigzanych z odpowiedzialnoscig
za wydarzenia z przeszlosci, co wielokrotnie zdarzalo si¢ po premierach seriali
historycznych (Zalewska 2014). Warto wspomnie¢ tutaj o mozliwym przejeciu
przez seriale funkcji, ktdre niegdy$ mégt petnié teatr. Uczucie katharsis, sprzy-
jajaca okolicznosé do wyplakania sie moze by¢ szczegélnie istotna w sytuacjach
silnego napiecia. Przygladajac sie licznym funkcjom, mozna zada¢ pytanie, jak
seriale moga wplywaé na zycie widza w kontekscie pandemii Covid-19.

Pandemia Covid-19 jako %rédlo stresu

Pandemi¢ Covid-19 mozna nazwaé sytuacjy silnego stresu. Swiadcza o tym
liczne badania przeprowadzone na réznych grupach spotecznych. Przykta-
dowo, w badaniu na polskich nastolatkach, trzydziesci procent respondentéw
odpowiedzialo, Ze czulo sie troche gorzej po zamknieciu szkét (Bigaj & Debski
2020). Co wiecej, sze$¢dziesigt procent badanych zglosita trudnosci w zasy-
pianiu chociaz raz w ciggu trzydziestu dni, a szesna$cie procent respondentéw
odczuwato bardzo czesto béle glowy, a co trzeci badany do$wiadczal takze
braku energii (Bigaj & Debski 2020). Nasilone odczuwanie przedstawio-
nych symptoméw moze §wiadczyé o odczuwaniu stresu spowodowanego
pandemia Covid-19. Potwierdzaja to badania na osobach starszych. Ponad
polowa przebadanych 0séb w wieku sze$édziesigciu lat i wigcej zdeklarowata
gorszg kondycje psychiczng w czasie pandemii Covid-19 (Instytut Polityki
Senioralnej SeniorHub 2021). Co wigcej:

Niemal potowa respondentéw deklaruje, ze jednocze$nie ograniczyta rela-

cje z innymi ludZmi i odczuwa brak z powodu mniejszej liczby kontaktéw



NARRACJE WSPOLCZESNE FACTA FICTA. JOURNAL OF THEORY, NARRATIVE & MEDIA

i spadku ich jakoéci. Wérdd oséb w wieku 60—69 lat az 52% odczuwa spadek
liczby utrzymywanych relacji z innymi ludZmi (Instytut Polityki Senioralnej
SeniorHub 2021: 14).

Seniorzy byli grupa szczegdlnie narazong na niebezpieczeristwo
w zwigzku z wystepowaniem wirusa, przez co stali sie teZ grupg spoleczng,
wsrdd kedrej szacowano wysokie ryzyko negatywnych skutkéw psychicznych.
Badania przeprowadzone na pracownikach stuzby zdrowia dotykajg kwestii
zwigzanych ze zmiang warunkéw pracy. U 0séb badanych wystapilo zmeczenie
wspolczuciem oraz wypalenie (Alharbi, Jackson & Usher 2020). Pracownicy
stuzby zdrowia stali sie grupa szczegdlnie narazong na wystepowanie zjawiska
zastepczej traumatyzacji (Gawrych 2021). W badaniach przeprowadzonych
na polskich pielegniarkach wyniki wykazaly wysoki poziom odczuwanego
stresu i strachu przed Covid-19, postrzeganego ryzyka i zagrozenia (Dymecka,
Machnik-Czerwik & Filipkowski 2021). Wyniki przeprowadzonych badan
mozna wyttumaczy¢ konieczng izolacjg spoteczng, odczuwaniem zagrozenia
wzgledem Zycia wlasnego oraz bliskich, utraty dotychczasowego stylu zycia czy
pogorszeniem jako$ci ekonomicznej. Badajac funkcje petnione przez seriale
w czasie pandemii Covid-19, istotne jest rozpatrywanie pandemii w kontekscie
zrédla stresu. Tylko w ten sposéb mozna rzetelnie zinterpretowaé uzyskane
wyniki. Szczegblnie wazne wydaja sie funkcje seriali, ktdre mogg byé powia-
zane ze zmniejszeniem odczuwanego stresu. Taka funkcjg moze by¢ pelnienie
roli dystraktora w czasie trudnych wydarzen wywolanych pandemia Covid-19.
Rozwazanie takiej formy radzenia sobie ze stresem jako pozytywnej badZ
negatywnej, wymagaltoby wiekszej liczby danych i doglebnej analizy, dlatego
ten aspekt nie bedzie rozpatrywany w ponizszych badaniach.

Problemy i hipotezy badawcze

Przedstawione wyZej rozwazania prowadzg do nastepujacych hipotez:

Hipoteza pierwsza: Czestotliwo$¢ ogladanych seriali zwiekszyta sie
w czasie pandemii Covid-19.

Hipoteza druga: Czestotliwo$é wybierania seriali medycznych wzrosta
w czasie pandemii Covid-19.

Hipoteza trzecia: Czestotliwo$é wybierania seriali komediowych wzrosta
w czasie pandemii Covid-19.

Hipoteza czwarta: Ogladanie seriali petni funkcje dystraktora w czasie
trudnych wydarzen w pandemii Covid-19.

149
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Material i metoda

Przebadanych zostalo sto trzynascie oséb, w tym pieédziesigt sze§é oséb
stanowig kobiety, pie¢dziesiat sze§¢ mezczyZni, a jedna osoba jest niebinarna.
Przebadane zostaly osoby w réznym wieku i z réznych obszaréw Polski:
z wojewddztwa wielkopolskiego, $laskiego, opolskiego i lubuskiego. Skala
wieku miedcila sie w przedziale od pietnastu lat do powyzej trzydziestego roku
zycia, z czego najliczniejsza grupe (ponad czterdziesci sze$¢ procent) stanowily
osoby w przedziale od dwudziestu do dwudziestu trzech lat, a drugg z kolei
(ponad dwadzie$cia trzy procent) — w wieku od pietnastu do siedemnastu lat.

W badaniu zastosowano kwestionariusz wlasny, keéry skladal sie z dwu-
dziestu pytai. Dwa pytania mialy charakter pytari demograficznych, dwa byly
zamkniete do ustosunkowania si¢ do odpowiedzi w siedmiostopniowej skali,
czterna$cie mialo charakter zamkniety do ustosunkowania sie do przedstawio-
nych stwierdzeri w pieciostopniowej skali, a trzy ostatnie pytania o charakterze
wielokrotnego wyboru, posiadaly opcje wpisania odpowiedzi wlasnej. Ankieta
miata model formularza internetowego.

Wyniki

Otrzymane wyniki pozwolily na potwierdzenie trzech z czterech postawio-
nych hipotez:
W ramach hipotezy pierwszej: Czestotliwo$¢ ogladanych seriali zwiek-
szyla sie w czasie pandemii Covid-19. Hipoteza ta potwierdzita sie.
Ponizsze tabele prezentuja zaobserwowane zmiany w czestotliwosci
ogladania seriali przed i w trakcie pandemii Covid-19.

Pytanie: Jak czesto ogladate$/ogladatas seriale przed pandemia Covid-19?
Treé¢ odpowiedzi Ilo$¢ udzielonych odpowiedzi (w %)
Nigdy (ani razu w ciagu roku) 2,7%
Bardzo rzadko (raz na pét roku) 8%

Rzadko (raz na dwa lub trzy miesigce) 10,6%
Czasami (raz w miesigcu) 10,6%
Czesto (kilka razy w miesiacu) 30,1%
Bardzo czesto (kilka razy w tygodniu) 28,3%
Codziennie lub prawie codziennie 9,7%

Tabela 1. Czestotliwo$¢ ogladania seriali przed pandemia Covid-19.

Zrédlo: opracowanie wlasne.



Pytanie: Jak czesto ogladate$/ogladalas seriale przed pandemia Covid-19?

Tres¢ odpowiedzi Ilo$éudzielonychodpowiedzi(w%)
Nigdy (ani razu w ciagu roku) 0,9%
Bardzo rzadko (raz na pél roku) 7,1%
Rzadko (raz na dwa lub trzy miesigce) 4,4%
Czasami (raz w miesigcu) 9,7%
Czesto (kilka razy w miesigcu) 29,2%
Bardzo czesto (kilka razy w tygodniu) 29,2%
Codziennie lub prawie codziennie 19,5%

Tabela 2. Czestotliwosé ogladania seriali po pandemii Covid-19.

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Jak tatwo zauwazy¢ po analizie danych przedstawionych w tabelach, liczba
odpowiedzi,codziennie lub prawie codziennie” zwiekszyla si¢ w poréwnaniu
z sytuacja sprzed pandemii prawie dwukrotnie, Co réwniez istotne, w kwe-
stii hipotezy pierwszej, zmienifa si¢ ilo§¢ oséb badanych, ktére zaznaczaly
w kwestionariuszu odpowiedz ,nigdy’, gdzie oznaczala ona, Ze nie ogladato
sie seriali ani razu w ciggu roku. Liczba ta zmalata o czterdziedci trzy procent.
Zmniejszyla sie tez liczba 0s6b badanych zaznaczajacych odpowiedz, rzadko’,
gdzie oznaczalo to ogladanie seriali raz na dwa lub trzy miesigce. Liczba ta
zmniejszyla sie o ponad potowe.

W ramach hipotezy drugiej: Czestotliwo$é wybierania seriali medycznych
wzrosta w czasie pandemii Covid-19. Hipoteza ta potwierdzila sie.

Czestotliwo$é wybierania seriali medycznych wzrosta, ale nieznacznie
o ponad dwa procent. Wynik ten znajduje si¢ w granicach bledu statystycznego.
Hipoteza potwierdzifa sig, lecz nalezaloby powt6rzyé badania na innej grupie
badawczej, by wyniki byly bardziej rzetelne.

W ramach hipotezy trzeciej: Czestotliwo$é wybierania seriali komedio-
wych wzrosla w czasie pandemii Covid-19. Hipoteza ta nie potwierdzila sie.

Czestotliwo§¢ wybierania seriali komediowych nieznacznie zmalata
o ponad jeden procent.

W ramach hipotezy czwartej: Ogladanie seriali pelni funkcje dystraktora
w czasie trudnych wydarzert w pandemii Covid-19. Hipoteza potwierdzona.

Ponizej przedstawiono tabele z wynikami potwierdzajacymi hipoteze:

Twierdzenie: Ogladanie seriali pozwala mi na chwile
oderwa¢ sie od rzeczywistoci.

Tre$¢ odpowiedzi Ilo$¢ udzielonych odpowiedzi

Zdecydowanie si¢ nie zgadzam 2,7%

Nie zgadzam sie 0,9%

151
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Ani sie zgadzam, ani si¢ nie zgadzam 11,5%
Zgadzam sie 37,2%
Zdecydowanie si¢ zgadzam 47,8%

Tabela 3. Funkgja dystraktora, pytanie pierwsze. Zrédlo: opracowanie wiasne.

Twierdzenie: Ogladam seriale, by nie mysle¢ o nieprzyjemnych sprawach,
kwestiach, wydarzeniach itp.
Tresé odpowiedzi Ilo$¢ udzielonych odpowiedzi
Zdecydowanie si¢ nie zgadzam 15%
Nie zgadzam sie 16,8%
Ani sie zgadzam, ani si¢ nie zgadzam 14,2%
Zgadzam sie 29,2%
Zdecydowanie si¢ zgadzam 24,8%

Tabela 4. Funkgja dystraktora, pytanie drugie. Zrédfo: opracowanie wlasne.

Analizujac dane przedstawione w tabeli, mozemy zauwazy¢, iz najczest-
sz3 odpowiedzig w pieciostopniowej skali byta:,zdecydowanie si¢ zgadzam”
na stwierdzenie o tresci: ,Ogladanie seriali pozwala mi na chwile oderwac
sie od rzeczywistoéci”. PowyZsza odpowiedZ zaznaczylo ponad czterdziesci
siedem procent 0séb badanych. Drugg najpopularniejsza odpowiedzig byta
»zgadzam sie¢’, ktéra zaznaczylo ponad trzydziesci siedem procent respon-
dentéw.

W odniesieniu do twierdzenia: ,Ogladam seriale, by nie mysle¢ o nie-
przyjemnych sprawach, kwestiach, wydarzeniach itp.” przewaZajaca liczba oséb
badanych (okoto dwadziescia dziewigé procent) odniosta sie do twierdzenia
zaznaczajac opcje ,zgadzam sie’. Najpopularniejsza odpowiedzig na drugim
miejscu (okolo dwadziescia cztery procent) byla odpowiedZ ,zdecydowanie
sie zgadzam”.

Zastosowanie dwdch twierdzen odnoszacych sie do jednej badanej hipo-
tezy odnosnie pelnienia przez seriale funkcji dystraktora w czasie trudnych
wydarzenn w pandemii Covid-19 mialo za zadanie zwiekszenie rzetelnosci
zastosowanego kwestionariusza.

Interpretacja wynikow

Czestotliwo$¢ ogladania seriali wzrosta w czasie pandemii Covid-19 by¢ moze
z powodu wiekszej ilosci czasu spedzanego w domu. Nie mozna wykluczy¢
tez zjawiska zastepowania wczesniej wykonywanych aktywnosci takich, jak
dojazdy ze szkoly/pracy/uczelni, wyjicia na sifownie, zajecia pozalekcyjne czy
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spotkania w mie$cie ze znajomymi aktywnoscig, jaka jest ogladanie seriali.
Bardzo prawdopodobne, ze liczba ta jest wieksza takze z powodu licznych
funkdji, ktére moze pelnié serial w Zyciu codziennym wspédlczesnego czlowieka.
W czasie pandemii liczba spotkan towarzyskich ulegla zmianie i by¢ moze
funkcja spoiwa spolecznego, pelnionego przez seriale pozwolita na zmniej-
szenie poczucia samotnosci i zapewnila spetnienie potrzeby przynaleznosci
do grupy. Oprécz badania funkcji dystraktora, kwestionariusz wlasny spraw-
dzat takze inne funkgje, jakie moze mie¢ serial w czasie pandemii Covid-19.
W pytaniu zamknietym do ustosunkowania sie na pieciostopniowej skali,
o tresci: ,Ogladam seriale, bo utoZsamiam sie z ich bohaterem/bohaterka/
bohaterami/bohaterkami’, liczba odpowiedzi ,raczej si¢ nie zgadzam” oraz
~raczej sie zgadzam” byla identyczna. MoZe to wynikaé z dokfadnosci, z jaka
pytanie bada zjawisko identyfikacji siebie w dziele filmowym, jednak nalezy
zwrdci¢ uwage na fakt mozliwych innych funkeji, ktére seriale realizowaly
w trakcie pandemii Covid-19. Co wiecej, w kolejnym pytaniu:,Ogladam seriale,
by poprawié sobie nastrdj’, w ktérym takze zadaniem osoby badanej bylo
ustosunkowanie sie do twierdzenia w pieciostopniowe;j skali, najwieksza liczba
0s6b badanych (okoto czterdziesci procent) zaznaczyta odpowiedz,zgadzam
si¢”. Pytanie Iaczy si¢ z pelnienia przez serial funkcji regulatora nastroju.
Taka interpretacja pozwolitaby lepiej zrozumieé zwiekszenie czestotliwosci
ogladania seriali, ktére zostalo zaobserwowane w badaniach.

Czestotliwoéé ogladania seriali medycznych prawdopodobnie zwigk-
szyla sie, poniewaz kwestie o tej tematyce staly sie istotng cze$cig Zycia
w czasie pandemii Covid-19. Dodatkowo w ostatnim pytaniu z zasto-
sowanego kwestionariusza dotyczacego serialu, ktérego nie ogladalo sie
przed pandemis, a zaczelo sie ogladaé w trakcie pandemii, okolo czterna-
§cie procent respondentéw odpowiedzialo, Ze zaczeto ogladad serial New
Amsterdam. Potwierdza to wigksze zainteresowanie problematyka medyczna.
By¢ moze zwigzane to jest ze zjawiskiem szukania potwierdzenia. Widz
oglada seriale medyczne, by utwierdzié sie w przekonaniu, ze lekarze s
kompetentni, empatyczni, zalezy im na Zyciu pacjentéw i walcza o nich do
ostatniej chwili. MozZe to zmniejsza¢ odczuwalny poziom stresu zwigzany
z sytuacja ekstremalng.,Je$li co§ mi sie stanie i trafie do szpitala, lekarze
mi pomogy’, ,MJj bliski jest tam bezpieczny, lekarze sie o niego troszczy),
»Nie musze sie ba¢ szpitala” — to tylko niektére z mozliwych twierdzen,
jakich potwierdzenia moga szukaé widzowie w serialach medycznych. Kolej-
nym prawdopodobnym powodem zwiekszenia czestotliwodci ogladania
tego rodzaju seriali jest poszukiwanie bohatera czy wybawiciela w czasie
pandemii. JuZ wczeéniejsze analizy naukowe zwracaly uwage na funkcje
kompensacyjng seriali medycznych (Chtosta-Zielonka 2014). Jak pisze
Joanna Chlosta-Zielonka:
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Zaréwno szpital w Lesnej Gorze, jak i Copernicus w Toruniu, kreuje rzeczy-
wisto$¢ zyczeniowy: personel medyczny z oddaniem i poswieceniem zajmuje
si¢ kazdym pacjentem, lekarze pojawiajg si¢ na kazde wezwanie i perfekcyjnie
przeprowadzaja skomplikowane zabiegi medyczne, na ktére si¢ zwykle czeka
w dlugich kolejkach. Nie ma problemu z miejscem w szpitalu, pacjenci nie

leza w przepetnionych salach czy na korytarzu (Chlosta-Zielonka 2014: 26).

Badania naukowe poswiecone dokladniejszemu zbadaniu wplywu tych
specyficznych seriali w kontekscie pandemii §wiatowej moglyby dostarczyé
ciekawych informacji w kontekscie petnionych funkeji.

By¢ moze czestotliwo$é ogladania seriali komediowych spadla na rzecz
ogladania seriali dokumentalnych. W pytaniu odnoszacym sie do wybierania
rodzaju seriali, ktérego przed pandemia Covid-19 sie nie ogladalo, mozna
zaobserwowad najwyzszy wzrost wéréd rodzajéw seriali: o okoto pieé procent.
Jest to wzrost o ponad polowe liczby odpowiedzi 0séb badanych w kontekscie
ogladanego rodzaju seriali przed pandemig. Prawdopodobnie kwestie innych
ekstremalnych wydarzen z historii ludzko$ci staly sie dla widza interesujgce
i uzyteczne z perspektywy nowej rzeczywistosci. By¢ moze zaczal szukad
w serialach dokumentalnych wzorcéw zachowan w sytuacji ekstremum, ale
przedstawiong hipoteze naleZzaloby potwierdzi¢ przeprowadzajac kolejne
badania naukowe. Wynik badania w kontekscie hipotezy trzeciej moze
zastanawial takze z powodu dowiedzionej funkgji dystraktora od trudnych
wydarzen. Seriale komediowe wydajg sie idealnie spelniac te role. By¢ moze
wplyw maja tutaj aspekty kulturowe. W Stanach Zjednoczonych wzrosta
ogladalnos¢ serialu The Office, ale jest to sitcom szczegblnie istotny i niejako
wpisany w kulture kraju. Niewykluczony jest wplyw kultury na wybieranie
danego rodzaju seriali w czasie pandemii Covid-19.

Funkcja dystraktora wydaje sie by¢ szczegdlnie istotna w kontekscie
wydarzen stresowych. Endler i Parker w Kwestionariuszu Radzenia Sobie
w Sytuacjach Stresowych wyréznily trzy style radzenia sobie ze stresem,
a jeden z nich, skoncentrowany na unikaniu wyréznia angazowanie sie¢
w czynnoéci zastepcze (Enler & Parker 1990). Serial wydaje si¢ doskonale
sprawdza¢ jako czynno§¢ zastepcza. Tak jak dotychczasowe programy telewi-
zyjne, seriale na platformach streamingowych zachecaja nowymi koncepcjami,
ciekawg fabulg czy réznorodnymi postaciami, pozwalajac widzowi weiggnad
sie w przedstawiany §wiat. Dodatkowo ogladanie seriali bylo do$é popularng
forma spedzania czasu wolnego juz przed pandemig Covid-19. Ta codzienna
czynno$¢ mogla pozwoli¢ na poczucie rutyny oraz §wiata realnego i w ten
sposdb odwracad uwage od niepokojacych wydarzen docierajacych z zewnatrz.



NARRACJE WSPOLCZESNE FACTA FICTA. JOURNAL OF THEORY, NARRATIVE & MEDIA

Mozliwe bledy metodologiczne

Nalezy kontynuowal przedstawione badania w celu zebrania kolejnych
informacji w kwestii obserwowanego zjawiska. By dalsze badania byly bar-
dziej rzetelne, powinno sie przebadaé wiekszg grupe 0séb o znaczniejszym
zréznicowaniu wiekowym. Nalezy wzigé pod uwage takze aspekty kulturowe
w przeprowadzanych badaniach. Serial niezaprzeczalnie wpisuje sie w wiek-
szo§¢ definicji dotyczacych wytworu kultury, ktdra nie jest czyms$ stalym.
Przeprowadzenie wynikéw badaf w réznych krajach datoby bardziej realny
obraz badanego zjawiska. Istotny wydaje sie takze do przeanalizowania spo-
s6b dzialania platform streamingowych i ich wplyw na dalsze wybory widza
odnoénie seriali, ktadgc nacisk na zakladke ,polecane”. By otrzymacé bardziej
rzetelne informacje warto byloby przeprowadzi¢ badania z rozszerzona liczbg
szczegtowych pytan, nadal majac na uwadze fake, ze osoba badana moze
zmeczy¢ sie wypelnianiem zbyt dlugiego kwestionariusza.

Mozliwe zastosowanie praktyczne

Przeprowadzone badanie naukowe pozwala na wykorzystanie wynikéw
w praktyczny sposdb, w celu poprawy jako$¢ Zycia spoleczenstwa. Analizujgc
ostatnie pytanie (wielokrotnego wyboru, z opcja wpisania odpowiedzi wlasnej)
z zastosowanego kwestionariusza wlasnego: , Jesli zaczeta$/zaczates ogladaé
serial w czasie pandemii, jaki nosi tytul? Uwaga! Zaznacz serial tylko wtedy,
gdy zaczela$/zaczates ogladaé go w trakcie pandemii Covid-19, a nie przed’,
mozna zauwazy¢, ze najpopularniejszymi rozpoczetymi serialami byly pro-
dukgje takie, jak Gambit krélowej (okoto czterdziesci procent odpowiedzi oséb
badanych), Ginny & Georgia (dwadziescia trzy procent), Bridgertonowie (ponad
siedemnascie procent), The Umbrella Academy (ponad pietnadcie procent) oraz
New Amsterdam (okoto czternascie procent). Proponowanym zastosowaniem
praktycznym, wynikajacym z przeprowadzonych badan, jest nakrecenie serii
krétkich filméw, nie trwajacych diuzej niz trzy minuty, w ktdrych obsadzeni
byliby aktorzy z najpopularniejszych zaczetych seriali. Fabula krétkometra-
zowego filmu bad? klipu powinna zostaé osadzona w $wiecie, w ktérym toczy
sie akcja danego serialu. Wybrana postaé, koniecznie ubrana odpowiednio do
charakteru serialu, przedstawiataby placéwki, do ktérych mozna udaé si¢ po
pomoc psychologiczna w trakcie pandemii Covid-19, proponowataby strony
internetowe badZ numer telefonu zaufania do specjalisty. Ciekawym sposo-
bem profilaktyki mogloby by¢é zaproponowanie przez grang postaé technik
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relaksacyjnych albo tamanie popularnych mitéw zwigzanych z pandemia
Covid-19. Przedstawiona powyzej propozycja nakrecenia filméw odnosi
sie do tworzenia reklam spolecznych. Ich zadaniem jest potozenie nacisku
na dany problem istotny spolecznie oraz ksztaltowanie wlasciwych postaw
(Herbus 2016). Taka reklama mogtaby dotrze¢ do sporej grupy odbiorcéw,
szczegllnie zwracajac uwage na fake, Ze jak wynika z przeprowadzonych badas,
czestotliwo$é ogladania seriali zwiekszyla sie w czasie pandemii Covid-19.

Dalsze badania pozwolityby na szerszy obraz zjawiska i wykorzystanie
zdobytej wiedzy do profilaktyki praktycznej zaburzen wywolanych nieleczo-
nym stresem spowodowanych sytuacja pandemii.

Podsumowanie

Uzyskane wyniki pozwolily odpowiedzie¢ na pytania dotyczace czestotliwosci,
rodzaju wybieranych seriali oraz ich funkcji w czasie pandemii Covid-19.
Otwieraja jednak pole do dyskusji na temat aspektéw kulturowych, odczu-
wanego stresu w spoleczenstwie wywolanego ekstremalnymi wydarzeniami
oraz zmiang postrzegania seriali w czasach wspétczesnych. Wydawacé by sie
moglo, ze platformy streamingowe mogg korelowac z rosnacym uzaleznieniem
od Internetu. Istnieje wysokie prawdopodobienistwo potwierdzenia dane;j
korelacji, lecz nie nalezy myli¢ jej ze wskazaniem przyczyny. Co wiecej, badania
wykazujg, ze seriale mogg petni¢ liczne funkcje w Zyciu wspélczesnego widza.
Tym bardziej problematyczne zdaje si¢ stereotypowe postrzeganie ich jako
telewizyjnego tasiemca’, adresowanego gléwnie do kobiet po trzydziestym
roku Zycia. Ta coraz popularniejsza forma sztuki zdaje sie interesujgcym
zrédlem informacji na temat funkcjonowania czlowieka w aktualnej rzeczy-
wisto$ci. Dalsze badania z pewnoscig dostarczylyby kolejnych interesujacych
informacji w kontekscie badanego zjawiska.
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