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Internacjonalizacja jako czynnik konkurencyjnosci
matlych i sSrednich przedsiebiorstw w Polsce

STRESZCZENIE

Internacjonalizacja wspotczesnie stanowi istotny czynnik rozwoju spoteczno-gospo-
darczego. Wzrost oczekiwan klientéw i nasilajgca sie konkurencja przedsiebiorstw
powoduja, iz podmioty gospodarcze nalezace do sektora MSP s3 zmuszone podej-
mowac procesy umiedzynarodowienia dziatan gospodarczych. Emancypacja zagra-
niczna przedsiebiorstwa przynosi wiele korzysci, m.in. pozwala na kierowanie pro-
duktow i ustug do szerszego grona odbiorcéw, wplywa na zastosowanie nowej tech-
nologii produkcji, rozszerzanie rynkéw zbytu, a takze daje mozliwo$¢ ,nadazania” za
coraz bardziej wygdrowanymi wymaganiami klientdow. Wazne jest zatem, aby przed-
siebiorstwa sektora MSP podejmowaly czeiciej dziatania zwigzane z internacjonali-
zacja, co w szczegolnoéci winno przyswiecaé aktywnosci rozwojowej MSP w Polsce
z uwagi na stosunkowo niski poziom ich emancypacji na rynkach zagranicznych.

SLOWA KLUCZOWE

konkurencyjno$¢, sektor MSP, internacjonalizacja, emancypacja zagraniczna

Wstep

Sektor matych i $rednich przedsiebiorstw odgrywa istotng role w rozwoju
gospodarczym Polski. Zmiany wywotane procesami globalizacyjnymi w $wie-
cie nauki, technologii, informatyce, technice czy ekonomii majg ogromny
wplyw na przedsiebiorstwa sektora MSP. Zyjemy w czasach rozwoju nowej
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ekonomii i nowej gospodarki, w ktorej konkurencyjnos¢ jest sitag napedows
rozwoju gospodarczego krajul. Przyspieszajace zmiany w warunkach ze-
wnetrznych i wewnetrznych przedsiebiorstw oraz ryzyko gospodarowania
wymagaja odpowiedniego zarzadzania. Przedsiebiorstwa mate i $rednie
zmieniajg strategie dziatania. Nie budujg pozycji konkurencyjnej opartej na
agresywnym marketingu, ale przede wszystkim skupiaja sie na dobrej jako-
$ci swoich produktéw lub ustug. Podmioty posiadajace dobra pozycje kon-
kurencyjng moga osiagna przewage?. Czynniki determinujgce konkurencyj-
nos$¢ podlegaja ewolucji. W zalezno$ci od branzy oraz sektora konkurencyj-
no$¢ moze zawiera¢ od kilku do kilkunastu pozycji. W jednym sektorze
przedsiebiorstwa moga uzyskiwa¢ przewage poprzez szeroki asortyment
towarow, ceny, serwis czy logistyke, w innym sektorze poprzez marke, re-
klame, sie¢ dystrybucji czy technologie produkcji3. Ze wzgledu na szeroki
zakres tematu artykut ma na celu przedstawienie tylko niektérych czynni-
kow budowy konkurencyjno$ci poprzez internacjonalizacje dziatan przed-
siebiorstw sektora MSP.

Istota konkurencyjnosci przedsiebiorstw

Wspotczesne zarzadzanie przedsiebiorstwem stawia wiele wyzwan przed
wtascicielami oraz menadzerami. Wyzwania dotycza biezgcego funkcjono-
wania przedsiebiorstwa, jak i podejmowania dziatann rozwojowych. Nie-
ustanna walka przedsiebiorstw na rynku powoduje, ze konkurencyjnos¢ jest
wyznacznikiem funkcjonowania podmiotu gospodarczego*. Konkurencyj-
nos$¢ stata sie gtéwna cecha gospodarki rynkowej, a zatem przedsiebior-
stwo, aby utrzymac sie na rynku, musi prawidlowo wykorzysta¢ posiadane
zasoby oraz potencjat wewnetrznys. Wptyw na charakter konkurencyjnosci

1 0. Charucka, Kluczowe czynniki konkurencyjnosci MSP i ich wplyw na rozwéj gospo-
darki, Warszawa 2014, s. 45.

2 M. Biatasiewicz, Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw - istota i podejscia do strategii
konkurencji, [w:] Uwarunkowania i sposoby wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw,
red. M. Biatasiewicz, Szczecin 2009, s. 37.

3 W. Wojtowicz, Analiza wplywu wewnetrznych czynnikéw produkcyjnych na konku-
rencyjnosc¢ przedsiebiorstwa, [online] http://mikroekonomia.net/system/publication_files/
84 /orginal/11.pdf?1314879491 [dostep: 21.12.2017].

4 H. G. Adamkiewicz-Drwiltto, Konkurencyjnosé¢ przedsiebiorstw w swietle uwarunko-
wan wspétczesnej gospodarki, Torun 2010, s. 19-20.

5 M. Grzybek, Koncepcja klastra a wspdtdziatanie i konkurowanie przedsiebiorstw.
Przedsiebiorstwo i region, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Rzeszowskiego” 2009, nr 1:
Konkurencyjno$¢ a innowacyjnos¢, s. 18-20.
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maja zmiany zachodzace w realiach rynkowych, a takze specyfika prowa-
dzonej dziatalno$ci. Sama konkurencyjno$¢ moze okresla¢ zdolnos¢ do osia-
gania sukcesu w ramach gospodarczej rywalizacji¢. Walka konkurencyjna
obejmuje nastepujace czynniki?:

— aspekt jakosci i ceny oferowanych produktéw i ustug,

— wdrozenie oraz odmienno$¢ produktu/ustugi w poréwnaniu z oferowa-
nymi dobrami konkurencyjnymi,

— spelnienie oczekiwan klientow nowej generacji,

— zwiekszony wachlarz asortymentu,

— gwarancja dostepnosci,

— marketing oraz ksztalttowanie marki.

Potencjat konkurencyjny przedsiebiorstw sektora MSP jest wyrazony
przez zasoby materialne i niematerialne, umiejetno$ci kadry zarzadzajacej,
zasoby ludzkie, know-how, a takze inne, ktére mogg przyczynic sie do bu-
dowy przewagi nad innymi podmiotami. Pozycje konkurencyjna przedsie-
biorstw moga determinowac¢ wyzej wymienione czynniki wewnetrzne, ale
réwniez czynniki zewnetrzne, na ktére przedsiebiorstwa sektora MSP nie
maja wplywu, m.in. polityka panstwa, stan infrastruktury czy system opo-
datkowania dziatalno$ci gospodarczej8. Dlatego tez konkurencyjnos¢ to nie
tylko kompetencja wykorzystania posiadanego potencjatu wewnetrznego
przedsiebiorstw, ale réwniez radzenie sobie z wptywem czynnikéw makro-
ekonomicznych. Kazda branza ma odmienny charakter, dlatego konkuren-
cyjno$¢ przybiera rézne formy, a czynniki determinujace ja moga by¢ zr6z-
nicowane. Nalezy ja zatem rozpatrywacé w czterech aspektach?®:

— potencjatu konkurencyjnego, rozumianego jako zbiér kluczowych zdol-
nosci, zasobéw materialnych i niematerialnych, ktére przyczyniaja sie
do uzyskania dobrej pozycji konkurencyjnej,

6 M. Wojdyta-Bednarek, Konkurencyjnos¢ i innowacyjnosé jako wyzwanie dla matych
i Srednich przedsiebiorstw w Polsce, ,Przeglad Naukowo-Metodyczny. Edukacja dla Bez-
pieczenistwa” 2014, nr 1, s. 164.

7 R. Tylzanowski, Wplyw innowacji na konkurencyjnosc polskich przedsiebiorstw, ,Ze-
szyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Studia i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicz-
nych i Zarzadzania” 2012, nr 25, s. 397.

8 M. Matejun, Czynniki rozwoju matych i sSrednich przedsiebiorstw na podstawie badan
w mikroregionie tédzkim, [w:] Teoria i praktyka zarzqdzania rozwojem organizacji, red.
S. Lachiewicz, A. Zakrzewska-Bielawska, £.6dz 2008, s. 151-153.

9 M. Gorynia, E. Lazniewska, Kompendium wiedzy o konkurencyjnosci, Warszawa 2009,
s. 17-20.
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— instrumentéw konkurowania, wyrazajacych sie planowym i §wiadomym
budowaniem warto$ci firmy oraz kapitatu klientéw,

— przewagi konkurencyjnej, co oznacza efektywne wykorzystanie dostep-
nych potencjatéw konkurencyjnych, ktére pomagaja przedsiebiorstwu
w kreowaniu atrakcyjnej oferty na rynku, oraz skuteczne mechanizmy
zapewniajgce utrzymanie wypracowanego stanu,

— pozycji konkurencyjnej, jako ugruntowanej pozycji przedsiebiorstwa na
skali korzysci ekonomicznych i pozaekonomicznych, jakich przedsie-
biorstwo dostarcza swoim interesariuszom na tle przedsiebiorstw kon-
kurencyjnych.

Na konkurencyjno$¢ sktadajg sie czynniki o charakterze iloSciowym i ja-
ko$ciowym?10,

Wzrost otwarto$ci gospodarek wielu krajéw, rozwoéj technologii, rosna-
ca atrakcyjno$¢ inwestycyjna w obszarze Unii Europejskiej rodzi tendencje
konkurencyjnosci. Determinanty te powodujg zaostrzenie sie warunkéw
funkcjonowania przedsiebiorstw na rynku, a takze kreuja nowe wyzwania,
przed jakimi stajg przedsiebiorstwa sektora MSP11,

Wsréd badaczy problematyki konkurencyjnosci wystepuje zgodno$¢, ze
dotyczy ona ,,umiejetnosci konkurowania”. Ta wtasciwo$¢ moze zostac oce-
niona przez poréwnanie z innymi podmiotami gospodarczymi, ktére funk-
cjonuja w podobnych uwarunkowaniach2. Konkurencyjno$¢ mozna rozu-
mie¢ zatem jako zdolno$¢ do:13

— osiggania zyskow,

— osiggania sukcesu w ramach rywalizacji gospodarczej,

— osiagania i utrzymania przewagi konkurencyjnej,

— zréwnowazonego rozwoju w dtugim okresie,

— podnoszenia efektywno$ci wewnetrznego funkcjonowania jednostki.

Konkurencyjno$¢ w dobie wptywu proceséw globalizacyjnych jest wy-
znacznikiem istnienia przedsiebiorstwa na rynku. Przyjecie odpowiedniej
strategii rozwoju, opartej na poszerzaniu rynkéw zbytu, czy wdrazanie
nowoczesnych rozwigzan jest waznym elementem budujacym konkuren-

10 7. Pierscionek, Strategie konkurencji i rozwoju przedsiebiorstwa, Warszawa 2006,
s. 184-185.

11 W, Switalski, Innowacje i konkurencyjnosé, Warszawa 2005, s. 174.

12 [, Gorzen-Mitka, Bariery prowadzenia dziatalnosci gospodarczej a konkurencyjnosé
przedsiebiorstwa w obszarze Europy Srodkowo-Wschodniej, [w:] Przedsiebiorstwo i pari-
stwo - wybrane problemy konkurencyjnosci, red. T. Bernat, Szczecin 2007, s. 8.

13 R. Tylzanowski, op. cit,, s. 394.
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cyjno$¢ matych i Srednich przedsiebiorstw. Konkurencyjno$¢ budowana
w oparciu o strategie innowacyjne oraz internacjonalizacje moze sta¢ sie
szansg na uzyskanie dlugoterminowej przewagi rynkowej przedsiebior-
stwal4,

Wspotczesnie podejmowanie internacjonalizacji stanowi element gry ryn-
kowej, ktéra moze zapewni¢ przewage konkurencyjna. Przedsiebiorstwa
mate i $rednie decydujace sie na emancypacje zagraniczng musza wprowa-
dza¢ szeroko pojete zmiany, rozwigzania przetomowe, a ich strategia po-
winna skupia¢ sie na rozwoju?s. Dlatego wtasciciele oraz menadzerowie
powinni tworzy¢ srodowisko sprzyjajace procesom internacjonalizacji oraz
rozwojowi sektora MSP.

Internacjonalizacja jako znamienny czynnik konkurencyjnosci
przedsiebiorstw sektora MSP w Polsce

Wspbtczesny rynek europejski cechuje sie wysoka konkurencyjnoscia, co
wigze sie z potrzeba umiedzynarodowienia dziatalnosci gospodarcze;.
W wyniku postepujacych proceséw globalizacyjnych oraz otwierania sie
nowych rynkéw zbytu przedsiebiorstwa mate i $rednie maja szersze spec-
trum dziatan: mogg szuka¢ nowych zZrédet przewagi konkurencyjnej oraz
podejmowac inicjatywy wzgledem otoczenia. Mimo licznych barier przed-
siebiorstwa MSP dostrzegaja szanse rozwojowe w umiedzynarodowieniu
dziatalnosci, probujac skutecznie konkurowac na rynkach zagranicznych?e.
Internacjonalizacja przedsiebiorstwa, rozumiana jako podejmowanie dzia-
falnosci gospodarczej za granicg!’?, obliguje do implementacji nowych kon-
cepcji zarzadzania, ktére zapewniaja opracowanie skutecznych strategii
oraz sposobow wprowadzania i utrzymywania przedsiebiorstwa na innych
rynkach.

14 M. Zelichowska, Innowacyjnosé jako determinant konkurencyjnosci przedsiebior-
stwa, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Seria: Zarzadzanie” 2009, s. 48-49.

15 K. Firlej, A. Makarska, Dziatania innowacyjne firm przemystu spozywczego jako ele-
ment ich strategii, ,Folia Pomeranae Universitatis Technologiae Stetinensis. Series: Oeco-
nomica” 2012, nr 68, s. 38-45.

16 W. Gl6d, Internacjonalizacja w procesie rozwoju matych i srednich przedsiebiorstw —
wybrane wyniki badan empirycznych, ,Studia Ekonomiczne Uniwersytetu Ekonomiczne-
go w Katowicach” 2014, nr 184: Miedzynarodowe stosunki gospodarcze: nowe wyzwania
wspétczesnej gospodarki Swiatowej, s. 80.

17 J. Rymarczyk, Internacjonalizacja i globalizacja przedsiebiorstwa, Warszawa 2004,
s. 19.
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W literaturze przedmiotu ,internacjonalizacja przedsiebiorstwa” ma cha-
rakter zar6wno wewnetrzny (umiejetno$ci menadzerskie, zasoby ludzkie
czy potencjat finansowy), jak i zewnetrzny (polityka panstwa, dostep do
rynkéw miedzynarodowych). Przeglad literatury wskazuje na istnienie réz-
norodnych modeli teoretycznych podejmowania procesu internacjonalizacji
i jego uwarunkowan?s.

Aby przedsiebiorstwo sektora MSP mogto podja¢ decyzje o umiedzyna-
rodowieniu dziatan gospodarczych, musi budowac strategie oparte na?®:

— planowaniu proceséw dziatalno$ci na rynkach zagranicznych,

— przyjeciu odpowiednich modeli (born global lub non-born global),

— obszarze dziatania (liczbie krajéw),

— budowie strategii przedsiebiorstwa na podstawie modelu H. I. Ansofaa
(macierz Ansoffa),

— wyborze formy emancypacji zagranicznej (eksport, import, licencje itd.).

Wybor samej strategii moze decydowa¢ o powodzeniu przedsiewziecia
oraz pozycji konkurencyjnej na nowym rynku.

Cel internacjonalizacji i samo planowanie dziatalno$ci miedzynarodowej
tworzg podstawe do wyboru odpowiedniej strategii wejscia na rynki zagra-
niczne. W literaturze przedmiotu mozna wyré6zni¢ nastepujace cele podjecia
internacjonalizacji20:

— wzrost obrotéw i wieksze udziaty na nowych rynkach,

— obnizenie jednostkowego kosztu wytwarzania,

— wzrost zysku (rentowno$¢ kapitatu),

— dywersyfikacja ryzyka (dostep do zréznicowanych surowcéw, materia-
16w, wzrost wielkos$ci produkcji),

— mozliwo$¢ rozwoju nowych technik i zagranicznych rynkéw zbytu,

— poprawa wizerunku firmy dzieki dziatalno$ci miedzynarodowej.

PowyzZsze motywy podjecia umiedzynarodowienia majag w tle budowe
lepszej pozycji konkurencyjne;.

Literatura proponuje wiele modeli zwigzanych z internacjonalizacjg przed-
siebiorstwa. Na polepszenie pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstw sekto-
ra MSP przez podjecie odpowiednich dziatati umiedzynarodowienia moga

18 W. Gtod, Internacjonalizacja..., op. cit,, s. 81.

19 Ibidem, s. 83.

20 [dem, Strategie umiedzynarodowienia MSP i ich uwarunkowania - wyniki badan,
[w:] Strategie rozwoju organizacji, red. A. Stabryty, T. Matkusa, Krakow 2012, s. 124.
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mie¢ wptyw miedzy innymi dwa modele tradycyjnych koncepcji internacjo-
nalizacji. Pierwszy z nich to model uppsalski (Uppsala Model, U-M)21, drugi
to model innowacyjny (Innovation Model, I-M)?2, Oba modele stwierdzajg,
ze internacjonalizacja przedsiebiorstwa przebiega stopniowo, sekwencyjnie
oraz dtugoterminowo. Wedtug modelu uppsalskiego podmioty decydujace
sie na dziatania majgce na celu umiedzynarodowienie powinny posiadaé
niezbedng wiedze o zagranicznych rynkach. Przechodzenie miedzy po-
szczegblnymi etapami w ramach modelu uppsalskiego jest oparte na zdoby-
tej wiedzy. Model wyrdéznia cztery etapy?3:

— eksport sporadyczny,

— eksport posredni,

— utworzenie zagranicznej filii handlowej (eksport posredni),
— utworzenie zagranicznej filii produkcyjnej.

Wedtug modelu uppsalskiego przedsiebiorstwa sektora MSP, ktére po-
siadajg wiedze na temat zagranicznych rynkéw, moga szybciej zbudowaé
dobra pozycje konkurencyjna. Model innowacyjny jest podobny do modelu
uppsalskiego - oba maja charakter sekwencyjny oraz dtugoterminowy,
jednak w ramach pierwszego z nich procesy s3g oparte o dziatania innowa-
cyjne, czyli wdrazanie na nowe rynki nowoczesnych rozwigzan produkcyj-
nych, procesowych, innowacyjnych czy marketingowych. Model ten w duzej
mierze skupia sie na procesie uczenia sie w zwigzku z adaptacja innowa-
cjiz4. Dlatego przedsiebiorstwa opierajgce swoje dziatanie na rozwoju poli-
tyki innowacyjnej oraz takie, ktore posiadaja produkty/ustugi innowacyjne,
maja szanse zbudowac lepsza pozycje konkurencyjng na rynku krajowym
czy zagranicznym. W wiekszo$ci modeli proponowanych przez literature
obowigzuje sekwencyjno$¢ oraz stopniowe przechodzenie do kolejnych
etapéw?s,

Wedtug Ministerstwa Gospodarki dla polskich przedsiebiorstw sektora
MSP najwazniejszym celem jest obecnie poszukiwanie nowych rynkéw zbytu

21 M. Gorynia, B. Jankowska, Teorie internacjonalizacji, Poznan 2007, s. 22-24.

22 M. Berlinski, Dotychczasowe teorie internacjonalizacji wobec zjawiska firm glo-
balnych od poczqgtku, “International Journal of Management and Economics” 2007, 22,
s.176-180.

23 K. Przybylska, Born Global - nowa generacja matych polskich przedsiebiorstw, ,Go-
spodarka Narodowa” 2010, nr 7-7, s. 64-65.

24 M. Berlinski, op. cit,, s. 180-181.

25 E. Duliniec, Marketing miedzynarodowy. Uwarunkowania, instrumenty, tendencje,
Warszawa 2007, s. 23.
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oraz podejmowanie inicjatyw innowacyjnych, ktére przekladaja sie na
wzmocnienie pozycji konkurencyjnej na rynku europejskim?2é,

Dane zawarte w Raporcie o stanie sektora MSP wydawanym przez PARP
w 2017 roku wskazuja, ze udziat sektora MSP w eksporcie jest coraz wiek-
szy. Moze to oznaczal, ze przedsiebiorstwa mate i Srednie coraz czesciej
podejmuja emancypacje zagraniczng, ktéra moze by¢ czynnikiem poprawia-
jacym pozycje konkurencyjna.

Wykres 1. Dynamika eksportu na jednego eksportera sektora MSP w stosunku do przed-
siebiorstw duzych w latach 2010-201527

150 / e Ogbtem
ﬁ Mate przedsiebiorstwa
100 Srednie przedsiebiorstwa

=== Duze przedsiebiorstwa

250

%

50

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Zrédto: opracowanie witasne na podstawie danych z raportu PARP. Raport o stanie sek-
tora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce, Warszawa 2016, s. 39.

Przedsiebiorstwa sektora MSP coraz czeéciej podejmuja dziatalno$é in-
nowacyjna. Swiadczy o tym zwiekszony udziat eksportu w przychodach ze
sprzedazy produktow, towardéw i materiatéw (Tabela 1).

26 Przedsiebiorczos¢ w Polsce, Warszawa 2017, s. 89-91.

27 Wykres zostat zbudowany tylko na podstawie przedsiebiorstw oferujacych wyro-
by. Przedsiebiorstwa zostaty podzielone na grupy wedtug liczby pracujacych: mate
przedsiebiorstwa (zatrudniajace 0-9 pracownikéw), Srednie przedsiebiorstwa (zatrud-
niajgce 10-49 pracownikéw) oraz duze przedsiebiorstwa (zatrudniajace 50-249 pra-
cownikéw).



INTERNACJONALIZACJA JAKO CZYNNIK KONKURENCYJNOSCI...

91

Tabela 1. Udziat eksportu w przychodach ze sprzedazy produktéw, towaréw i materia-
téw w sektorze MSP w latach 2008-2015 wedtug liczby pracujacych

Mate przedsiebiorstwa, Srednie przedsiebiorstwa,

Rok zatrudniajgce od 0 do 9 zatrudniajgce od 10 do 49
pracownikéw pracownikéw

2008 3,0% 6,4%

2009 2,9% 7,6%

2010 3.2% 8,4%

2011 3,1% 8,0%

2012 3,9% 8,7%

2013 4,1% 9,6%

2014 4,2% 9,6%

2015 4,2% 9,7%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z raportu PARP. Raport o stanie sek-
tora matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce, Warszawa 2016, s. 40.

Przedsiebiorstwa w Polsce swa pozycje konkurencyjng poprawig dzieki
eksportowi na zagraniczne rynki (Tabela 2). Najczestszym kierunkiem in-

ternacjonalizacji przedsiebiorstwa sg Niemcy.

Tabela 2. Kierunki eksportowe dziatalnosci miedzynarodowej przedsiebiorstw polskich

Gtowne kierunki eksportu

Odsetek eksporteréw

Niemcy 30,4%
Czechy 6,7%
Wielka Brytania 5,8%
Rosja 57%
Ukraina 4,7%
Francja 4,1%
Litwa 3,5%
Stowacja 3,4%
Biatoru$ 3,1%
Dania 2,8%
Pozostate 29,8%

Zrédta: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan CATI (eksporterzy: n=659).
Odpowiedz na pytanie: ,Do jakiego kraju firma eksportuje?” lub pierwsze wskazanie
w rubryce: ,Prosze poda¢ najwazniejsze kraje eksportu (maksymalnie 3)”. Raport kon-
cowy. Ewaluacja potencjatu eksportowego przedsiebiorstwa w Polsce, Warszawa 2014, s. 44.
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Pozycja konkurencyjna polskich matych i $rednich przedsiebiorstw na
arenie miedzynarodowej zalezy od wielu elementéw. Sektor MSP swa kon-
kurencyjno$¢ moze budowac na dobrej jakosSci produktéw/ustug oraz cenie,
ktéra w stosunku do zachodnich przedsiebiorstw sektora MSP jest wcigz
stosunkowo niska.

Wykres 2. Cechy eksportowanych produktéw decydujace o ich konkurencyjnosci

o Eksporterzy z sektora MSP [w%)]

77,3% 76,8%

21,1% 20,7%

l l = =
Jakos¢ Cena Unikalno$¢ Poziom Design Ekonomicznos¢

nowoczesnosci

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badan CATI (eksporterzy: n=659).
Pytanie: ,,Co decyduje o konkurencyjnos$ci eksportowanych przez Panstwa produktow
na rynek zagraniczny?” (pytanie wielokrotnego wyboru). Raport koricowy. Ewaluacja
potencjatu eksportowego przedsiebiorstwa w Polsce, Warszawa 2014, s. 105.

Mozemy zauwazyé, ze sektor MSP coraz czeéciej decyduje sie na podjecie
internacjonalizacji. Mate i Srednie przedsiebiorstwa dysponuja coraz wiek-
szym potencjatem eksportowym, co zwieksza ich szanse na zdobycie lep-
szej pozycji konkurencyjnej. Na rodzimym rynku polskie przedsiebiorstwa
sektora MSP musza rywalizowaé réwniez z podmiotami zagranicznymi,
dysponujacymi wiekszymi zasobami kapitalowymi. Wptywa to mobilizuja-
co na podmioty, czego skutkiem jest efektywniejsze wykorzystanie czynni-
kéw produkcyjnych, podejmowanie szeroko pojetej wspotpracy, a takze
coraz czestsze dziatania proinnowacyjne. Przedsiebiorstwa sektora MSP
musz3 nieustannie poprawia¢ swojg zdolno$¢ do konkurowania na rynku
krajowym oraz zagranicznym. Stosowanie polityki innowacyjnej, propono-
wanie nowoczesnych rozwigzan oraz implementacja modeli zréwnowazo-
nego rozwoju moze zdecydowanie poprawi¢ pozycje konkurencyjna.
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Przyjecie odpowiedniej formy dziatan miedzynarodowych przez przed-
siebiorstwa mate i Srednie moze mie¢ kluczowe znaczenie. Wybér formy
internacjonalizacji przedsiebiorstwa moze wptyna¢ na pozycje konkuren-
cyjna (Tabela 3).

Tabela 3. Formy dziatalno$ci miedzynarodowej

Dziatalno$¢ zwigzana z oferowaniem wyrobow
i ustug na rynku zagranicznym lub obecnoscig

Dziatalno$¢ miedzynarodowa przedsiebiorstwa za granica. S to np. eksport,

czynna dokonywanie inwestycji bezposrednich za granica
lub udzielanie licencji podmiotowi
zagranicznemu.

Wspotpraca z podmiotami zagranicznymi, ktére
sg obecne w danym kraju, bez wykraczania w

Dziatalno$¢ miedzynarodowa ramach dziatalno$ci gospodarczej poza granice

bierna lokalizacji danego przedsiebiorstwa. Np. import,
naptyw ZIB do kraju, zakup licencji od podmiotéw
zagranicznych.

Obejmuje transakcje dotyczace towarow i ustug
(sprzedaz, wymiana barterowa, dary lub
darowizny) dokonywane przez rezydentéw na
rzecz nierezydentow.

Eksport

Obejmuje transakcje dotyczace towaréw i ustug
(zakupy, wymiana barterowa, dary, darowizny)
dokonywane przez nierezydentéw na rzecz
rezydentow.

Import

Zlecenie partnerowi zagranicznemu produkcji
catego produktu, poszczegélnych elementéw lub
montazu produktéw gotowych z dostarczanych
podzespotow.

Kontrakty na poddostawy

Zlecenie partnerowi zagranicznemu prowadzenia
poszczegblnych proceséw dziatalnosci
przedsiebiorstwa, np. ksiegowosci, zarzadzania
nieruchomo$cia, ochrony, prac badawczo-
-rozwojowych.

Kontrakty na ustugi
outsourcingowe

Udzielenie lub otrzymanie prawa do Korzystania
z utworu/dzieta/technologii produkcji, ktérych
dana licencja dotyczy. Wtasciciel praw autorskich,
znaku handlowego lub patentu udziela

Umowy licencyjne
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licencjobiorcy prawa do uzytkowania lub
reprezentowania licencjonowanego utworu/
dzieta/technologii, za co pobierana jest optata.

Umowy franczyzowe

Forma dziatalnosci polegajaca na tym, ze
przedsiebiorstwo macierzyste udziela innemu
przedsiebiorcy prawa do dziatania w okreslony
sposob, przez okreslony czas, w danym miejscu.
Prawo to moze dotyczy¢ zezwolenia na sprzedaz
produktéw przedsiebiorstwa macierzystego,
zastosowania okreslonych metod dziatania, uzycia
jego nazwy, znakow towarowych, symboli lub
wszystkich tych sktadnikéw tacznie.
Franczyzobiorca prowadzi dziatalno$¢ we
wlasnym imieniu, na wiasny rachunek i na
okreslonym terytorium. Ponosi on na rzecz
franczyzodawcy optaty. Przedmiot franczyzy
moze by¢ bardzo szeroki - ma zastosowanie do
sfery produkgji, dystrybucji oraz §wiadczenia
ustug.

Kontrakty menadzerskie

Kontrakt menedzerski (zwany umowa o
zarzadzanie) - umowa cywilnoprawna, ktdrej
przedmiotem jest powierzenie (lub przyjecie)
sprawowania zarzadu nad przedsiebiorstwem
osobie fizycznej badZ innemu podmiotowi
gospodarczemu.

Zagraniczne inwestycje
bezposrednie

Dziatalno$¢ miedzynarodowa polegajaca na
dtugoterminowym ulokowaniu kapitatu za
granicg, co ma na celu stworzenie w obcym kraju
nowego przedsiebiorstwa i wyposazenie go w
kapitat zaktadowy lub wykupienie takiej liczby
akcji zagranicznego przedsiebiorstwa, ktéra
pozwoli na kontrolowanie jego dziatalnosci.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Raport koricowy. Ewaluacja potencjatu eks-
portowego przedsiebiorstw w Polsce, PARP, Warszawa 2014, s. 5-8.

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ inne formy umiedzynarodo-
wienia przedsiebiorstw sektora MSP. Zachodzi dysproporcja w podejmo-
waniu procesu internacjonalizacji przedsiebiorstw tego sektora w réznych
regionach Europy. Wzrost konkurencyjno$ci wymusza na przedsiebior-
stwach podejmowanie ekspansji zagranicznej, rozw6j nowych technologii,
stosowanie nowoczesnych systeméw zarzadzania czy produkowanie inno-
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wacyjnych produktéw/ustug?8. Kazde podjecie internacjonalizacji wymaga
czasu oraz naktadéw finansowych. Przedsiebiorstwa sektora MSP powinny
by¢ $wiadome, Ze kluczem do sukcesu jest permanentny rozwdj, stanowigcy
imperatyw budowania pozycji konkurencyjnej2°.

Podjecie internacjonalizacji to podjecie ryzyka powodzenia przedsie-
wziecia na rynkach zagranicznych i zarazem wyraz dazenia do poprawy
pozycji konkurencyjnej. Podczas procesu umiedzynarodowienia przedsie-
biorstwa wiele sie ucza, co prowadzi do wymiernych korzysci. W wyniku
podjetych dziatan moze nastapi¢ poprawa produktywnosci, zwiekszenie
ogllnej sprawnosci, poszerzenie rynkéw zbytu, wiedzy na temat rynkéw
zagranicznych, poprawa wydajnosci czy unowocze$nienie proceséw. Inter-
nacjonalizacja jest czynnikiem, ktéory moze poprawié¢ pozycje przedsie-
biorstw matych i $rednich na arenie krajowej oraz miedzynarodowe;j.

Zakonczenie

Badajac internacjonalizacje i jej wptyw na pozycje konkurencyjna, mozna
wskaza¢, ze aby osiagnaé powodzenie w tym zakresie, wspoétczesne pod-
mioty gospodarcze muszg podjaé proces umiedzynarodowienia dziatan.
Mozna okresli¢ internacjonalizacje jako zdolno$¢ do poszerzania rynkéw
zbytu oraz rozszerzania dziatan produkcyjnych, ktére sg skierowane do
nowych odbiorcéw, gwarantujac im lepsza jako$¢, cene, parametry tech-
niczne, ekonomiczno$¢ czy design. Internacjonalizacja dziatan przedsie-
biorstw MSP ma zatem znaczny wplyw na ich konkurencyjno$é. Podmioty
z tego sektora rzadziej podejmujg dziatania zmierzajace do umiedzynaro-
dowienia anizeli duze firmy, na co wptyw ma wiele czynnikéw endogenicz-
nych i egzogenicznych.

Z uwagi na wazna role sektora MSP w gospodarce Polski oraz Unii Euro-
pejskiej oczekiwania w zakresie wzrostu konkurencyjnosci wydaja sie oczy-
wiste. Stworzenie odpowiednich warunkéw do umiedzynarodowienia przed-
siebiorstw MSP jest niezbedne, to za$ wymaga nie tylko odpowiednich stra-
tegii gospodarczych, nowych przepisow legislacyjnych czy ulg podatko-
wych, ale réwniez konsekwencji w ich wdrazaniu i egzekwowaniu.

28 R. Pastusiak, Rola innowacyjnosci w budowaniu pozycji konkurencyjnej przedsie-
biorstw, ,Przeglad Organizacji” 2009, nr 5, s. 18.
29 R. Tylzanowski, op. cit,, s. 404.
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INTERNATIONALIZATION AS A FACTOR OF COMPETITIVENESS
OF SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES IN POLAND

ABSTRACT

Nowadays, internationalization is the main factor of social and economic develop-
ment. Due to the increase of the expectances of customers and growing competition
of enterprises, economic entities of SME sector are forced to undertake processes, aim
of which is to internationalize economic operations. Foreign emancipation of an en-
terprise to new markets means many benefits, e. g. it allows the enterprises to use
new production technologies, expand the market, as well as it enables the enterprises
to follow the increasing demand among customers. Therefore, it is crucial for SMEs
to undertake operations that are associated with internationalization more often.
Considering the low level of foreign emancipation among enterprises of Polish SME
sector, internationalization should guide them in their development.

KEYWORDS

competitiveness, sector SME, internationalization, emancipation of an enterprise to
new markets
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