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Nowe technologie i e-kompetencje
W ocenie 0s0b z niepetnosprawnoscia
narzadu wzroku
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Nowe technologie sg wspotczesnie wykorzystywane w wielu obszarach zycia, takze przez osoby
z r6znego rodzaju niepetnosprawnosciami czy ograniczeniami. W przypadku oséb z niepetno-
sprawnoscig narzgdu wzroku petnig bardzo wazng funkcje, poniewaz dajg poczucie niezalez-
nosci, utatwiajg komunikowanie sie, prace i nauke. W celu okreslenia wykorzystania nowych
technologii oraz samooceny kompetencji cyfrowych wirdd oséb z niepetnosprawnoscia narzgdu
wzroku przeprowadzono wywiady bezposrednie. Osoby te uwazajg, ze kompetencje cyfrowe
we wspbtczesnym Swiecie sg niezwykle przydatne, a przede wszystkim umozliwiaja prowadze-
nie samodzielnego zycia. Wyniki analizy przeprowadzonych rozméw wskazuja na dos¢ wysoka
samoocene e-kompetencji w tej grupie, jednak mimo szans, jakie stwarzaja nowe technologie,
narzedzia te nie zawsze sg uzywane w codziennym zyciu 0séb z niepetnosprawnoscia wzroku.

Stowa kluczowe: niepetnosprawnosé narzqdu wzroku, kompetengje cyfrowe, nowe technologie,
internet, wykorzystanie nowych technologii w Zyciu codziennym

New technologies and e-competencies in assessment of persons with visual impairment

Today, the use of new technologies is very wide. In the case of people with visual impairment they
fulfill a very important function, their use gives a sense of independence, facilitates communica-
tion, work and study. In order to determine the use of new technologies and the self-assessment
of digital competences among people with visual impairment direct interviews were conducted.
These people indicate that digital competences in the modern world are extremely useful, they
enable, above all, to lead an independent life. The results of interviews show a fairly high self-

-assessment of digital competences in this group, however, new technologies in everyday life are

not used in all areas of life.

Keywords: visual impairment, digital competencies, new technologies, Internet, using new tech-
nologies in everyday life
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Wedtug Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Choréb i Probleméw Zdrowot-
nych ICD-11[1] schorzenia narzadu wzroku
to wszelkie choroby zwigzane z oczami, ich
przydatkami, Sciezkami wzrokowymi i ob-
szarami mézgu odpowiedzialnymi za inicjacje
i kontrole percepcji wzrokowej oraz zachowan
kontrolujgcych wzrok. Wsréd oséb z niepet-
nosprawnoscig narzadu wzroku znajdujg sie
osoby z bardzo réznymi problemami, w tym
osoby niewidome i ociemniate. Pierwsza gru-
pa obejmuje osoby niewidzace od urodzenia
lub te, ktore stracity wzrok we wczesnym
dziecifstwie i nie pamietajg wrazeh wzro-
kowych. Jest to grupa zréznicowana i naleza
do niej zaréwno osoby posiadajgce poczucie
Swiatta, jak i te, ktére utracity wzrok catko-
wicie. Z kolei w drugiej grupie znajduja sie
osoby, ktére utracity wzrok w pdzniejszych
latach zycia (po ukonczeniu pigtego roku zy-
cia); naleza do niej takze osoby tzw. nowo
ociemniate, ktore stracity wzrok przed dwo-
ma laty lub p6Zniej, jednak nie przystosowaty
sie jeszcze do zaistniatej sytuacji [2, 3].

Szczegblng grupe stanowig osoby, kto-
re utracity wzrok catkowicie lub cze3ciowo
w okresie aktywnosci zawodowej. Posiadaja
one do3wiadczenie i kwalifikacje zawodo-
we, jednak w zwigzku z utratg wzroku musza
zdoby¢ nowe umiejetnosci, dajace mozliwosé
albo powrotu na dotychczasowe lub po-
dobne stanowisko, albo przekwalifikowania
sie [4]. Wykorzystanie nowych technologii
i rozwijanie e-kompetencji daje tej grupie
szanse na integracje spoteczng i zawodowa,
aw przypadku niektorych zawodow (zwtasz-
cza zawoddw wysoko kwalifikowanych) jest
warunkiem umozliwiajgcym wykonywanie
zadan zawodowych [5].

Celem artykutu jest ocena stopnia wy-
korzystania nowych technologii i poziomu
samooceny kompetencji cyfrowych (e-kom-
petencji) przez osoby z niepetnosprawnoscia
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narzadu wzroku. Jest to istotne zagadnienie,
poniewaz w przypadku tej grupy oséb niskie
kompetencje cyfrowe mogg stanowic czynnik
wykluczenia spotecznego i wytgczenia z rynku

pracy.

Nowe technologie i technologie
asystujgce w zyciu os6b

z niepetnosprawnoscia
narzadu wzroku

W zyciu 0s6b z niepetnosprawnoscig narza-
du wzroku nowe technologie spetniajg bardzo
wazng funkcje - ich wykorzystanie pozwala
na poczucie niezaleznosci i wptywa na wzrost
poziomu jakosci zycia. Technologie informacyj-
ne i komunikacyjne TIK/ICT (ang. information
and communication technology), nazywane
tez technologiami informacyjno-telekomuni-
kacyjnymi lub teleinformatycznymi (inaczej
teleinformatyka), obejmuja grupe technologii,
za pomocg ktérych przetwarza sie, gromadzi
i przesyta informacje w postaci elektronicznej
[6]. Wykorzystywanie technologii informacyj-
no-komunikacyjnych wptywa na wzrost pro-
duktywnosci 0s6b z niepetnosprawnoscia [7].
Osoby te zaznaczaja, ze nowoczesne techno-
logie umozliwiajg im komunikacje, zapewniaja
dostep do informacji, utatwiajg edukacje i za-
trudnienie [8].

W przypadku 0s6b z niepetnosprawnoscia
nalezy réwniez wspomniec o technologiach
asystujgcych, ktére mozna zdefiniowac jako
wszelkie urzadzenia wptywajace na poprawe
zycia oraz wyréwnywanie posiadanych brakow.
Technologie te moga by¢ réwniez pomocne
w rehabilitacji i procesie poprawy zdolnosci
funkcjonalnych tej grupy spotecznej [7, 9].
Pozwalaja jej cztonkom na efektywne funkcjo-
nowanie w codziennym zyciu, m.in. w miejscu
pracy, oraz moga sie przyczyni¢ do osiaggniecia
normalnego tempa pracy i odnoszenia sukce-
soéw zawodowych [10].

Na rynku jest dostepnych wiele technologii
asystujacych dla oséb z niepetnosprawnoscig
narzadu wzroku. Zadaniem tych technologii
jest wspieranie ludzi w pracy z urzadzenia-
mi mobilnymi, a jednoczednie — zapewnienie
szerokiego dostepu do r6znorodnych Zrodet
informacji. Mozna do nich zaliczy¢: cyfrowe
ksiazki méwione, komputery, powiekszalniki,
czytniki ekrandw, syntezatory mowy, linijki
brajlowskie, programy konwertujace, elek-
troniczne notatniki brajlowskie, alternatywne
rozwigzania umozliwiajace obstuge klawiatury
oraz specjalne klawiatury [11].

Kompetencje cyfrowe
niezbedne do wykorzystywania
nowych technologii

Umiejetnos¢ wykorzystywania techno-
logii informacyjno-komunikacyjnych wy-

maga kompetencji cyfrowych. Na poziomie
indywidualnym obejmujg one umiejetnosci
podstawowe (umiejetnos¢ komunikacji, po-
zyskiwania informagji itd.) oraz te zwigzane
ze specyficznymi zastosowaniami technologii
informacyjno-komunikacyjnych w r6znych ob-
szarach dziatalnosci [12]. Nalezy réwniez wspo-
mniec o kreatywnym korzystaniu z mozliwosci
oferowanych przez media cyfrowe, takich jak:
tworzenie, przetwarzanie, prezentowanie, ko-
munikowanie sie i budowanie relacji (przy za-
chowaniu bezpieczefistwa), a takze o potrzebie
znajomosci regulacji prawnych i mechanizméw
ekonomiki mediéw oraz o uzywaniu ich w spo-
sob etyczny [13].

Metodologia badaf EUROSTAT-u zaktada,
ze kompetencje cyfrowe obejmuja takie umie-
jetnosci, jak: instalowanie i zmiana systemu
operacyjnego, instalowanie urzagdzer, zmiana
i sprawdzanie ustawief programéw, kopiowa-
nie i przenoszenie plikdw lub folderéw, kopio-
wanie i wklejanie tresci, kompresowanie plikdw,
przenoszenie plikdw z komputera na inne urza-
dzenia, wykorzystanie funkcji matematycznych
w arkuszu kalkulacyjnym, tworzenie prezentacji
oraz pisanie programu komputerowego [14].

Warto jednak pamietaé, ze kompetencje
0s6b z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku
odnosza sie nie tylko do uzywania ITC/TIK,
lecz obejmuja takze umiejetnos¢ korzystania
z technologii asystujacych, m.in. z narzedzi
wspomagajacych obstuge komputera (np.
z oprogramowania lektorskiego, klawiatur
alternatywnych i brajlowskich, lup i powiek-
szalnikdw). O doborze odpowiednich techno-
logii asystujacych decyduja: rodzaj i stopief
niepetnosprawnosci, zakres wykonywanych
czynnosci, wykorzystywane oprogramowanie
komputerowe oraz aspekty ergonomiczne [15].

Jak juz wspomniano, w przypadku os6b
z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku niskie
e-kompetencje moga stanowi¢ czynnik wy-
kluczenia spotecznego [16] oraz wytaczenia
z rynku pracy [10].

Metoda badai

Badania nad okresleniem poziomu wyko-
rzystania nowych technologii oraz samooceny
e-kompetencji 0séb z niepetnosprawnoscig na-
rzadu wzroku zostaty przeprowadzone przez
autorki artykutu metoda wywiadu bezposred-
niego — za pomoca kwestionariusza specjalnie
opracowanego na potrzeby badania. Kwestio-
nariusz stworzono po szczegbtowej analizie
literatury z zakresu kompetencji cyfrowych.
Gotowe narzedzie sktadato sie z 71 pytan po-
grupowanych wedtug szesciu obszaréw, takich
jak:
«  metryczka,

+ aktywnos¢ zawodowa,
* wykorzystywanie urzadzef mobilnych,
+ e-kompetencje podstawowe,

+wykorzystanie nowych technologii i e-kom-
petencje zwigzane z roznymi obszarami zycia.

Wyniki wywiadéw bezposrednich

Opis badanej grupy

Wywiady bezposrednie przeprowadzono
na terenie catej Polski przy wsparciu fundacji
dziatajacej na rzecz oséb z niepetnospraw-
noscig narzadu wzroku. Przebadano 50 oséb,
w tym osoby niewidzace, niedowidzace i stabo-
widzace. Srednia wieku badanej grupy wyniosta
43,3 lat (SD=15,3), a 58% stanowity kobiety.
Przecietny czas trwania niepetnosprawnosci
wynosit 29,6 lat (SD = 14,4).

Kazda osoba biorgca udziat w wywiadzie
wskazata, kiedy i w jakich okolicznosciach
powstata u niej niepetnosprawnosé wzroku:
czy w wyniku wady wrodzonej, czy podczas
narodzin, czy w dziecifistwie. Sredni czas po-
garszania sie stanu wzroku wynosit 18,2 lat
(SD = 13,4). Niektére osoby wskazywaty,
ze wzrok pogarszat sie u nich systematycznie
od czasu nabycia niepetnosprawnosci, a inne,
ze pogarsza sie on z wiekiem. Zdecydowa-
ng wiekszos¢ stanowity osoby ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci (94%). Na po-
siadanie niepetnosprawnosci innych niz niepet-
nosprawnos¢ narzgdu wzroku wskazato 20%
badanych.

Poziom wyksztatcenia uczestnikbw badan
byt bardzo zréznicowany. Najliczniejsza grupe
stanowity osoby z wyksztatceniem Srednim
ogblnoksztatcagcym oraz srednim zawodowym
i wyzszym magisterskim, natomiast najmniej
(4%) byto 0s6b z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym (rys. 1).

® Zasadnicze zawodowe

o Srednie zawodowe
w Srednie ogdlnoksztatcace
® Policealne

m Wyisze licencjackie

" Wyisze magisterskie

Rys. 1. Poziom wyksztatcenia badanych oséb (N =50)
Fig. 1. Level of education of the respondents (N = 50)



Powiekszalnik

Monitor brajlowski

Odeczyt ekranu/screenreader
Urzgdzenia peryferyjne
Dyktafon cyfrowy
Autolektar

Notatnik brajlowski

Tablet
— 90%
Komputer _ 88%

Smartfon

0% 20%

40% 60% 80% 100%

Rys. 2. Odsetek respondentow deklarujacych umiejetnosé obstugi wyréznionych urzadzen (N = 50)

Fig. 2. Percentage of declarations of the respondents about the use of individual devices in everyday life (N = 50)

Niespetna potowa grupy (48%) wskazata,
ze jest aktywna zawodowo. Na pytanie o wy-
konywany zawéd respondenci odpowiadali:
ochroniarz, referent ds. biurowych, analityk in-
ternetowy, organizator — rehabilitant, manager
sprzedazy, dziennikarz, masazysta, telemarke-
ter, tyflospecjalista, operator wprowadzania
danych, muzyk, szczotkarz i monter urzadzen
plastikowych, informatyk, urzednik, recepcjo-
nista, bibliotekarz, operator prasy, pracownik
gospodarczy, instruktor sportu/trener, pracow-
nik biurowy, specjalista ds. rekrutacji.

Wykorzystywanie nowych technologii
i technologii asystujgcych

Blok pytan dotyczgcy wykorzystania no-
wych technologii i technologii asystujgcych stu-
zyt do okreslenia, czy ankietowane osoby maja
umiejetno3¢ obstugi: komputera, smartfona,
tabletu, notatnika brajlowskiego, autolektora,
dyktafonu cyfrowego, urzadzer peryferyjnych
(klawiatury, drukarki, skanera, myszy, screen-
readera, monitora brajlowskiego i powiekszal-
nika). Ponadto chodzito o ustalenie, w jaki spo-
s6b ankietowani nauczyli sie korzystac z tych
urzadzen.

Deklaracje respondentéw odnosnie do uzy-
wania poszczegblnych urzadzen w zyciu co-
dziennym przedstawiono narys. 2.

Zdecydowana wiekszo3¢ os6b wskazata
na umiejetnos¢ obstugi komputera, smartfona
oraz screenredera. Na pytanie o sposéb naby-
cia tych umiejetnosci ankietowani odpowia-
dali, ze nauczyli sie samilub z pomoca rodziny,
znajomych czy bliskich, niewielu za3 wskazato
na udziat w kursach i szkoleniach. Do urzadzef
stosunkowo najrzadziej wykorzystywanych
i najstabiej poznanych przez osoby z niepet-
nosprawnosciag narzadu wzroku naleza: tablet,
monitor brajlowski i powigkszalnik. Respon-

denci thumaczyli to gtéwnie brakiem potrzeby
uzytkowania takiego sprzetu.

Urzqdzenia mobilne w Zyciu codziennym

Osoby z niepetnosprawnoscig narzadu
wzroku przyznaja, ze wykorzystanie urzadzen
mobilnych jest istotne w takich sferach zycia
codziennego, jak: nawigzywanie i utrzymy-
wanie relacji miedzyludzkich, funkcjonowanie
w domu i pracy, prowadzenie finanséw, po-
ruszanie sie (uzywanie nawigacji, korzystanie
z komunikacji miejskiej — sprawdzanie tras
i rozktadow jazdy, odnajdywanie adreséw),
rozréznianie barw, odczytywanie etykiet czy
kodéw QR, sprawdzanie natezenia Swiatta,
kultura i rozrywka (m.in. sprawdzanie reper-
tuaréw kin i teatréw oraz terminéw wydarzen
kulturalnych, granie w gry, stuchanie muzyki,
czytanie ksigzek).

Na pytanie o korzysci wynikajace z tych
technologii ankietowani wskazali m.in. na moz-
liwos¢: kontaktu z bliskimi i znajomymi, doko-
nywania zakupdw, szybkiego wyszukiwania

i tatwego dostepu do informacji, prowadzenia
bankowosci elektronicznej, sprawdzania roz-
ktadoéw jazdy, rezerwacji biletéw czy pobytu
w réznego rodzaju osrodkach, sprawniejsze-
go funkcjonowania w réznych sferach zycia
(a przez to — mozliwos¢ zaoszczedzenia czasu),
podjecia nauki jezyka obcego, czytania ksigzek.
Jedna z badanych oséb stwierdzita, ze korzy-
stanie z tego rodzaju urzadzen jest podstawg
funkcjonowania we wspotczesnym Swiecie.

Wykorzystanie technologii
na polu aktywnosci zawodowej

W pracy zawodowe] badani wykorzystywali
takie urzadzenia, jak: telefon, drukarka, kom-
puter, skaner, lupy i folie optyczne, smartfon,
dyktafon, autolektor, programy dzwiekowe,
klawiatury z powiekszong czcionka, duzy
monitor oraz linijka brajlowska. Wedtug 14%
badanych ich praca wymaga specyficznych
umiejetnosci zwigzanych z obstuga niestan-
dardowych programéw komputerowych.
Wskazano na specyficzne oprogramowanie,
tj. programy muzyczne, program do dokony-
wania rezerwacji czy wewnetrzne programy
przedsiebiorstwa.

Wedtug badanych na kompetencje cyfrowe
przydatne na rynku pracy sktadaja sie: obstuga
komputera, tabletu, telefonu, poczty elektro-
nicznej, elektronicznej bankowosci, komuni-
katoréw, urzadzen nawigacyjnych i urzadzen
powiekszajgcych, a takze umiejetnos¢ korzy-
stania z internetu, dokonywania aktualizacji
oprogramowania i uzywania nowoczesnych
aplikacji.

E-kompetencje zwigzane
z réznymi obszarami zycia

Osoby z niepetnosprawnoscig narzadu
wzroku zostaty poproszone o ocene posiada-
nych kompetencji cyfrowych z zakresu znajomo-
3ci obstugi komputera, pakietu MS Office oraz
przegladarek internetowych. Wsrdéd badanych
najwieksza grupe stanowity osoby, ktére

M Zaawansowany/biegty

24%
Przeglgdarki internetowe 46%
30%
16%
MS Office 44%
40%
26%
Obstuga komputera 54%
20%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Sredniozaawansowany

M Poczatkujacy/podstawowy

Rys. 3. Ocena umiejetnosci obstugi komputera, pakietu MS Office oraz przegladarek internetowych przez respondentéw (N'=50)
Fig. 3. Assessment of skills of usage of computer, MS Office and Internet browsing by the respondents (N = 50)



ocenity swoja znajomos¢ obstugi komputera
i przegladarek internetowych (gtéwnie Moz-
zilla Firefox oraz Google Chrome) na poziomie
Sredniozaawansowanym. Z kolei umiejetnosé
postugiwania sie pakietem MS Office respon-
denci ocenili na poziomie poczatkujgcym
i podstawowym lub Sredniozaawansowanym
(rys. 3).

Dodatkowo zapytano osoby z niepetno-
sprawnoscig narzadu wzroku o ocene wtasnych
e-kompetencji zwigzanych z réznymi obszara-
mi zycia, takimi jak: zapisanie sie na szkolenie
online, uczestnictwo w szkoleniu przez internet,
korzystanie z materiatow szkoleniowych do-
stepnych w internecie, korzystanie z e-ustug,
wypetnianie formularzy i sprawdzanie statusu
okreslonej sprawy online, robienie zakupéw
online, korzystanie z poréwnywarki cenowej,
sprawdzanie online opinii i recenzji na temat
produktu, wystawianie online przedmiotu

na sprzedaz, planowanie (wyszukiwanie online
potaczen, kupno biletu czy rezerwacja nocle-
gu przez internet), obstuga bankowego konta
internetowego, komunikacja online ze znajo-
mymi, poszukiwanie pracy czy jej znalezienie
przez internet, wykonywanie pracy w trybie
online, korzystanie z opieki zdrowotnej online,
poszukiwanie informacji nt. zdrowia i profi-
laktyki zdrowotnej w internecie, korzystanie
z aplikacji rejestrujacych aktywnosé fizycz-
na, zapisanie przez internet dziecka do wy-
branej placéwki odwiatowej czy korzystanie
ze szkolnego dziennika elektronicznego jako
rodzic. Na rys. 4 przedstawiono deklaracje re-
spondentéw odnosnie do posiadania poszcze-
gbInych e-kompetencji zwigzanych z réznymi
obszarami zycia.

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych
0s6b wskazata na wykorzystanie e-kompeten-
¢ji w takich obszarach zycia, jak m.in.: komuni-
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Rys. 4. Wykorzystanie umiejetnosci i kompetencji cyfrowych w réznych obszarach zycia

Fig. 4. Usage of abilities and e-competences related to various areas of life
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kacja ze znajomymi (nawigzywanie potaczen
gtosowych i pisanie), planowanie podrozy,
sprawdzanie opinii i recenzji na temat produktu
oraz poszukiwanie informacji na temat zdrowia
i dbatosci o nie. Stosunkowo najrzadziej e-kom-
petencje sa wykorzystywane w odniesieniu do:
poszukiwania pracy, udziatu w szkoleniach on-
line, dokonywania przelewéw oraz wypetniania
i sktadania deklaracji podatkowych. Zdaniem
respondentdéw wynika to gtéwnie z braku
potrzeby uzywania e-kompetencji w tych sy-
tuacjach oraz z matego zaufania do tej formy
nauki, takiego sposobu poszukiwania pracy,
wypetniania deklaracji podatkowych i doko-
nywania ptatnosci (przyktadowe odpowiedzi:
Nie jestem przekonana do ptatnosci online;
Nie, preferuje inne formy poszukiwania pracy,
np. osobiscie; Boje sie ptatnosci online, Nie,
obawiam sie, ze mogtabym popetni¢ btqd).
Niekorzystanie z e-kompetencji w przypadku
edukacji dzieci w wiekszosci przypadkow wy-
nika z faktu, ze respondenci albo nie posiadali
dzieci, albo posiadali dzieci doroste.

Nabywanie kompetencji cyfrowych

Osoby z niepetnosprawnoscia narzadu
wzroku podkreslaja, ze chciatyby poszerzyé
swoje umiejetnosci w zakresie kompetencji cy-
frowych i by¢ na biezgco z nowosciami w tym
obszarze (przyktadowe odpowiedzi: Nie wiem,
jakie mogq by¢ jeszcze e-kompetencje poza
wyzej wymienionymi, ale bardzo chciatabym
poszerzy¢ swojq wiedze w tym zakresie; Ska-
nowanie dokumentow jest bardzo wazne, od-
czytywanie nominatéw banknotéw za pomocq
aplikacji, bycie na biezgco z nowinkami tech-
nologicznymi). Jedna z 0séb bioracych udziat
w wywiadzie zwrdcita uwage na bardzo wazny
aspekt zwigzany z nabywaniem kompeten-
cji cyfrowych, dotyczacy przetamania obaw,
leku psychicznego, oporu przed korzystaniem
z komputera (Przetamanie bariery psychicznej
przed korzystaniem z komputera przez osobe
z dysfunkcjq wzroku, nastepnie kursy kom-
puterowe, umiejetnosci cyfrowe, korzystanie
z nawigagji, Zeby sie samodzielnie poruszac).
Pozbycie sie barier psychicznych przed kon-
taktem z nowymi technologiami umozliwia
ich efektywng nauke i obstuge, a tym samym
— osiggniecie samodzielnoci i niezalezno3ci.

Podsumowanie

Przeprowadzone wywiady bezposrednie
wskazujg na dos¢ wysoka samoocene e-kom-
petencji 0séb z niepetnosprawnoscia narzadu
wzroku. Swoje umiejetnosci w zakresie obstugi
komputera czy przegladarek internetowych
osoby te oceniaja na poziomie $rednioza-
awansowanym. Nabywanie réznego rodzaju
kompetencji odbywa sie zazwyczaj w drodze
samodzielnej nauki lub dzieki wsparciu oséb




najblizszych i znajomych, rzadziej podczas

szkolen i kurséw (na wsparcie znajomych i naj-

blizszych wskazywali uczestnicy wywiadow,
natomiast osoby biorgce udziat w badaniach

z wykorzystaniem komputera czesciej wymie-

niaty szkolenia i kursy).
Respondenci przyznajg, ze dzieki nowym

technologiom otwiera sie przed nimi wiele no-

wych mozliwosci, przez co zyskuja samodzielnos¢
i szanse na korzystanie z waznych udogodnien
W zyciu codziennym — np. moga podejmowac
aktywnos¢ zawodowa, edukowac sie, tatwiej
sie poruszac i mie¢ dostep do informacji. W tym
kontekscie niezwykle istotne jest posiadanie

kompetencji cyfrowych koniecznych do wyko-

rzystania nowych technologii. Jedna z badanych
0s6b wskazata, ze brak takich kompetencji
czyni cztowieka podwdjnie niepetnosprawnym
we wspbtczesnej rzeczywistosci, poniewaz

obok niepetnosprawnosci fizycznej, tj. wzroko-

wej, pojawia sie niepetnosprawnos¢ spoteczna
— funkcjonalna. Osoby z niepetnosprawnoscia
wykorzystuja posiadane e-kompetencje w takich
obszarach zycia, jak: komunikacja ze znajomymi,
planowanie podrdzy, sprawdzanie opinii i recenzji
na temat produktu oraz poszukiwanie informagji

na temat zdrowia i dbatosci o nie. Niestety ob-
szar zwigzany z aktywno3cig zawodowg i edu-

kacjg jest w znacznie mniejszym stopniu tgczony
z wykorzystaniem e-kompetencji przez te osoby.
Moze to Swiadczy¢ o niewykorzystaniu szansy,
jaka dajg nowe technologie i internet w zakresie

aktywizacji zawodowej oraz podnoszenia i aktu-

alizowania wtasnych kompetencji.
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